中 华电 信 HiNet 光世 代 ( 固 定制 ) 呐 安 艇 队 2019 绩 约 方案 申请 书 | 、 


申请 日 期 : 111 年 月 受理 期 间 : 111.0S.20 ~ 111.12.31 
HiNet 斤 接 联 音 号码 


原 HiNet 资 安 艇 队 2019 老 客户 参加 本 绩 约 方案 (如 旺 动 速 线 种 类 或 速率 ， 须 缴 电 路 县 动 费 200 元 )。 

已 参加 资 安 艇 队 2019 绩 约 方案 ， 要 求 县 动 速率 、|P 数 或 连 线 种 类 (多 机 型 、 专 业 型 ) (如 刁 动 速 线 逢 类 
或 速率 ， 须 缴 志 路 脸 动 费 ) 。 

光世 代 附 持 电 话 改 不 附 持 电话 且 退 租 市 话 ( 须 临 栖 揣 带 双 证 件 闪 理 ， 扰 法 透 过 空 林 闪 理由) 

申辩 HiNet IPv6 Dual Stack 服务 (详细 说 明 请 参阅 申请 书 第 13 页 ) 


一 公司 负责 人 
( 需 和 与 市 话 名 称 相 同 ) 









































个 人 身分 请 
客户 il: 身分 证 明文 件 As 
联络 资讯 “| 行动 电话 : (机 并 证 照 号 码 ) 
(企业 客户 天 本 本 位) 淡 氛 此 行动 门 号 申请 或 置换 为 中 华电 信和 会 员 之 帐号 [| 同意 [| 不 同意 
联络 人 














个 人 第 二 说明 文件 滞 号 : 


























新 租 市 话 
FTTx FTTx 装 址 | 口 原 有 市 话  ，， 
装机 地 址 电话 号 码 FTTX 不 附 持 市 话 ( 若 不 继 绩 租用 原 附 
(同市 话 装机 地 址 ) 持 志 话 请 临 楂 办理 市 话 退 租 ) 
同 客户 E-Mail 门 同 联络 人 E-Mail 同 装机 地 址 同 帐 单 地 址 
其 他 E-Mail : 其 他 地 址 : 
帐 单 地 址 名 单 : 口 同 装机 地 址 口 其 他 地 址 : 


(电子 帐 单 与 纸 本 帐 单 只 户籍 地 址 
能 择 一 义 玩 ) 
































































































































HiNet 方 打 ”| 号 坦 安 航 队 2019 "UTM 200 版 , 绩 约 方案 (优惠 代码 : XL88 ) [本 代码 限定 已 全 加 XVFF 方案 窑 户 申请 


(月 级 ) ”| 口 责 安 艇 队 2019 "UTM 100 版 ， 绩 约 方案 (优惠 代码 : XL87 ) [本 代码 限定 已 参加 XNFF 方案 客户 申请 | 
品 资 安 稻 队 2019 "UTM 80 版 | 绩 约 方案 (优惠 代码 : XL86 ) [本 代码 限定 已 参加 XQFF 方案 客户 申请 ] 


@ 提供 两 年 FG-80E、EFG-100E 或 FG-200E 资 安 设备 的 Enterprise Protection 功能 授权 、 乾 体 更 新 及 硬 册 保 固 
@ 由 中 华电 信 提 供 UTM 到 场 维 运 服务 。 湾 请 参阅 申请 书 第 7 页 说 明 
@ 由 於 中 华电 信 仅 提供 一 次 UTM 功能 展 延 革 服 务 ， 参加 本 绩 约 方案 雨 年 期 满 后 ， 建 议 参 加 届时 新 方案 ， 更 换 新 UTM 设备 


， 三 口 终止 租用 ThinAP (FortiAP-221C)， 数 量 台 
安全 上 网 服务 口 新 增 租 用 ThinAP (FortiAP-231F) ;数量 Rg 399 元 /月 器 终 止 租用 ThinAP (FortiAP.221E) ， 数 量 台 
口 新 增 租用 Switch (FortiSwitch-224E-POE)， 数 量  _ 台 ， 每 台 550 元 /月 口 终止 租用 Switch (Fortiswiteh224E-POE)， 数 量 。” 人 台 
光世 代 多 机 型 固 6 IP ("ISP 计 费 ] 点 选中 多 机 型 固 6 ) 
中 1G/600M 器 S00MUV2S0M 品 300MUV100M O100M/100M 


HiNet ”| 光世 代 多 机 型 固 6 IP ("ISP 计 费 ,点 选中 多 机 型 1) 
连接 种 类 L100M/40M [LI60M/20M D35M/6M D16M/3M 


/最 高 速率 光世 代 多 机 型 固 2 IP( TISP 计 费 ， 点 先 『 多 机 型 固 2 ) 
最 高 速 口 1G/600M 口 S00MV2S0OM 口 300MV100M 口 100MV100M 
原 光 世代 多 机 型 或 ADSL 多 机 型 客户 申请 提升 IP 数量 时 ， 客 户 同 意 : 

保留 原 固 定 IP 不 搞 增 新 IP (FTTB 页 面 的 『 原 ]P 无 法 摘 增 时 选项 | 栏 位 ， 选 [保留 原 IP， 不 摘 增 IP 数 1) 
放 计 原 固定 JP， 另 外 配 发 9 个 、6 个 或 2 个 全 新 固定 IP(FTTB 页 面 的 原 ]P 无法 扩 增 时 选项 | 棚 位 ， 选 [不 保留 原 IP， 同 意 重新 配 发 卫 | ) 

加 值 优惠 服务 器 申辩 基本 型 家 用 Wi-Fi 服务 享 月 租 费 0 元 租用 (优惠 代码 : 043W) 
( 详细 内 容 请 参阅 第 8 [租用 家 用 Wi-Fi 服务 须 收取 设 定 费 250 元 /次 / 台 ， 於 新 申请 光世 代 、ADSL 升 速 光 世代 、 光 世代 移 设 或 复 装 时 ， 或 申办 CHT Wi-Fi 无 限 通 者 ， 得 免 收 限 基本 型 家 用 Wi-Fi 设 定 费 250 元 /次 ] 

二 地 贡 申辩 CHT Wi 扰 限 通 : 口 年 约 预 缴 制 - 绩 享 方案 ， 预 缴 492 元 /年 ， 自 第 13 个 月 起 以 年 约 (492 元 次) 计 收 (优惠 代码 ; 096W+DXW6) 
) 是 门 半年 预 缴 制 - 绩 享 方案 ， 预 缴 288 元 /半年 ， 自 第 7 个 月 起 以 半年 约 (288 元 /次 ) 计 收 ( 优 意 代码 : 097W+DXW6) 

请 详 并 市 内 电话 租用 契约 人 条款、 网 际 网 路 及 FTTX 业务 租用 契约 人 条款。( 可 参阅 本 公司 网 路 上 公信 之 内 容 )。 
※ 确 已 详 阅 市 内 电话 及 本 业务 租用 相关 人 条 款 兹 同意 遵守 。 委 旗 攻 才 tt 他 MM 堵 ， “请 和 
※ 电路 月 租 费 侠 入 市 内 电话 月 租 费 帐 单 内 ， 客 户 同意 按 月 缴 付 到 大 ET7 生 旗 人 六 时 和 风光 甸 ,此 代理 行 焰 沿 司 本 人 行 移 沪 由 本 人 承 奖 一 切 责任 。 
※ 本 申请 书 之 受 旗 人 及 联络 人 填 具 之 上 并 商 料 ， 本 公司 仅 作 申办 业务 及 联络 | 委 旗 人 签 章 : (签名 或 蕾 前) 

使 用 。 
※ 提 醒 缴费 电话 : 受 旗 人 签 章 : (签名 或 基 章 
受 旗 人 身分 说 字号 : 
受 旗 人 次 要 证 件 类 别 及 谱 号 : 
受 旗 人 户籍 tbh 上 : 


资 安 服 务 








































































































( 避 亚 亚 第 ) 内 浪人 蝗 





管 机 关 核 准 计 股 立 之 登记 证 明文 件 或 证 书 ( 如 
UO 2 
当中 请 人 区 大 村 请 梨 , 如 和 有 晶 候 为 守 ， 顾 生 全 部 法 律 责任 。 


姓名 / 
员工 代号 
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中 华电 信和 股份 有 限 公 司 IP 申请 表 暨 网 路 技术 /管理 联络 人 屋 支 表 


有 ※ | 记号 之 各 栏 由 电信 机 构 作业 人 员 填 写 ， 其 余 各 项 请 客户 〈 尤 其 有 [六 | 记号 为 必要 栏 位 ) 务必 详实 填 列 ， 请 填写 前 详 并 注意 事项 。 谢 谢 ! 



















































































东 号 码 / 
专线 号 码 汉 客户 号 码 |※HN 


附 持 电 话 号 硒 
一 页 申请 书 客 户 名 称 


网 路 技术 
联络 人 











同 网 路 技术 联络 人 
* 中 文 : 
“联络 电话 : 
传真 :( ) 
*E-mail : 
. 联络 人 请 填写 E-mail 及 联络 资料 ,以 利 本 公司 通知 联络 人 相关 设备 维护 讯息 及 HiNet 
0 管 中 心 (eNOC, https://enoc.hinet.net, MRTG 网 路 流量 分 析 网 站 ) 之 权限 。 
2. 联络 人 资讯 可 经 由 HiNet 企业 网 管 中 心 (eNOC) 进 行 联 络 人 变更 旺 动 。 
3. 本 公司 保证 依 隐私 权 保 访 相 关 法 令 之 规定 ， 装 申 请 人 所 提供 之 资料 , 除 依 法 律 规定 、 
注意 事项 法 院 命令 或 相关 主管 机 关 依 法 以 书面 申请 ， 不 得 提供 与 第 三 人 使 用 。 
4. HiNet 针对 固定 制 上 网 客户 提供 ge : 
(1) DNS 代 管 : 每 路 最 多 可 申请 代 管 3 个 网 域 ， 每 个 网 域 最 多 可 设 定 20 个 纪 儿 ， 
和 和 : 每 个 HiNet 固定 制 IP 可 设 定 对 应 网 域名 称 (FQDN) 之 IP 反 解 纪录 。 详 细 说 
请 参阅 网 站 : http://fttb.hinet.net/value _ service.html 。 





网 路 管理 
联络 人 


















固定 制 网 路 流量 图 (MRTG) 简 介 

CT TPDT-BRAS-2621(8/14_3914) HiNet 针对 固 定制 上 网 客户 免 费 提供 网 路 流 量 图 (Multi Router 

连 线 速率 : 500M/250M Traffic Grapher MRTG) 服 务 ， 只 要 租用 HiNet 固 接 专线 、ADSL 
REN Thursday, 31 October 11:30:00 CsT 2019 定制 (多 机 型 /网 路 型 ) 或 光世 代 多 机 型 ， 於 申请 书 填 富 『 网 路 技术 联 
日 泊 因 (5 分 和 下) 络 人 | 与 上 网 路 管理 络 人 | 的 正确 E-mail， 电路 竣工 和 后， 系统 会 自 
| 动 寄 发 HiNet 企业 网 管 中 心 ee https://enoc.hinet.net, MRTG 网 
iE A | | 路 流量 分 析 网 站 ) 登 入 帐号 与 密码 至 该 E-mail 。 

er dla pal o 如 不 慎 遗 失 窗 码 ， 请 电 洽 0800-080-365 企业 客服 专线 ， 重 新 申请 
?os 一 HiNet 企业 网 管 中 心 (eNOC) 密 码 。 

Min ,88.6 Mas (17.7%) Average in 23787 kbts (0.5%) Cumrent in. 15087 Koys (0.3%) O 如 需 疯 看 MRTG 网 路 流量 ， 请 至 HiNet 企业 网 管 中 心 (ENOC) 人 
TS 一 RE 
i ， 专用 之 密码 。 坦 入 完 蛙 后， 请 按 【登入 」 钮 。 

上 an | | o MRTG 图 最 长 可 保留 一 年 内 久生 日 平均 流量 ， 最 短 则 以 每 五 分 锐 
es Ne se ia a 





o MRTG 图 上 的 缘 色 线条 代表 客户 端的 下 载 流量 |， 蓝 色 线 条 则 代 
表 客 户 端 的 1 上 传 流 量 |。 


In 410Mb/s (8.2%) Mveraos In 2337.2kb/s (0.5%) Current In 1564.2 kb/s (0.3%) 
Me Out 165.9 Mbls {66.4%) Average Out 60.9Mb/s (24.3%) urrent Out: 56.4 Mbys (22.6%) 


。 HiNet 固定 制 DNS 代 管 服务 及 IP 反 解 服务 
oO HiNet 针对 固定 制 上 网 客户 提供 免费 服务 如 下 


" DNS 代 管 : 每 路 最 多 可 申请 代 管 3 个 网 域 ， 每 个 网 域 最 多 可 设 定 20 个 纪录 。 
= IP 反 解 : 每 个 HiNet 固定 制 IP 可 设 定 对 应 网 域名 称 (FQDN) 之 IP 反 解 纪录。 
oOo 详细 说 明 请 参阅 网 站 : http://fttb.hinet.net/value_ service.html 。 
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个 人 资料 药 集 告知 声明 

中 鞋 志 信和 股份 有 限 公 司 基 於 履 行 契 约 义 务 及 行使 契约 权利 ;履行 法 定义 务 ; 消 费 者 保护 ;消费 者 、 客 
户 管 理 与 服务 ; 资 ( 通 ) 讯 服务 /资料 库 管 理 / 安 全 管理 ;调查 、 统 计 和 与 研究 分 析 ; 电信 业务 /电信 加 值 
网 路 业务 ;商业 和 与 技术 资讯 ;广告 或 商业 行为 管理 ;人 信用卡、 现金 卡 、 转 帐 卡 或 电子 票证 业务 ;经 营 
传播 业务 ; 订 位 、 住 宿 登 记 和 与 购 标 业务; 影视、 音乐 与 媒体 管理 ;电子 商务 服务 ;会 员 管 理 ;行销 ;其 
他 诸 询 和 与 磊 问 服 务 ; 其 他 经 营 合 於 营业 登记 项 目 或 组 织 章程 所 定之 业务 ;个 人 资料 之 合法 交易 业务 ; 
资 ( 通 ) 讯 服务 /资料 库 管 理 / 安 全 管理 ;次 ( 通 ) 讯 服务 /资料 库 管 理 / 安 全 管理 等 目的 ， 须 葬 集 您 的 个 
人 资料 。 您 可 依法 向 我 们 行使 「 查询 /并 览 /补充 /更 正 个 人 资料 | 、 上 提供 个 人 资料 复 本 」、 上 要 
求 停止 葬 集 /处 理 / 利 用 个 人 资料 1 、 要 求 删除 个 人 资料 | 等 权利 。 更 多 关 认 我 们 如 何 葬 集 / 处 
理 / 利 用 您 的 个 人 资料 ， 以 及 您 的 权利 行使 等 资讯 ， 请 见 中 华电 信 股 份 有 限 公司 网 际 资讯 网 路 
业务 、 电路 出 租 业务 个 人 资料 葛 集 告知 声明 。 

(https://spip-eshop. cdn. hinet. net/) 








您 是 否 同意 (未 匀 选 者 视 为 不 同意 ， 若 不 同意 益 不 影 扣 使 用 我 们 的 服务 ) : 
. 我 们 向 您 寄 送 第 三 人 ( 关 像 企业 或 企业 客户 ) 的 商品 /服务 责 讯 。 口 ] 同 意 口 不 同意 。 
. 建议 您 匀 选 [同意 | ， 才 不 会 错过 好 康 的 机 会 、 折 扣 资 讯 、 优 惠 方案 及 更 多 的 服务 。 


签 章 : 代理 (办 ) 人 签 章 : 
日 期 : 年 月 日 





【企业 证 号 客户 免 匀 选 以 上 第 三 方 行销 及 签名 ( 章 )】 


2021-03-16 版 
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中 华电 信 股 份 有 限 公司 整合 性 姜 约 书 


[ 网际 资讯 网 路 业务 (HiNet ) 租用 契约 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 五 日 
[| 志 路 出 租 业务 服务 契约 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 二 日 

LJHiNet 企业 资 安 服 务 租用 契约 ， 业 经 承租 人 抽 回 审阅 五 日 
LIUTM 租 售 服务 绩 约 暨 维 访 契 约 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 二 日 
[LUTM[ 租 售 ( 附 约 ) 安 全 和 无线 上 网 服务 既 维 议 契 约 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 二 日 
LIWi-Fi 乱 线 上 网 服务 契约 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 五 日 

[中 华电 信和 会 员 人 条款 ， 业 经 承租 人 揣 回 审阅 二 日 


串 以 点 约 书 ( 人 条 款 ) 共 份 
[本 人 (乙方 ) 确 认 已 收受 本 问 约 人 条款 之 正本 份 。 


立 契 约 人 ( 甲 方 ) : 中 华电 信 股 份 有 限 公 司 营运 处 
统一 编号 : 
地 址 : 
立 契 约 人 (乙方 ) : (公司 申请 ， 请 盖 公 司 大 小 章 


证 照 号 码 、 地 址 : 均 同 申请 书 


女 约 签署 日 期 : 中 华 民国 年 月 日 
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次 安 艇 队 2019 绩 约 方案 


方案 内 容 


UTM 80 版 


UTM 100 版 


UTM 200 版 





优惠 代码 


XL86 


XL87 


XL88 





DDoS 防护 服务 (网 路 端 ) [每 年 一 次 ] 


Vv 


W 





SecureBox( 档 案 安心 存 ) 进 附 版 
[5 人 授权 版 (文件 保险 箱 容量 组 上 限 )] 


vV 


W 





Fortinet UTM 维 访 服务 

(包含 雨 年 Enterprise Protection 功能 授权 、 瘟 
体 更 新 及 硬 朵 保 回 。) 

签约 期 限 


Vv 
( 庆 用 FG-80E) 


24 个 月 


VvV 
(这 用 FG-100E) 


24 个 月 


( 庆 用 FG-200E) 
24 个 月 





HiNet 未 满 租 期 ， 提 前 解约 金额 


40,800 元 


88,800 元 


151,200 元 





通用 原 方 案 优惠 代码 


1. 中 华电 信 会 先 寄 发 缴费 通知 单 给 客户 ， 待 客户 缴费 后 并立 无 实体 电子 发 票 给 客户 。 
2. 缴费 通知 单 及 发 票 项目 名 称 为 : HiNet 资 安 艇 队 企业 上 网 使 用 费 。 








XQFF 





XNFF 





XVFF 





备 广 : 


如 停止 租用 资 安 艇 队 系 列 任何 版 本 方案 时 ， 所 提供 之 次 安 服务 内 容 即 停止 服务 。 


HiNet DDoS 防 访 服务 你 指 提供 每 年 一 次 连续 三 天 之 DDoS 防 访 服务 (当年 没 用 不 可 累计 至 次 年 ) ， 
为 3Gbps。 防 访 期 间 ，HiNet 先进 网 路 防 靠 系统 服务 将 新 停 。 详 细 说 明 请 参阅 本 申请 书 第 9 页 说 明 。 
客户 如 需 使 用 HiNet SecureBox( 档 案 安心 存 )， 请 於 宽频 电路 竣工 和 后 ， 至 中 华电 信 企 业 资 安 服 务 网 

(http:/soc365.hinet.net/)， 於 企业 资 安 服务 网 进行 服务 纳 管 ， 详 细 说 明 请 参阅 本 申请 书 第 11 页 说 明 。 


保证 防 访 攻 击 量 上 限 


UTM 基本 安装 及 基本 维 访 服务 仅 限 申办 资 安 艇 队 方 案 之 宽频 装机 地 址 」， 客户 如 将 UTM 移 至 其 他 地 址 使 用 ， 须 自行 


安装 及 维 访 。 


由 於 骇 客 攻 测 手 法 日 新 月 办 ， 本 公司 所 提供 之 资 安 服务 ， 可 强化 
侵 。 相 关 说 明 请 详 参 见 「 中 华电 信 股 份 有 限 公 司 HiNet 企业 资 安 服务 租用 


活 半 


员 安 防 


访 ， 但 乱 法 百 分 百 担保 能 
条款 | 第 二 十 二 人 条 。 


防 堵 或 阻 绝 驴 客 入 





通用 对 象 : 


1. 原 参 加 资 安 艇 队 2019 | 方案 TUTM 80 版 人 TUTM 100 版 ;或 CUTM 200 版 客户， 且 仍 持 有 FortinetFG-80E、Fortinet 
FG-100E、Fortinet FG-200E UTM 设备 ， 顾 意 展 延 两 年 UTM 功能 授权 及 硬 呆 保 固 ， 本 方案 内 含 中 华电 信 UTM 维护 服务 。 
2. 原 「 资 安 艇 队 2019 | 方案 客户 可 於 原 约 期 满 前 二 周 参 加 本 绩 约 方案 花 重 新 签约 两 年 ， 扰 须 补 缴 原案 提前 解约 金 ， 请 窗口 受 


理 人 员 手 动 删除 原 租 期 提前 解约 金 。 


3. HiNet 固定 制 客户 加 购 中 华电 信 上 家 用 Wi-Fij 或 Wi-Fi 乱 限 通 ， 整合 服务 。 


广 : 资 安 艇 队 ] 各 系列 方案 内 含 资 安 加 值 服务 或 UTM 租 售 服务 ， 故 不 适用 7 日 狂 赏 ， 客 户 如 需 企业 上 网 7 日 钱 赏 服务 ， 坎 


迎 另外 申请 HiNet 固定 制 当地 优惠 方案 。 
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A 2019 系列 绩 约 方案 价格 


期 间 : 111.05.20 ~ 111.12.31 


单位 : 新 台 囊 元 


35M/6M 60M/20M 100M/40M 


多 机 型 ( 固 1~6 IP) 








UTM 200 版 
绩 约 方案 
(XL88) 


前 2 年 
7,781/ 月 


前 2 年 
8,065/ 月 


前 2 年 
8,197/ 月 


前 2 年 
8,267/ 月 





第 3 年 起 
2,781/ 月 


第 3 年 起 
3,065/ 月 


第 3 年 起 
3,197/ 月 


第 3 年 起 
3,267/ 月 








UTM100 版 
绩 约 方案 
(XL87) 


前 2 年 
5,181/ 月 


前 2 年 
5,465/ 月 


前 2 年 
5,597/ 月 


前 2 年 
5,667/ 月 





第 3 年 起 
2,481/ 月 


第 3 年 起 
2,765/ 月 


第 3 年 起 
2,897/ 月 


第 3 年 起 
2,967/ 月 








UTM 80 版 
绩 约 方案 
(XL86) 


100M/100M 


前 2 年 
3,181/ 月 
第 3 年 起 
2,381/ 月 


300M/100M 


前 2 年 
3,465/ 月 
第 3 年 起 
2,665/ 月 





500M/250M 


1G/600M 





前 2 年 
3,597/ 月 


第 3 年 起 
2,7971 月 


100M/100M 


300M/100M 


前 2 年 
3,667/ 月 


2,867/ 月 


500M/250M 


1G/600M 


类 型 多 机 型 ( 回 3-6|P) 多 机 型 ( 回 1-21P) 








UTM 200 版 
绩 约 方案 
(XL88) 


前 2 年 
8,806/ 月 


前 2 年 
9,112/ 月 


前 2 年 
11,366/ 月 


前 2 年 
13,021/ 月 


前 2 年 
8,597/ 月 


前 2 年 
8,913/ 月 


前 2 年 
10,862/ 月 


前 2 年 
12,181/ 月 





第 3 年 起 
3,806/ 月 


第 3 年 起 
4,112/ 月 


第 3 年 起 
6,366/ 月 


第 3 年 起 
8,021/ 月 


第 3 年 起 
3,597/ 月 


第 3 年 起 
3,913/ 月 


第 3 年 起 
5,862/ 月 


第 3 年 起 
7,181/ 月 








UTM100 版 


绩 约 方案 
(XL87) 


前 2 年 
6,206/ 月 


前 2 年 
6,512/ 月 


前 2 年 
8,766/ 月 


前 2 年 
10,421/ 月 


前 2 年 
5,997/ 月 


前 2 年 
6,313/ 月 


前 2 年 
8,262/ 月 


前 2 年 
9,581/ 月 





第 3 年 起 
3,506/ 月 


第 3 年 起 
3,812/ 月 


第 3 年 起 
6,066/ 月 


第 3 年 起 
7,721/ 月 


第 3 年 起 
3,297/ 月 


第 3 年 起 
3,613/ 月 


第 3 年 起 
5,562/ 月 


第 3 年 起 
6,881/ 月 








UTM 80 版 


绩 约 方案 
(XL86) 


前 2 年 
4,206/ 月 
第 3 年 起 
3,406/ 月 





前 2 年 
4,512/ 月 
第 3 年 起 
3,712/ 月 


前 2 年 
6,766/ 月 
第 3 年 起 
5,966/ 月 








前 2 年 
8,421/ 月 
第 3 年 起 
7,621/ 月 


前 2 年 
3,997/ 月 
第 3 年 起 
3,197/ 月 





前 2 年 
4,313/ 月 
第 3 年 起 
3,513/ 月 





前 2 年 
6,262/ 月 
第 3 年 起 
5,462/ 月 


前 2 年 
7,581/ 月 
第 3 年 起 
6,781/ 月 











中 华电 信和 会 先 寄 发 缴费 通知 单 给 客户 ， 待 客户 缴费 后 并 立 乱 实体 电子 发 票 给 客户 。 
缴费 通知 单 及 发 票 项 目 名 称 为 : HiNet 次 安 艇 队 企 业 上 网 使 用 费 。 
本 表 价格 已 内 含 上 网 费 及 电路 费 。 


HiNet ! 资 安 艇 队 2019 绩 约 方案 | 期 间 CR 
和 资 安 盘 队 201 2019 站 续 约 方案 如 未 满 租 期 刁 动 ( 合 退 租 、 转换 1ISP、 县 动 为 HiNet 非 固定 制 、 恰 动 为 固定 制 其 他 方 


案 ) ， 


艇 80 版 续 约 方案 | 为 40,800 元 ，; 


方案 | 为 151,200 元。 
因 网 路 架构 不 同 ， 申 装 HiNet 光世 代 多 机 型 无 法 同时 申请 MOD( 互 动 式 多 媒体 )、 
供 租 对 象 为 本 公司 操 用 产品 技术 可 巡 之 范 轩 为 限 。 
可 提供 之 线路 速率 (line rate)， : 
供用 户 上 网 服务 时 依 回 际 标准 网 路 品质 分 类 鲜 属 为 “ 
在 位 置 之 环 境 及 到 疡 网 站 之 连 外 频 宽 等 因素 之 影 逆 而 有 所 缕 化 

光世 代 多 机 型 所 配 发 的 6 个 可 用 固定 IP， 司 动 至 ADSL 将 无 法 保留 ， 将 重新 配 发 固定 IP 。 

客户 如 终止 租用 、 久 费 或 过 反 契 约 人 条 款 之 情事 ， 致 乱 法 使 用 HiNet 业务 时 ， 原 配 发 之 上 网 帐号 ( 含 斤 接 )、 
mail 帐号 及 其 申请 各 式 加 值 服务 之 空 


本 业务 受 距离 及 设备 限制 ， 
光世 代 网 路 之 各 服务 速率 你 


上 是 语 


日 取 同 


;' UTM 100 版 绩 约 方案 」 为 88,800 元 ; 


问 等 ， 本 分 


或 因 违 反 契 约 人 条款 致 本 公司 终止 租用 时 ， 须 依 未 满 租 期 日 数 计 收 HiNet 提前 解约 金 ， 


HiNet 上 纲 费 均 以 专案 价 计 收 ， 不 再 合计 年 足 折 扣 。 


实际 传输 速 率 依 纲 路 环境 及 使 用 情况 而 变 ， 
， 上 网 时 连 线 速率 会 因 上 纲 终 端 


，; TUTM 80 版 绩 约 方案 J、「 旗 
;' UTM 200 版 绩 约 方案 ]、' 旗 艇 200 版 绩 约 


色情 守门 员 或 时 间 管理 服务 。 


因此 於 提 
设备 、 距 次 、 所 


会 员 帐 号、e- 


分 公司 有 权 得 随时 终止 租用 或 停止 其 使 用 ， 识 由 客户 负 一 切 法 律 责任 。 


客户 如 终止 租用 HiNet 宽频 上 网 ，HiNet 拨 接 帐号 将 自动 回复 计 收 最 低 通 信和 费 。 客 户 如 终止 HiNet 斤 接 ， 原 保留 於 
HiNet 宽频 上 网 之 斤 接 e-mail 帐号 ， 亦 随 之 终止 ， 乱 法 保留 及 使 用 。 
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UTM 维 访 服务 简介 
凡 申 装 资 安 艇 队 2019 续 约 方案 ， 方 案 已 内 含 “UTM 维 访 | 服务 ， 由 中 华电 信 於 绩 约 施工 日 上 族 动 
UTM 授权 ， 和 负责 维 访 FG-80E、FG-100E 及 FG-200E， 状 提供 下 列 功能 : 
Vv 展 延 二 年 主机 硬 呆 保 固 。 
Vv 提供 二 年 Enterprise Protection 功能 授权 及 勒 体 更 新 服务 。 


申请 资 安 艇 队 2019 绩 约 专案 的 客户 ， 请 事先 备 有 要 UTM 、 ' FGT 开头 的 一 串 数 
字 )， 中 华电 信 UTM 维 运 人 员 将 电 洽 客户 询问 主机 序号 。 中 华电 信和 将 协助 办理 UTM 功能 授权 展 延 
事宜 ， 作 业 完 成 后 将 以 电话 回报 客户 。 


中 华电 信 提 供 下 列 UTM 维护 服务 : 

Vv 倘 因 UTM 发生 故障 导致 线路 中 断 、 或 服务 中 断 ， 中 华电 信 提 供 二 十 四 小 时 故障 叫 修 服 
务 ， 服 务 专 线 为 :0800-080-365。 中 华电 信 接 多 客户 维修 通知 和 后， 应 於 四 个 工作 小 时 闪 回 
应 o 
如 UTM 安装 於 台 湾 本 岛 范 需 到 场 维 修 者 ， 应 约定 维修 时 间 ， 疮 於 约定 维修 时 间 起 算 八 个 
工作 小 时 闪 完 成 维修 。 设 备 维护 时 间 为 过 一 至 通 五 ， 上 午 9:00 至 下 午 $:00( 不 含 星 期 
例假 日 、 国 定 假日 及 其 他 休息 日 )。 但 因 天 烙 或 不 可 抗力 事由 所 致 者 ， 中 华电 信 维 访 服 务 
不 受 此 限 。 状 以 工作 时 间 内 每 小 时 计 一 「 工作 小 时 」。 
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中 华电 信 Wi-Fi 服务 优惠 方案 说 明 
“ 租用 中 华电 信和 家 用 Wi-Fi 服务 | ( 清 至 第 1 页 匀 过 四) : 


~ 
7 


tH 


[a 


客户 须 由 原配 发 之 固定 IP 之 中 ， 指 定 1 个 给 AP 上 纲 使 用 。 
同 址 最 多 申 装 3 部 具 AP 功能 之 机 件 为 宜 ， 以 避免 讯号 干 援 。 
每 一 台 AP 同一 时 间 可 容纳 10 台 行 动 装置 过 线 。 

VTU-R 与 AP 之 间 的 网 路 线 ， 以 包装 使 内 附 配备 为 主 ， 若 客户 需 另 行 牵 线 ， 应 额外 计 费 。 

本 公司 仅 提 供 基 本 AP 装 设 ， 不 提供 免费 之 AP 讯 务 分 析 、 介 接 防火 章 或 介 接 其 他 网 路 设备 等 进 阶 服务 。 

Wi-Fi 0 依 国际 标准 妈 类 为 【best effort | 模式 ， 以 本 公司 探 用 产品 技术 可 这 之 范围 为 限 ， 寅 实际 连 线 术 率 受 连 网 终端 设备 之 
规格 、 气 放 位 置 、 空 间距 离 、 建 物 (装潢 ) 遮 蔽 、 环 境 ( 温 温度 ) 变 因 、 电 磁 波 同 频段 干 摄 、 到 芒 网 站 之 违 外 频 宽 … 等 诸多 因素 影响 ， 
建议 勿 以 Wi-Fi 扰 比 上 网 进行 测速 ， 本 公司 痊 不 保证 经 由 家 用 Wi-Fi 所 测 得 之 速率 ， 会 与 客户 申 租 HiNet 宽频 上 网 之 牌 告 速率 
或 经 由 有 比方 式 所 测 得 之 速率 相符 ， 亦 无 最 低速 率 保 证 。 

吻 因 环境 及 无 线 传输 技术 等 (诸如 : 微波 煽 、 扰 线 电话 、 








蓝 芽 装置 、 其 他 Wi-Fi AP… 等 ) 因素 影响 ， 产 生 射 频 干 拓 (如 封包 


、 瞬 断 … 等 )， 如 因而 导致 直接 或 问 接 之 损害 或 损 失 时 ， 本 公司 不 负 任何 损 害 赂 债 责任 。 
入、 Wi-Fi 刘 各 傅 产 检 民 本 公司 所 有 ， 客 户 退 租 时 需 缴 回 ， 若 遗失 应 按 使 用 年 限 缴 付 设备 赔 倘 费 。 
九 、 参加 [中 华电 信 家 用 Wi-Fi 服务 | 优惠 方案 内 容 如 下 : 





优惠 内 容 优 


家 用 Wi-Fi 月 租 费 原价 89 元 ， 光 记 代 客户 可 享 月 租 费 0 元 租用 第 1 
台 ( 限 基本 型 ) 家 用 Wi-Fi 服 务 。 和 与 光世 代 同 时 新 申请 租用 、 


束 代 厂 
HiNet 宽频 惠 代 硒 





ADSL 升 速 光世 代 、 光世 代 移 设 或 复 装 者 ， 得 免 收 第 1 全 ( 限 基 本 


光世 代 固 定制 (多 机 型 ) 型 ) 家 用 Wi-Fi 设 定 费 250 元 /次 ， 退 租 第 1 台 ( 限 基本 型 ) 家 用 
Wi-Fi 服 务 不 计 和 解约 金 。 闪 理 宽 频 退 租 、 转 换 其 他 ISP、 欠 费 拆 机 
者 不 得 绩 享 本 优惠 方案 。 若 县 动 至 ADSL 且 不 参加 其 他 Wi-Fi 优 惠 


方案 则 以 原价 89 元 /月 出 帐 。 广 : 本 优惠 不 通用 於 临 时 租用 。 














租用 [CHT Wi-Fi 无 限 通 | 整合 服务 (请 至 第 1 页 名 过 加 ) : 


hn 


本 案 你 本 公司 公众 Wi-Fi 选 配 家 用 Wi-Fi 整合 服务 包装 。 提 供 HiNet 固定 制 用 户 申 租 本 案 期 间 ， 除 开通 本 公司 家 用 Wi-Fi 服务 外 ， 
亦 可 於 本 公司 热点 以 HN 及 密码 单一 登入 使 用 公众 Wi-Fi (※ 一 组 HN 同时 仅 能 於 单一 热点 以 单一 设备 上 网 ) 。 

本 案 优惠 自 竣 工 次 日 始 计 ， 用 户 可 至 中 华电 信 超 过 五 万 个 热点 AP 使 用 公办 乱 线 上 网 服 务 [SSID 为 CHT Wi-Fi(HiNet)] ;热点 查询 
请 上 网 站 http://wifi.hinet.net 参阅 。 

Wi-Fi 网 路 品质 依 国 际 标准 师 类 为 【best effort | 模式 ， 以 本 公司 操 用 产品 技术 可 巡 之 范围 为 限 ， 实 际 过 线 速率 受 连 网 终端 设备 之 
规格 、 扣 放 位 置 、 空 间距 次 、 建 物 (装潢) 遮蔽 、 环 境 ( 温 湿度 ) 变 因 、 电 磁 波 同 频段 干 援 、 到 访 网 站 之 连 外 频 宽 … 等 诸多 因素 影 灾 ， 
建议 勿 以 Wi-Fi 乱 线 上 网 进行 测速 ， 本 公司 六 不 保证 经 由 家 用 Wi-Fi 所 测 得 之 速率 ， 会 与 客户 申 租 HiNet 宽频 上 网 之 牌 告 速率 
或 经 由 有 线 方式 所 测 得 之 速率 相符 ， 亦 无 最 低速 率 保 证 。 

























































































四 、 Wi-Fi 易 因 环境 及 扰 线 传输 技术 等 〈 诸 如 : 微波 炉 、 和 无 线 电 话 、 蓝 芽 装 置 、 其 他 Wi-Fi AP… 等 ) 因素 影响 ， 产 生 射 频 干 援 (如 封 
包 址 失 、 瞬 断 … 等 )， 如 因而 导致 直接 或 间接 之 损害 或 损失 时 ， 本 公司 不 负 任何 损害 赔 倘 责 任 。 
五 、 优惠 方案 如 下 : 
CHT Wi- Fi 乱 限 通 【年 约 / 半 年 预 缴 】 方 案 【年 约 /半年 预 缴 】 绩 享 方案 
pr 优 患 方案 | 的 期 届满 恢复 牌价 (094W/095W) | 的 期 届满 绩 享 优惠 (096W/097W) 
HiNet 抑 频 公 雁 + 家 用 不 可 家 用 Wi-Fi 公办 + 家 用 不 可 家 用 Wi-Fi 
2 | 固定 制 | 光世 代 多 机 型 094W+DXW6+043W |094W+DXW6 “096W+DXW6+043W I096W+DXW6 
市 
半年 约 ye ee 
预 缴 制 固定 制 | 光世 代 多 机 型 095W+DXW6+043W I095W+DXW6 i097W+DXW6+043W |097W+DXW6 
方案 【年 约 /半年 预 缴 】 方 案 , 约 期 届满 恢复 牌价 ”| 【年 约 /半年 预 缴 】 绩 享 方案 , 约 期 届满 续 享 优惠 
” | 优惠 代码 | 预 缴 金额 优惠 约 期 优惠 代码 | 预 缴 金额 优惠 约 期 
0 094W | 492 元 /次 | 12 个 月 ， 满 约 恢复 牌价 | 096W | 492 元 /次 | 绩 享 年 约 预 缴 优 惠 金 额 
ee 095W | 288 元 /次 | 6 个 月 ， 满 约 恢 复牌 价 | 097W |288 元 /次 | 续 享 半年 预 缴 优惠 金额 
约 期 届满 恢复 牌价 ， 以 月 缴 金 额 计 收 ; 半年 预 缴 制 第 | 的 期 届满 绩 享 优惠 方案 ， 自动 扣 抵 当 期 预 缴 金 额 ; 年 约 
备 广 | 个 月 起 租 费 改 以 月 缴 方式 (89 元 /月 ) 计 收 ;年 约 预 | 预 缴 制 第 13 个 月 起 以 年 约 (492 元 /次 )、 半 年 预 缴 
le ， 租 费 改 以 月 缴 方式 (89 元 /月 ) 计 | 制 第 7 个 月 以 半年 约 金额 (288 元 /次 ) 计 收 。 
中 o 
甲 、 年 约 预 缴 制 、 半 年 预 缴 制 之 预 缴 金额 概 不 予 退 费 。 
乙 、 租 期 内 可 享 0 元 租 【 基 本 型 ) 家 用 WirFi 服务 ， 状 免 收 其 家 用 Wi-Fi 设 定 费 250 元 /次 。 著 本 动 至 其 他 ISP 或 HiNet ADSL 且 不 参加 其 他 
Wi-Fi 优惠 方案 ， 则 以 原价 (89 元 /月 ) 出 帐 。 
两 、 退 租 宽频 和 后 扰 法 继续 使 用 本 服务 。 优 惠 期 关内 申请 宽频 暂停 ， 或 宽频 欠 停 、 欠 拆 者 ， 因 HN 停 用 以 致 CHT Wi-Fi 不 予 认证 


登入 ， 预 缴 金 额 保 留 至 申请 复 话 和 后 继续 出 帐 至 原 优 惠 届 满 为 止 。 
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HiNet DDoSs 防 访 服务 说 明 


。 HiNet DDoS 防 访 服 务 休 指 於 HiNet 骨干 网 路 建 置 DDoS 分 散 式 阻 断 服务 防 窜 设 备 及 开发 多 层 式 
DDoS 防 议 机制， 透 过 攻 测 讯 务 之 分 析 及 防 舍 机 制 ， 直接 且 有 效 阻 描 大 量 DDoS 攻 测 封包 (如 ICMP 
Flood、UDP FIood、SYN Flood 等 )， 防 止 攻击 封包 塞 爆 企业 频 宽 ， 降 低 服务 中 断 风 险 。 

。 针对 申请 资 安 般 队 系 列 之 客户 提供 每 年 一 次 连续 三 天 之 DDoS 防 访 服务 (当年 没 用 不 可 累计 至 次 年 )， 
保证 防 访 攻 击 量 上 限 为 3Gbps 。 

。 DDoS 防 访 期 间 ，HiNe 先进 网 路 防 舍 系统 服务 将 新 停 。 

。 当 和 发生 DDoS 攻击 时 ， 客 户 传真 DDoS 防 访 服务 “客户 电路 流量 等 入 防 访 区 使 用 确认 书 」 (请 见 次 页 ) 
至 SOC 中 心 ， 站 和 进 线 SOC 中 心 通报 ，SOC 人 员 半 小 时 内 将 流量 导入 DDoS 防 访 区 缓解 攻击 ， 待 攻 
击 结 束 和 后 ， 再 将 流量 导出 防 访 区 。 

。 当 窜 户 流量 导入 DDoS 防护 区 和 后 ，HiNet DDoS 防护 服务 提供 线 上 防护 报表 查询 ， 统 计 报 表 保存 时 限 
2 个 月 ， 用户 如 有 保存 需求 ， 建 议 您 於 期 限 前 自行 下 载 或 列 印 。 

。 因 资 安防 议 服务 (如 HiNet DDoS 防 访 服务 ) 需 针对 电路 流量 进行 过 滤 ， 因 此 可 能 略为 影响 传输 速度 ， 
而 乱 法 达到 所 申请 之 速率 。 

。 HiNet DDoS 防护 服 务 的 统计 报表 查询 步骤 如 下 : 


以 CHT 登入 

国 ”Stepl. 上 网 连 线 至 「 企 业 资 安 服务 网 站 | (网 址 : http://soc365.hinet.net )， 点 导 「 登 入 会 员 。 

图 Step2. 以 CHT 会员 帐号 密码 登入 。( 白 金 级 及 普 级 会 员 均 能 登入 企业 资 安 服务 纲 站 使 用 相关 服 
务 。) 

国 ”Step3. 点 导 ! 个 人 化 专区 | 一 【和 群 组 我 的 电路 j， 请 输入 用 户 号 码 及 密码 (HN 号 码 、 上 网 连 线 密 
码 )， 若 有 多 路 电路 请 逐一 输入 纳 管 。 若 贵 公司 名 称 出 现 於 ! 我 的 产品 」 未 分 组 栏 位 中 即 表示 

品 纳 管 成 功 。 

国 ”Step4. 点 屠 1 个 人 化 专区 | 一 我 的 资 安 服 务 与 下 载 专区 | 一 点 玩 "DDoS 防 访 服务 | 即 可 使 用 

报表 查询 功能 。 


当 您 申办 线路 移 机 时 ，HiNet DDoS 服务 的 报表 可 能 因 重 整 而 无 法 立即 正常 显示 ， 但 不 会 造成 防 访 中 
断 0° 

。 客户 如 过 宽频 上 网 服 务 拆 机 、 转 其 他 ISP、 欠 费 拆 机 、 申 请 宽频 停 话 、 转 换 至 HiNet 固定 制 或 HiNet 
非 固定 制 其 他 方案 ，HiNet DDoS 防 访 服 务 将 自动 停止 。 
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HiNet DDos 防 访 服务 
客户 电路 流量 导入 防 访 区 使 用 确 座 书 








客户 电话 申告 日 期 
客户 电话 申告 时 间 








: 手机 : 
客户 联络 人 


电子 信和 入 : 





突 发 性 网 路 服务 与 常 ， 招 动 DDoS 防护 服务 
轨 


党 事件 概述 : 





客户 联络 人 识别 
文件 影 本 
(名 户 或 公司 识别 证 











@ 本 表 於 申请 资 安 船 队 方 案 时 不 用 填写 ,遭受 攻 敬 需 导 入 防护 区 时 才 须 填 高 
@ 中 华电 信 HiNet SOC 临 控 中 心 传 真 电 话 (02)2321-8238， 确认 电话 : (02)2344-3693 
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HiNet SecureBox( 档 案 安心 存 ) 服 务 说 明 


。 何谓 SecureBox( 档 案 安 心 存 ) 服 务 ? 

加 由 中 华电 信 鼻 侍 钝 科技 共同 合作 的 SecureBox( 档 案 安心 存 ) ， 是 市 面 上 颇 受 好 评 的 档案 防 访 系 
统 。 使 用 者 可 以 在 电脑 的 硬 碟 、SSD 空间 中 设 定 特定 容量 的 【文件 保险 箱 j，SecureBox 的 文 
件 保险 箱 不 仅 可 以 防止 勒索 软体 (Ransomware)， 可 恶 的 豆 客 也 乱 法 取得 您 宣 贵 的 档案 的 内 
容 ， 益 且 在 您 还 未 登入 之 前 ， 没 有 任何 人 可 以 开 艇 文件 保险 箱 内 的 档案 内 容 ， 是 防止 勒索 病 
毒 的 最 佳 解决 方案 。 

加 ”SecureBox 的 文件 保险 箱 完 全 与 档案 总 管 整 合 ， 档 案 存 入 上 文件 保险 箱 」 中 即 自动 加 密 ， 将 
档案 拖 描 到 桌面 或 其 他 本 机 位 置 即 解密 ， 使 用 超 便利 ! 

图 SecureBox( 档 案 安 心 存 ) 给 您 完全 不 同 的 文件 隐私 权 册 验 ! 

1. 支援 常用 档案 格式 一 我 们 可 以 在 文件 保险 箱 内 放 入 档案 ， 音 且 在 并 拘 文 件 保 险 箱 和 后 的 使 
用 过 程 都 是 处 於 安全 环境 中 ， 不 似 於 其 他 友 商 服务 在 保险 箱 开 和 刻 和 后 ， 计 档案 暴露 从 感染 
霜 取 之 风险 下 。 

2. 文件 保险 箱 登 入 管制 一 探 用 云端 认证 机 制 ， 在 您 尚未 登入 保全 系统 前 ， 任 何人 人 无 法 并 和 族 
文件 保险 箱 的 任何 文件 。 

3. 当 您 需要 共享 文件 时 ， 可 以 定义 文件 可 读 取 的 时 间 、 次 数 与 并 族 密码 ,文件 阅读 过 程 缘 
乱 法 透 过 篮 站、 列 印行 为 外 汶 ， 时 间 到 期 后 自动 拒绝 读 取 。 

。 ”如 何 使 用 SecureBox( 档 案 安心 存 )? 

国 ”客户 申请 HiNe 资 安 艇 队 系 列 方案 竣工 和 后 ， 请 开启 浏览 器 速 接 至 中 华电 信 企 业 资 安 服 务 网 
(http:/soc365.hinet'net/)， 於 企业 资 安 服务 网 进行 SecureBox 服务 纳 管 (请 参考 下 面 方法 一 或 
方法 二 )， 然 后 下 载 客户 端 安装 程式 。 

国 ”SecureBox 用 户 端 程式 安装 完成 和 后， 会 在 您 的 安装 电脑 本 机 端 建立 一 个 文件 保险 箱 ， 存 放 从 
此 文件 保险 箱 中 的 档案 会 受到 加 密 保 访 ， 降 低 资 料 外 波 与 勒索 软体 威 萌 的 风险 。 

国 ”HiNet SecureBox( 档 案 安心 存 ) 的 服务 纳 管 操 作 步 又 如 下 : 


【方法 一 : 以 HN 号 码 、 上 网 束缚 密码 登入 】 

@ Stepl : 上 网 连 线 至 「 企业 次 安 服务 网 站 | (网 址 : http://soc365.hinet.net )， 点 选 [登入 
会 员 1。 

@ Step2 : 以 HN 号 码 、 上 网 连 线 密码 登入 。 

@ Step3 : 点 选 设 定 一 群 组 电路 」， 请 输入 用 户 号 码 及 密码 (HN 号 码 、 上 网 违 比 密 
码 )。 若 贵 公司 名 称 出 现 於 ' 我 的 产品 」 未 分 组 栏 位 中 即 表示 产品 纳 管 成 功 。 

@ Step4 : 点 选 产品 监 看 中 心 | 一 「 我 的 中 安防 访 报 表 | 一 点 选 档案 安心 存 」 即 可 进 
入 帐号 管理 介面 ， 进 行 下 载 安 装 程式 ， 和 与 新 增 / 修 改 /删除 使 用 帐号 的 动作 。 





方法 二 : 以 CHT 登入 

@ Stepl : 上 网 连 线 至 「 企业 次 安 服务 网 站 | (网 址 : http://soc365.hinet.net )， 点 选 [ 登入 
会 员 3 

@ Step2 : 以 CHT 会员 帐号 密码 登入 。( 白 金 级 及 普 级 会 员 均 能 登入 企业 资 安 服 务 网 站 使 
用 相关 服务 。) 

@ Step3 : 点 选 " 设 定 1 一 和 群 组 电路 j， 请 输入 用 户 号 码 及 密码 (HN 号 码 、 上 网 连 线 密 
码 )， 若 有 多 路 电路 请 逐一 输入 纳 管 。 若 贵 公司 名 称 出 现 於 我 的 产品 」 未 分 组 栏 位 
中 即 表示 产品 纳 管 成 功 。 

@ Step4 : 点 选 产品 监 看 中 心 | 一 我 的 资 安防 访 报 表 | 一 点 选 档案 安心 存 」 即 可 进 
入 帐号 管理 介面 ， 进 行 下 载 安 装 程式 ， 和 与 新 增 / 修 改 / 删 除 使 用 帐号 的 动作 。 
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SecureBox( 档 案 安 心 存 ) 进 阶 版 规格 说 明 : 





凡 参 加 HiNet 固定 制 特定 优惠 方案 ， 可 使 用 SecureBox 的 2 人 授权 版 (每 人 文件 保险 箱 容量 扰 
上 限 )， 授 权时 间 至 退 租 、 转 换 方案 为 止 。 

客户 如 过 宽频 上 网 服务 拆 机 、 转 其 他 ISP、 欠 费 折 机、 申请 宽频 停 话 、 转 换 至 HiNet 固定 制 
或 HiNet 非 固定 制 其 他 方案 ， 原 SecureBox 进 阶 版 服务 将 自动 停止 ，HiNet 不 再 提供 


文件 保险 箱 ey 
授权 时 间 


每 人 授权 空间 


进 阶 版 2 无 限制 租 期 内 免费 使 用 











TT 


vv ”加 密 功 能 
支援 功能 vv ”解密 功能 
vv ”外 发 唯 读 功 能 









































国 ”SecureBox 进 阶 版 使 用 期 间 如 需 增 加 授权 人 数 ， 可 另 付 费 升级 。 
图 ”SecureBox 进 阶 版 目前 仅 谤 用 微软 视窗 作业 系统 ， 请 先行 砍 认 您 的 电脑 作业 系统 是 否 谤 用 。 
支援 平台 安装 空间 使 用 记 居 体 人 备 广 
Windows 10 (32 or 64 bit) | 
Windows 7 (32 or 64 bi Mi 
- 求 ， 文件 保 险 箱 空间 另 计 
Windows XP Pro (32 or 64 bit)/sp3 以 上 
图 为 确保 您 的 重要 档案 安全 乱 店 ， 除 了 正确 使 用 SecureBox 服务 之 外 ， 建 议 您 仍 定期 保存 重要 
档案 备份 至 其 他 储存 媒体 (例如 : 外 接 随身 硬 碟 ) 。 
国 如 有 相关 疑问 ， 请 洽 0800-080-365 由 专人 为 您 服务 。 
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HiNet 固定 制 IPv6 服务 说 明 


e 服务 说 明 
本 服务 的 通用 对 象 为 已 (新 ) 申 请 HiNet 光世 代 固 定制 到 协定 (Dual Stack) 上 网 服务 之 用 户 ， 客 户 端 电脑 主机 或 
SOHO 路 由 器 须 透 过 手动 设 定 IPv4/IPv6 Prefix， 可 直接 连接 到 公办 IPv4/IPv6 网 际 网 路 ， 提 供 上 网 服务 。 服 务 租 
用 期 间 IPv6 各 项 费用 免 收 ， 且 不 提供 临时 租用 。 
国 广 1 : IPv6 不 提供 临时 租用 。 
加 广 2: 申 请 IPv6 服 务 可 能 会 影响 原 HiNet 之 正常 运作 或 速率 ， 本 公司 对 此 不 负 任何 补偿 或 赔偿 之 责 ， 

客户 申请 前 数 请 审慎 评估 。 


。 连 网 方式 
目前 中 华电 信 光 世代 固定 制 复 协定 (Dual Stack) 服 务 可 同时 提供 两 种 连 网 方式 ， 相 关 说 明 及 示意 图 如 下 。 
(1) ” 容 户 端 主机 过 网 方式 
电脑 主机 0S( 如 Windows 7) 须 支援 IPv6 功能 ， 依 中 华电 信和 提供 IPv6 客户 联 单 ， 手 动 设 定 主机 IPv6 位 
址 、 预 设 关 道 及 DNS 位 址 ， 客 户 端 可 多 台电 脑 速 上 IPv6 网 路 ， 惟 数量 须 少 於 光世 代 网 路 MAC 数 限制 
(2) 客户 端 SOHO 路 由 器 器 网 方式 
SOHO 路 由 器 须 支 援 的 IPv6 功能 ， 依 中 华电 信 提 供 IPv6 客户 联 单 ， 手 动 设 定 WAN Port IPv6 
位 址 与 LAN Port IPv6 位 址 、 预 设 并 道 及 DNS 位 址 ， 客 户 端 主机 透 过 SOHO 路 由 器 乱 连 线 数 
量 限制 
(3) 客户 端 主机 或 SOHO 路 由 器 连 网 设 定 方式 及 相关 FAQ， 可 至 下 列 连结 下 载 PDF 档案 
(http://fttb.hinet.net/3ip/download/HiNet-IPv6_User Guide.pdf) 参 考 。 




















J SOHO 路 由 器 
连 鸯 方式 
全 


光世 代 网 路 (FTTx) 


vrur ee Ms > 
De a 


e IPV6 Prefix 配 发 
预 设 配 发 ] 段 Prefix/64 WAN IPv6 网 段 及 1 段 Prefix/56 LAN IPv6 网 段 ， 相 关 栏 位 说 明 如 下 ， 提 供 
客户 端 电 脑 主 机 与 SOHO 路 由 器 设 定 参考 。 














IPv6 Prefix 配 发 栏 位 使 用 说 明 


用 户 端 主机 |Pv6 网 段 分 配给 用 户 主机 的 Prefix 网 段 须 透 过 手动 方式 进 
行 位 址 设 定 
用 


分 配给 用 户主 机 的 预 设 关 道 IPv6 位 址 ， 人 须 透 过 和 手 
动 方 式 进 行 设 定 


户 端 主机 IPv6 预 设 关 道 


分 配给 用 户 端 SOHO 路 由 器 WAN 端的 IPV6 位 址 ， 
须 透 过 手动 方式 进行 设 定 

分 配给 用 户 端 SOHO 路 由 器 的 预 设 并 道 了 Pv6 位 
址 ， 须 透 过 手动 方式 进行 设 定 

分 配给 用 户 端 SOHO 路 由 器 LAN 端的 Prefix 网 段 ， 
须 透 过 手动 方式 进行 位 址 设 定 


用 户 端 路 由 器 WAN Port IPv6 位 址 
用 户 端 路 由 器 WAN Port IPv6 预 设 并 道 


用 户 端 路 由 器 LAN Port IPv6 位 址 
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中 华电 信 股 份 有 限 公司 网 际 资讯 网 路 业务 〈HiNet ) 租用 加 约 条 款 


立 契 约 书 人 :中 华电 信和 股份 有 限 公 司 ( 以 下 简称 甲 方 ) 伍 租用 本 业务 客户 ( 以 下 简称 乙方 )， 
兹 因 甲 方 提供 乙方 网 际 网 路 接 取 服 务 及 其 他 相关 服务 〈 以 下 简称 本 业务 )， 关於 本 业务 之 
权利 义务 ， 人 双方 同意 订立 本 契约 ， 冰 经 双方 合意 订 定 人 条款 如 下 : 


第 一 章 迄 用 之 范围 
第 一 人 条、 本 业务 你 指 由 甲 方 提供 速 接 网 际 网 路 (Internet) 平 台 供 乙方 藉 由 电话 斤 接 、 


ISDN、ADSL、FTTX、 数 据 电 路 等 接 绩 方式 从 事 电 子 邮 返 、 档 案 传送 、 公 共 档 
案 服 务 、 纲 路 论坛 、 资 讯 检 索 、 目 录 查 询 及 全 球 吹 讯 纲 (WWW ) 等 与 
Internet 相关 服务 之 业务 ， 甲 方 所 提供 之 上 述 服务 ， 得 因 技 术 及 网 路 环境 
或 甲 方 业务 之 变化 加 以 变更 或 调整 ， 乙 方 不 得 恰 议 或 提出 其 他 要 求 。 乙 方 租 
用 本 业务 所 需 之 各 式 电 路 ， 由 乙方 自行 租用 状 依 甲 方 规定 之 各 式 电路 业务 营 
业 规章 准 理 。 

、 Internet 你 并 放 性 网 路 ， 产 由 各 网 路 提供 者 负责 维 访 ， 甲 方 仅 提 供 best 
effort 之 网 路 品质 ， 且 扰 法 就 乙方 所 报 取 资讯 或 来 源 之 正确 性 殿 完 整 性 负 
责 ， 亦 不 保证 乙方 与 甲 方 或 其 任何 分 公司 问 资料 传输 速率 ， 倘 乙方 因 传输 速 
度 或 掺 取 使 用 网 路 资料 而 导致 直接 或 间接 之 损害 或 损失 时 ， 甲 方 不 负 任何 损 
害 赔偿 责任 。 

、 本 契约 接 绩 方式 : 

1. 电话 斤 接 式 : 你 指 乙方 透 过 租用 公 思 电话 交换 网 路 业务 ， 连 线 至 本 业务 之 方式 ， 

计 费 方式 可 分 为 计时 制 与 包月 制 二 种。 前 述 公办 电话 交换 纲 路 业务 请 详 阅 第 一 类 

电信 业者 之 中华 电信 股 份 有 限 公司 市 内 网 路 业务 租用 契约 条款 j。 

ISDN 氢 接 式 : 你 指 乙方 租用 甲 方 之 整体 服务 数位 网 路 (ISDN) 业务 ， 违 线 至 本 

业务 之 方式 。 前 述 整 体 数位 纲 路 (ISDN) 业务 请 详 阅 「 整体 服务 数位 纲 路 
(ISDN ) 租用 契约 条款 1。 

预付 储 值 斤 接 式 : 你 指 乙 方 购买 预 付 储 值 式 点 数 ， 运 用 电话 网 路 或 ADSL 网 路 或 

其 他 型 式 网 路 ， 速 线 至 本 业务 之 方式 。 

数据 电路 固 接 式 : 你 指 乙 方 租用 甲 方 之 国内 数据 电路 业务 ， 连 线 至 本 业务 之 方 

式 。 前 述 国 内 数据 电路 请 详 阅 「 中 华电 信 股 份 有 限 公司 电路 出 租 业务 服务 契 

约 ]。 

ADSL : 你 指甲 方 於 市 内 电话 线 雨 端 加 装 设备 ， 以 非 对 称 式 数位 用 户 角 路 技术 提供 

乙方 连 线 至 本 业务 之 方式 ， 本 业务 分 为 非 固定 制 、 网 路 型 与 多 机 型 三 种 服务 。 前 

述 ADSL 请 详 阅 「 中 华电 信 股 份 有 限 公司 电路 出 租 业务 服务 契约 上 。 

新 世代 用 户 光 缴 网 路 (FTTB ) : 你 指甲 方 机 房 到 社区 或 大 楼 做 放 光 织 ， 搭 配 乙 太 

网 路 (Ethernet) 或 VDSL 技术 ， 提 供 对 称 速 率 之 点 对 点 己 太 专线 ， 供 乙方 过 线 至 

本 业务 之 方式 。 前 述 新 世代 用 户 光 织 绸 路 《FTIB ) 请 详 阅 ! 中 华电 信 股 份 有 限 公 

司 电 路 出 租 业务 服务 契约 上 。 

. 光世 代 网 路 : 你 指 在 甲 方 机 房 或 利用 光 织 甸 路 连接 至 光 化 交 接 箱 、 社 区 、 大 楼 、 
家 庭 等 ， 再 搭配 乙 太 网 路 (Ethernet) 或 VDSL 技术 ， 揉 best effort 模式 ， 供 乙 
方 速 线 至 本 业务 之 方式 。 前 述 光 世代 光 弧 网 路 请 详 半 【中 华电 信 股 份 有 限 公司 电 
路 出 租 业务 服务 契约 。 

第 二 章 服务 提供 之 内 容 


第 四 人 条、 本 业务 除 提供 网 际 岗 路 违 线 服务 外 ， 其 相关 内 容 如 下 : 
1. 电子 邮件 信箱 空间 50 MB (MegaByte)。 
2 JP 位 址 : 
3. 动态 IP : 你 指甲 方 於 乙方 每 次 连 线 时 随机 提供 之 IP 位 址 。 通 用 於 电话 
斤 接 式 、ISDN 所 接 式 、 预 付 储 值 斤 接 式 、ADSL 非 固定 制 及 光世 代 网 路 
非 固定 制 。 
4 固定 IP : 你 指 甲 方 提供 乙方 固定 之 IP 位 址 。 通 用 於 ADSL 网 路 型 、ADSL 
多 机 型 、 光 世代 多 机 型 、 新 世代 用 户 光 织 纲 路 (FTIB) 及 数据 电路 固 接 
式 (依据 TWNIC 规定 配 发 )。 
5. 其 他 加 值 服务 依 网 页 上 公告 为 主 。 
第 三 章 服务 提供 之 限制 
第 五 休 、 为 维持 系统 正常 运作 ， 甲 方 有 权 这 滤 电 脑病 毒 档案 等 ， 乙 方 若 不 同意 甲 方 代 
为 过 泪 者 ， 应 以 电子 邮件 或 其 他 裔 当 方 法 通知 甲 方 ， 但 甲 方 为 维护 网 路 安全 
时 ， 则 不 在 此 限 。 
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第 六 人 条 、 乙方 申请 斤 接 式 接 绩 ， 从 甲 方 系统 重 复 上 线 时 ， 甲 方 得 立即 予以 自动 断 线 。 
第 七 和 休 、 申请 动态 IP 之 乙方 连 线 超过 72 小 时 或 斤 接 式 接 绩 之 乙方 速 线 未 传送 任何 资 


料 超过 30 分 鲜 时 ， 甲 方 得 予以 自动 断 线 ， 乙 方 应 自行 束缚， 且 不 通用 第 三 十 





第 四 章 “申请 须知 

第 八条 、 乙方 申请 租用 本 业务 ， 应 检 具 申请 书 表 及 2 份 〈 含 ) 以 上 之 证 明文 件 提出 申 
请 ， 但 政府 机 关 、 学 校 及 公营 事业 机 构 得 免 附 证 明文 件 ; 办 理 各 项 县 动 或 终 
止 时 亦 同 。 前 述 申请 ， 甲 方 得 配合 乙方 特殊 需求 ， 另 以 签订 契约 方式 办 理 。 

第 九条 、 乙方 为 限制 行为 能 力 人 ， 闪 理 申请 时 应 提出 其 法 定 代理 人 之 书面 同意 ， 其 同 


意 书 站 应 载 明 乙 方 如 有 积 欠 甲 方 费 用 时 ， 其 法 定 代理 人 顾 负 过 带 清偿 责 任 。 
第 十 条、 本 业务 之 租用 最 短期 间 为 连 绩 满 ] 个 月 计 ， 未 满 1 个 月 以 上 以 1 个 月 计 。 
第 十 一 条、 乙方 申请 后 因 故 广 销 申请 ， 其 已 缴费 用 概 不 退还 。 
第 五 章 连 线 费 用 


第 十 二 人 条 、 甲 方 你 以 个 别 之 用 户 号 码 (HIN) 或 用 户 识 别 码 (ID) (以 下 皆 简 称 理 Net 帐 
号 ) 为 不 同 之 计价 帐户 ， 乙 方 如 申请 2 个 以 上 之 下 Net 帐号 时 ， 各 个 帐号 
如 有 提供 优惠 措施 ， 己 方 不 得 要 求 将 不 同 帐 号 之 优惠 合 们 享用， 或 要 求 以 
未 享用 之 优惠 折 抵 各 帐号 之 每 月 最 低 通 信 费 或 上 网 费 ; 另 乙 方 丙 失 享有 优 
惠 应 具 之 条 件 或 身分 时 ， 如 己方 未 主动 向 甲 方 申请 退 租 ， 甲 方 应 自己 方 表 


失 人 条 件 或 身分 之 日 起 ， 膛 以 一 般 乙方 之 费 率 计 收 通信 费 或 上 网 费 ， 乙 方 不 
得 刁 议 。 

本 业务 之 收费 方式 分 为 月 缴 、 年 约 月 缴 及 年 缴 等 方式 ， 收 费 方式 及 各 项 收 
费 标 准 详 如 费 率 表 ， 前 述 各 项 费用 不 合 各 式 接 绩 电路 费用 。 

费 率 如 有 调整 时 ， 应 自 调整 生效 日 起 按 新 费 率 计 收 ; 惟 使 用 预付 储 值 制 之 
承租 人 ， 其 已 预付 之 储 值 点 数 或 有 效 期 限 不 因 新 费 率 调 涨 而 减少 或 缩短 。 
费 率 调整 时 ， 甲 方 应 於 调整 生效 日 起 7 日 前 於 新 闻 传播 媒体 、 各 营业 场所 
或 甲 方 网 页 公告 ， 冰 以 电子 邮件 或 书面 通知 乙方 ， 冰 自 公 告 起 作为 契约 的 


一 部 份 o 


第 十 三 条、 
第 十 四 人 条 、 


第 十 五 条、 


第 十 六 申请 年 缴 或 年 约 月 缴 方式 者 ， 中 途 不 得 改 为 月 缴 方式 ， 前 述 1 年 期 满 不 继 
绩 参 加 原 缴费 方式 者 ， 须 於 期 满 前 1 个 月 内 提出 申请 县 动 ， 若 未 办理 愉 动 
作业 视 同 继续 参加 原 缴费 方式 。 

第 十 七 人 条、 申请 年 缴 或 年 约 月 缴 方式 者 ， 若 遇 费 率 调 升 ， 差 额 不 另 补 收 ; 若 过 费 率 调 
降 ， 其 差额 於 期 满 后 ， 依 第 二 十 八条 前 段 闪 理 。 

第 十 入 条、 乙方 使 用 加 值 服务 者 ， 使 用 时 以 岗 页 上 公告 费用 计 收 各 项 费用 。 

第 十 九条 、 乙方 租用 本 业务 自 甲 方 申 装 完成 之 日 为 起 租 日 ， 起 租 日 之 租 费 不 计 ; 申请 


终止 租用 时 ， 以 申请 终止 之 日 为 终止 租用 日 ， 终 止 租 用 日 之 租 费 按 ] 日 计 
算 。 起 租 月 或 终止 租用 月 之 租 费 按 实际 租用 日 数 计算 ， 每 日 租 费 为 全 月 租 
费 之 1/30， 如 过 第 十 四 人 条 之 费 率 调整 时 ， 亦 同 。 

第 六 章 申请 新 停 使 用 、 终 止 租用 和 与 退 费 


第 二 十 人 条、 乙方 申请 终止 租用 本 业务 ， 应 於 预 定 终止 租用 日 5 日 前 向 原 申 请 单位 提出 
终止 申请 。 

第 二 十 一 条 、 乙 方 预 付 鱼 值 点 数 使 用 完 果 或 时 间 届 满 时 ， 若 未 准 理 绩 用 手续 ， 人 台 方 契约 

即 告终 止 ， 甲 方 将 停止 乙方 一 切 使 用 权 。 

使 用 预付 储 值 制 时 ， 乙 方 不 得 申请 终止 租用 或 退 费 。 但 因 第 四 十 九条 或 其 

他 可 铺 责 於 甲 方 之 情事 发 生 时 ， 乙方 得 申请 终止 租用 及 退 费 ， 甲 方 菲 应 按 

比例 退还 乙方 未 使 用 之 储 值 点 数 之 费用 。 

甲 方 以 套件 方式 销售 本 业务 ， 路 不 斋 用 本 契约 之 审阅 期 间 ， 惟 乙方 於 购买 

时 乱 法 详 关 本 契约 内 容 时 ， 乙 方 於 拆 封 后 如 不 同意 本 契约 人 条款， 得 自 购 圈 

日 起 7 日 内 就 未 使 用 之 部 分 向 甲 方 请 求 依 比 例 退 费 。 

乙方 申请 新 停 使 用 ， 其 停止 使 用 期 间 ， 申 请 租用 ADSL 及 光世 代 接 绩 者 ， 

按 其 最 低速 率 之 定价 了 折 计 收 ， 惟 申请 年 缴 方式 者 ， 其 差额 从 期 满 生 ， 依 

第 28 人 条 前 段 办 理 ; 除 此 之 外 ， 新 停 期 间 租 费 仍 应 照 缴 。 

乙方 因 欠 费 或 有 第 四 十 九条 情事 之 一 或 有 过 反 法 令 致 被 暂停 使 用 者 ， 其 停 

止 使 用 期 间 ， 租 费 仍 应 照 缴 ， 但 停止 使 用 应 缴 租 费 之 期 间 最 长 以 3 个 月 为 

限 。 如 乙方 依 优惠 方式 申请 ， 且 於 所 承诺 最 短 使 用 期 间 尚 未 届满 时 ， 因 己 

方 这 反 本 契约 之 规定 致 甲 方 终止 契约 时 ， 忆 方 应 依 该 优惠 方式 提前 退 租 所 

订 补 偿 措 施 补 倘 甲 方 。 

乙方 申请 终止 租用 ， 租 用 期 间 未 满 本 契约 条款 第 十 条 所 规定 之 租用 期 限 

者 ， 应 补足 期 间 之 各 项 月 租 费 。 但 终止 租用 之 原因 不 可 电 责 於 乙方 之 事由 

所 致 者 ， 免 予 补 缴 。 

甲 方 於 乙 方 租用 本 业务 之 租用 期 间 所 提供 之 加 值 服务 (包括 但 不 限 於 电子 

邮件 信箱 服务 、 网 页 空间 、 网 路 相 簿 、 网 路 硬 碟 等 )， 於 本 业务 终止 时 ， 

亦 同 时 终止 。 

乙方 溢 缴 或 重 缴 之 费用 ， 甲 方 得 於 通知 乙方 后 溃 抵 次 月 应 缴 付 之 费用 。 如 

乙方 终止 租用 本 业务 时 ， 其 溢 缴 或 重 缴 之 费用 於 溃 抵 应 付费 用 和 后 仍 有 人 饼 额 

时 ， 甲 方 应 於 终止 租用 日 起 30 日 内 於 甲 方 之 营运 处 所 和 无 息 退 还 。 

乙方 租用 本 业务 应 缴 之 费用 ， 应 在 甲 方 通知 缴费 之 期 限 内 缴 清 ， 逾 期 未 缴 

清 者 ， 甲 方 得 广 销 其 申请 或 通知 定期 停止 其 使 用 或 得 逐 行 拆除 其 机 线 设 备 

其 追缴 各 项 欠 费 。 经 再 限期 催 缴 仍 未 缴纳 者 ， 由 甲 方 闪 理 终止 租用 。 乙 方 

所 积 久之 费用 ， 乙 方 仍 须 缴纳。 

本 业务 之 缴费 通知 邮寄 地 址 或 电子 邮件 位 址 ， 缘 以 乙方 申请 书 或 网 页 上 登 

载 之 资料 为 淮 ， 乙 方 更 换 邮 寄 地 址 或 电子 邮件 位 址 ， 而 未 通知 甲 方 致 生 任 

何 延 误 或 损失 时 ， 由 乙方 自行 负责 。 

乙方 对 各 项 应 缴 付 费用 有 酉 议 时 ， 应 於 缴 款 截止 日 前 检 具 理由 向 甲 方 申 

诉 ， 在 未 查 明 责任 铺 属 前 ， 甲 方 得 暂缓 催 费 或 停止 通信 。 如 乙方 未 认 缴 款 

截止 日 前 通知 ， 视 为 费用 和 无 误 。 

使 用 预付 储 值 制 时 ， 甲 方 应 於 乙方 储 值 巾 数 使 用 完 果 前 ， 以 电子 邮件 或 书 

面 主动 通知 乙方 办理 绩 用 。 

使 用 预付 储 值 制 时 ， 乙方 得 以 书面 授权 甲 方 於 储 值 点 数 使 用 完 蛙 时 ， 以 信 

用 卡 或 银行 自动 转帐 方式 缴费 以 绩 用 原 有 服务 者 ， 乙 方 於 绩 用 开始 前 仍 得 

撤回 或 绩 用 储 值 点 数 未 使 用 完 蛙 前， 终止 绩 用 原 契 约 。 绩 用 期 间 终 止 契 约 

或 储 值 点 数 未 使 用 完 棱 前 终止 契约 者 ， 甲 方 应 按 未 使 用 之 比例 闪 理 退 费 。 

本 契约 终止 后 30 日 内 ， 甲 方 应 保留 乙方 之 帐号 与 乙方 资料 及 通联 纪录 ， 

乙方 於 该 期 间 内 准 理 绩 用 后 ， 有 权 继 绩 使 用 原 帐号 与 责 料 。 期 满 乙 方 仍 未 

办 理 续 用 ， 甲 方 除 依法 律 规定 外 ， 得 删除 该 帐号 与 乙方 储存 於 甲 方 系统 中 

之 所 有 资料 。 

第 七 章 服务 中 断 之 处 理 

第 三 十 五 条、 甲 方 基 於 系统 维护 或 转换 需要 ， 必 要 时 得 新 时 缩短 或 停止 运作 时 间 。 但 甲 
方 应 於 7 日 前 公告 於 岗 页 上 益 寄 发 电子 邮件 通知 乙方 。 

第 三 十 六 条、 因 甲 方 系统 设备 障 胡 、 阻 断 ， 以 致 发 生 错 误 、 运 滞 、 中 断 或 不 能 传道 时 ， 
其 停止 通信 期 间 ， 除 按 下 表 之 规定 扣 减 租 费 外 ， 甲 方 不 负 损害 赔偿 责任 。 








第 二 十 二 条、 


第 二 十 三 人 条、 


第 二 十 四 条、 


第 二 十 五 条 、 


第 二 十 六 人 条、 


第 二 十 七 条、 


第 二 十 八条 、 


第 二 十 九条 、 


第 三 十 条、 


第 三 十 一 条 、 


第 三 十 二 人 条、 








第 三 十 三 条、 





第 三 十 四 人 条、 


~14/27~ 


| 速 绩 阻 断 时 间 ( 小 时 ) 扣 减 下 限 | 
12( 含 ) 以 上 ~ 未 满 24 
24 ( 含 ) 以 上 ~ 未 满 48 
48 ( 含 ) 以 上 ~ 未 满 72 
72 ( 含 ) 以 上 ~ 未 满 96 





当月 月 租 费 减 收 5 % 
当月 月 租 费 减 收 10 % 
当月 月 租 费 减 收 20 % 
当月 月 租 费 减 收 30 % 
96 〔( 含 ) 以 上 ~ 未 满 120 当月 月 租 费 减 收 40 % 
120( 含 ) 以 上 当月 月 租 费 全 免 
第 三 十 七 条、 乙方 租用 本 服务 由 於 天 然 炎 害 等 不 可 抗力 致 阻 断 者 ， 自 连续 阻 断 并 始 之 时 
问 起 至 修复 日 止 ， 按 日 不 收 租 费 ， 未 满 1 日 以 1 日 计 ， 当 月 不 收 之 租 费 总 
额 以 当月 应 缴 租 费 为 限 ， 且 不 适用 前 条 扣 减 标准 。 阻 断 开 始 之 时 间 ， 依 前 
人 条规 定 。 
前 项 停止 通信 开始 之 时 间 ， 以 实际 障 三 开始 之 后 为 淮 ， 障 三 开始 不 明 者 ， 以 
甲 方 察觉 或 接 到 乙方 通知 ,推定 为 停止 通信 开始 之 时 间 。 
第 八 章 乙方 之 责任 
第 三 十 入 条、 己方 对 租用 本 业务 所 产生 之 各 项 费用 有 按时 支付 之 义务 ， 冰 对 停 用 甲 方 服 


务 前 产生 之 费用 有 缴纳 之 义务 。 
第 三 十 九条 、 乙 方 对 於 速 线 幅 号 及 密码 应 妥善 保管 ， 避 免 外 泪 。 




















第 四 十 人 条、 ，” 甲 方 提供 乙方 在 邮 静 服务 或 网 页 空间 下 之 磁 碟 空间 ， 仅 供 新 存 资 料 ， 甲 方 
不 负 保管 之 责 ， 乙方 应 自行 做 好 备份， 避免 存放 大 量 资料 於 主机 上 。 

第 四 十 一 条 、 乙 方 在 使 用 本 业务 时 ， 应 遵守 本 契约 第 九 章 所 列 之 使 用 规则 。 

第 四 十 二 条、 乙方 申请 本 业务 时 ， 应 提供 真实 之 个 人 资料 ， 如 有 不 实 致 发 生 任何 纠纷 


时 ， 乙 方 应 自行 负责 。 

乙方 个 人 资料 如 有 变动 时 ， 应 以 电子 邮件 、 邮 件 或 电话 通知 甲 方 。 乙 方 如 

以 电话 申请 恰 动 事项 ， 甲 方 得 询问 其 个 人 资料 ， 确 认 和 您 误 后 即 可 办理 。 如 

乙方 急 认 通知 或 所 提供 之 资料 有 误 ， 因 此 对 其 权益 造成 任何 影响 ， 应 由 乙 

方 自行 负责 。 

乙方 租用 甲 方 之 电信 设备 ， 应 妥 为 保管 使 用 , 如 有 角 损 或 遗失 ， 除 因 不 可 

抗力 所 致 者 外 ， 应 照 甲 方 所 定价 格 赔 倘 。 前 述 定 价 ， 甲 方 应 考虑 该 设备 原 

购置 价格 及 折 普 等 因素 。 

第 四 十 五 条、 乙方 如 申告 障 研 经 甲 方 派 员 查 修 时 发 现 ， 像 因 己 方 自 备 设备 障 在 所 致 者 或 
其 他 非 可 铺 责 於 甲 方 之 事由 者 ， 甲 方 得 收取 检查 及 维修 费 。 

第 九 章 ，” 乙方 应 遵守 之 使 用 规则 

第 四 十 六 条、 本 业务 所 提供 之 再 Net 帐号 及 密码 (PW) 可 以 用 来 消费 或 购买 甲 方 及 合作 三 


商 所 提供 之 商品 或 加 值 服务 ， 乙 方 对 客户 号 三、 客户 识别 码 及 密码 应 负 委 
善 保管 之 责 ， 凡 经 由 丽 Net 帐号 所 产生 之 各 项 费用 ， 己 方 均 有 支付 之 义 


第 四 十 三 人 条、 





第 四 十 四 人 条 、 


务 。 
第 四 十 七 人 条、 前 条 商品 或 加 值 服务 之 规定 ， 将 公告 於 甲 方 网 页 上 ， 乙 方 同意 遵守 该 规 
定 。 


第 四 十 入 人 条、 本 业务 网 路 上 可 掺 取 之 任何 资源 ， 皆 属 该 资料 所 有 者 所 拥有 ， 乙 方 应 遵守 
各 该 网 路 资讯 所 有 者 之 授权 或 其 他 任何 法 律 规定 ， 否 则 不 得 使 用 该 等 资 
源 ， 如 因此 导致 任何 责任 由 乙方 自行 承担 与 甲 方 无 涉 。 

第 四 十 九条 、 乙 方 有 下 列 情形 之 一 者 ， 甲 方 有 权 声 停 或 终止 乙方 锥 甲 方 Internet 服务 
之 所 有 帐号 或 终止 甲 方 Internet 服务 之 所 有 契约 ， 站 由 乙方 负 一 切 法 律 
责任 ， 如 造成 甲 方 权益 受 损 者 ， 甲 方 得 向 乙方 请 求 损害 赔 仅 ; 且 於 停 权 期 
问 未 满 时 ， 拒 绝 提供 乙方 所 有 Internet 服务 : 


1. 有 鸯 取 、 更 改 、 破 壤 他 人 资讯 情事 者 。 

2. 有 擅自 复 奥 他 人 资讯 转 售 、 转 载 情事 者 。 

3. 有 危害 通信 或 影响 他 人 权益 之 情事 者 。 

4. 未 经 对 方 同意 ， 擅 自 寄 发 电子 讯息 至 对 方 信箱 造成 对 方 困 援 之 情事 者 。 
5. 从 论坛 区 张贴 全 主题 无 关 之 讯息 之 情事 者 。 

6. 滥 发 电子 邮件 、 普 意 破 壤 他 人 信箱 或 其 通信 设备 之 情事 者 。 

了. 散播 电脑 病毒 或 足以 干 援 电脑 正常 运作 之 程式 之 情事 者 。 

8. 发 表 或 散 优 丽 听 、 讲 谤 、 人 身 攻 击 、 侵 犯 他 人 隐私 、 色 情 或 其 他 所 为 言 


论 这 背 公 序 良 俗 之 文字 、 图 片 或 影像 之 情事 者 。 

揪 取 非 经 所 有 者 正式 开放 或 授权 之 资源 之 情事 者 。 

.影响 系统 运作 或 加 重 系统 负担 之 情事 者 。 

.在 网 路 上 提供 这 反 各 项 法 令 之 商品 或 服务 之 情事 者 。 

. 利用 或 委 旗 他 人 以 本 项 第 四 款 之 方式 从 事 各 项 活动 之 情事 者 。 

. 未 得 甲 方 之 同意 不 得 将 本 业务 转 售 、 租 赁 、 出 借 予 其 他 人 ， 或 以 其 他 方 

式 进 行 有 价 交 易 。 
14. 其 他 违反 法 令 之 情事 者 。 
甲 方 基 厅 维 充电 子 邮 拓 服 务 之 品质 及 允 止 大 量 或 广告 或 不 实 电子 讯息 滥 发 ， 
甲 方 有 权 揉 取 必 要 管理 措施 ， 前 述 志 子 讯息 管理 措施 之 规定 公告 庆 了 iNet 首 
页 之 系统 公告 中 ， 变 更 时 亦 同 ， 乙 方 不 得 县 议 或 要 求 任何 补偿 。 
本 人 条 所 称 之 电子 讯息 条 指 电子 邮件 、 简 讯 或 其 他 经 由 通讯 设备 传授 之 资讯 。 
依 著 作 权 法 规定 ， 己 方 或 服务 使 用 者 涉 有 三 次 侵害 他 人 著作 权 或 揣 版 权 情 事 
者 ， 甲 方 应 终止 全 部 或 部 分 服务 。 

第 十 章 甲 方 之 责任 

第 五 十 人 条、 甲 方 应 每 日 24 小 时 提供 本 业务 契约 中 之 各 项 服务 。 

第 五 十 一 条 、 甲 方 应 维持 囊 线 之 品质 及 正常 运作 。 

第 五 十 二 条、 甲 方 应 提供 适当 之 客户 服务 以 处 理 障 而 排除 、 纲 路 设 定 询问 、 故 障 报 修 等 
事宜 。 


OO 


二 二 一 一 
一 


第 五 十 三 人 条、 甲 方 因 技术 上 需要 ， 得 将 用 户 号 码 (HN)、 用 户 识 别 码 (ID)、 接 绩 号 码 、IP 
ADDRESS、 系 统 设备 号 码 、 速 接 方式 、 客 户 介面 、 传 输 型 态 等 予以 粥 更 ， 
乙方 不 得 县 议 或 提出 其 他 要 求 。 但 甲 方 应 於 ? 日 前 通知 乙方 。 

第 十 一 章 资讯 保密 教务 

第 五 十 四 人 条、 甲 方 因 业 务 上 所 掌握 之 乙方 相关 资料 负 有 保密 义务 。 除 乙方 要 求 查阅 本 身 
资料 ， 或 有 下 列 情形 於 符合 个 人 资料 处 理 保 访 法 第 二 十 条 第 一 项 、 电 信 法 
第 七 条 或 其 他 相关 法 令 规定 查询 外 ， 甲 方 不 得 对 第 三 人 揭露 : 

1. “司法 机 天、 监察 机 关 或 治安 机 关 因 侦查 犯罪 或 调查 证 据 所 需 者 。 
2. ”其 他 政府 机 关 因 执行 公 权 力 冰 有 正当 理由 所 需 者 。 
3.， ”与 公办 生命 安全 有 关 之 机 关 ( 构 ) 为 紧急 救助 所 需 者 。 

第 五 十 五 条、 前 人 条 资料 乙方 同意 刊登 者 ， 甲 方 得 编 印 或 建 置 乙 方 目录 、 资 料 库 。 

第 十 二 章 甲 方 免责 事由 

第 五 十 六 条、 乙方 如 自行 於 纲 际 网 路 上 散布 或 搬 取 之 各 项 资料 与 程式 ， 所 涉及 之 各 项 法 

律 责任 ， 甲 方 概 不 负责 。 

甲 方 如 已 从 乙方 申请 租用 本 业务 时 ， 告 知 与 甲 方 系统 相 容 软 硬 朵 设备 之 标 

准 闪 经 乙方 确认 ， 乙 方 不 得 汰 申请 后 向 甲 方 主张 软 硬 朵 设 备 不 相 容 之 担保 

责任 。 

乙方 检索 证 券 交 易 资讯 、 栖 训 买 足 有 价 证 券 交 易 资讯 及 期 货 交 易 资 讯 之 加 

值 服务 时 ， 应 遵守 【台湾 证 券 交 易 所 股份 有 限 公 司 交 易 资讯 使 用 管理 办 

法 狼 ! 财团 法 人 中 华 民 国 证券 杠 樟 买 责 中 心 椭 樟 买 焉 有 价 证 券 交 易 资讯 使 

用 管理 办 法 j、 及 「 台湾 期 货 交易 所 股份 有 限 公司 交 易 资讯 使 用 管理 办 

法 」 之 相关 规定 ， 违 反 时 ， 甲 方 得 停止 使 用 本 业务 1 年 。 

第 五 十 九条 、 公 轩 无 线 区 域 纲 路 (中 华电 信 册 -Fi) 休 甲 方 於 公共 场所 建 置 乱 线 接 取 设 备 

与 网 际 资讯 网 路 ， 供 乙方 从 事 Internet 之 相关 服务 ， 本 业务 易 因 环境 及 

和 无 线 传输 技术 等 〈 诸 如 : 微波 煽 、 夭 线 电话 、 蓝 芽 装 置 、 册 AN 基地 台 等 ) 

因素 有 影响， 产生 射频 干 援 ( 如 封包 让 失 、 瞬 断 等 )， 如 因而 导致 直接 或 间接 

之 损害 或 损失 时 ， 甲 方 不 负 任何 损害 赔偿 责任 。 

甲 方 如 因 情 势 变 更 ， 得 暂停 或 终止 各 项 服务 ， 乙 方 已 缴 租 费 ， 除 按 未 到 期 

日 扣 减 租 费 外 ， 甲 方 不 负 损害 赔 倘 责 任 。 

第 十 三 章 ， 契 约 之 修改 

第 六 十 一 条 、 甲 方 得 因 电 信服 务 之 性 质 、 技 术 或 情势 之 变迁 、 维 访 之 需要 或 任何 非 可 色 
属於 甲 方 之 事由 ， 随 时 修改 本 契约 条 款 ， 惟 本 契约 条款 如 有 任何 增 修 册 | 等 
名 更 ， 甲 方 应 以 电子 邮件 或 书面 通知 己方。 如 乙方 不 接受 变更 后 人 条款 时 ， 
应 於 接 多 通知 后 30 日 内 六 理 终 止 ， 之 后 视 为 乙方 同意 修改 后 之 契约 条 
款 。 

第 六 十 二 人 条、 乙方 若 不 原 接 受 变 更 后 条款， 得 向 甲 方 主张 终止 租用 ， 使 用 预付 储 值 制 
者 ， 甲 方 按 使 用 比例 办理 退 款 ， 其 他 月 缴 制 者 ， 甲 方 按 本 契约 第 十 九条 办 
理 ， 但 参加 优惠 方案 者 ， 依 优惠 方案 内 容 之 规定 准 理 。 

第 十 四 章 申诉 服务 

第 六 十 三 人 条、 乙方 不 满意 甲 方 提供 之 服务 ， 除 可 所 叫 甲 方 之 服务 专线 外 ， 亦 得 至 甲 方 之 
服务 中 心 或 以 电子 邮件 或 书面 申诉 ， 甲 方 应 即 视 实际 情形 依 相关 法 令 规定 
处 理 。 甲 方 之 服务 专线 为 : 0800-080-412， 服务 电子 邮件 位 址 为 : 
info@msl. hinet. net ° 

第 六 十 四 条、 乙方 发 现 所 使 用 之 HiNet 帐号 及 密码 被 冒 用 时 ， 而 对 使 用 本 业务 应 缴 付 之 
费用 有 且 议 者 ， 应 立 即 向 甲 方 提出 申诉 ， 状 办 理 暂 停 使 用 本 业务 或 更 换 密 
码 ， 甲 方 应 即 受 理 乙方 之 申诉 菲 闪 理 之 。 

第 十 五 章 附则 

第 六 十 五 条、 甲 方 有 关 本 业务 之 广告 或 宣传 品 ， 视 为 本 契约 之 一 部 分 。 

第 六 十 六 人 条、 本 契约 人 条款 未 规定 事项 ， 书 方 同意 遵守 相关 法 令 规 定 、 甲 方 各 项 服务 营业 
规章 规定 及 台湾 网 路 资讯 中 心 (TWNIC)、 亚 大纲 路 资讯 中 心 (APNIC)、 
ICANN 所 订 之 标准 与 建议 书 等 之 有 关 规 定 。 

第 六 十 七 条、 本 契约 人 条款 以 中 华 民国 法 律 为 准 据 法 。 

第 六 十 入 条 、 因 本 契约 涉 坎 时 ， 系 名 金额 超过 民事 诉讼 法 规定 之 小 额 诉讼 金额 者 ， 人 双方 
合意 以 甲 方 所 在 地 或 消费 关 休 发 生地 所 属 之 地 方法 院 为 第 一 害 管辖 法 院 。 


第 五 十 七 条、 





第 五 十 八条 、 


第 六 十 人 条、 
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中 华电 信和 股份 有 限 公 司 电 路 出 租 业 务 服 务 契 约 
国家 通讯 传播 委员 会 99 年 12 月 17 日 通 传 营 字 第 0990059235 号 函 核 准 ， 自 99 年 12 月 29 日 起 实施 。 
国家 通讯 传播 委员 会 101 年 2 月 29 日 通 传 营 字 第 1000061124 号 函 核准 ， 自 101 年 3 月 11 日 起 实施 。 
国家 通讯 传播 委员 会 107 年 12 月 12 日 通 传 平台 字 第 10700621360 号 函 核准 ， 自 107 年 12 月 21 日 起 实施 。 


立 契约 书 人 ; 中 华电 信 股 份 有 限 公司 〔 以 下 简称 甲 方 ) 和 

租用 本 业务 客户 (以 下 简称 乙方 ) 
兹 因 租 用 电路 事宜 ， 亿 方 同 意 订 立 本 契约 书 ， 站 经 通 方 合意 订 定 人 条款 如 下 ， 
以 实 共 同 遵守 : 


第 一 章 服务 范围 
第 一 条 甲 方 所 经 营 之 电路 出 租 业 务 (以 下 简称 本 业务 ) 你 指 固定 通信 业务 管 
理 规则 (以 下 简称 本 规则 ) 第 四 人 条 第 一 项 第 二 款 至 第 五 款 所 称 之 电路 
出 租 业务 。 第 七 条 
第 二 人 条 本 业务 专 供 己方 作 合法 通信 之 使 用 ， 且 不 得 影响 其 他 用 户 权益 。 
第 三 人 条 本 业务 之 营业 区 域 如 下 : 
一 、 市 内 电路 出 租 业 务 : 以 国内 同一 市 内 通信 营业 区 域 之 电路 出 租 
服务 为 范围 。 第 入 人 条 
二 、 长 途 电 路 出 租 业务 : 以 国内 不 同市 内 通信 党 业 区 域 问 之 电路 出 
租 服务 为 范围 。 
三 、 国 际 电 路 出 租 业 务 : 以 国际 问 之 电路 出 租 服务 为 范围 ， 凑 依 本 








公司 划 定 之 海外 接 绩 国 家 为 原则 。 第 九条 
市 内 通信 和 营业 区 域 依 主管 机 关公 告 之 区 域 划 定之 。 
第 四 人 条 甲 方 对 乙方 提供 之 服务 如 下 : 第 十 人 条 


一 、 数 据 电 路 服务 : 
(一 ) 国内 数据 电路 。 
1、 市 内 数据 电路 。 
2、 长 途 数据 电路 。 
(二 ) 国际 数据 电路 。 
、 电视 电路 服务 。 
、ADSL 电路 服务 。 
、 新 世代 用 户 光 织 网 路 服务 。 
、 光 世代 网 路 服务 。 
、 电话 电路 服务 : 


tr 


~ 
> 了 


(二 ) 其 他 足 资 辨识 身分 之 证 明文 件 。 
三 、 法 人 及 非法 人 团体 、 商 号 : 
(一 ) 政 府 主管 机 关 核 发 之 法 人 证 明文 件 、 商 业 登 记 证 明文 件 或 
其 他 证 明文 件 。 
(二 ) 法 人 代表 人 、 非 法 人 围 册 代表 人 或 商号 负责 人 之 国民 身分 
证 。 但 上 揭 代 表 人 、 和 负责 人 非 属 本 国人 得 以 访 照 取 代 。 
乙方 之 名 称 及 其 证 照 如 有 不 实 致 发 生 任何 纠纷 时 ， 由 行为 人 自行 负 
责 o 
乙方 为 无 行为 能 力 人 或 限制 行为 能 力 人 ， 闪 理 申 请 时 应 检 附 法 定 代理 
人 之 书面 同意 书 ， 其 同意 书 冰 应 载 明 乙方 如 有 积 欠 甲 方 费用 时 ， 其 法 
定 代理 人 原 负 速 带 清 倘 责 任 。 
前 项 乙方 未 经 法 定 代理 人 书面 同意 者 ， 甲 方 不 受理 其 申请 。 
乙方 委 旗 代 理 人 办 理 申 请 手续 时 ， 除 需 检 附 第 六 人 条 规定 之 证 明文 件 
外 ， 该 代理 人 冰 应 出 示 身 分 证 明文 件 正 本 及 足 资 辩 识 身分 之 第 二 证 明 
文件 正本 及 委 旗 书 。 代 理 人 代办 之 行为 ， 其 效力 及 於 乙方 本 人 人， 由己 
方 负 履 行 契 约 责任 。 
乙方 及 其 委 旗 之 代理 人 应 就 其 於 申请 书 中 所 填 之 相关 资料 、 检 附 或 出 
示 之 文件 、 资 料 证 明 等 之 真实 及 正确 性 负 法 律 责 任 。 
有 下 列 情形 之 一 者 ， 甲 方 得 拒绝 乙方 申请 租用 本 业务 ， 疮 将 原因 通知 
乙方 : 
一 、 经 甲 方 书面 通知 限期 缴费 而 逾期 不 缴 。 
、 申 请 书 内 所 填 资 料 不 实 且 逾期 不 补正 者 。 
、 其 他 依法 规 不 得 为 申请 或 租用 电路 之 地 点 不 得 设置 建筑 物 者 。 
、 租 用 电路 地 址 欠 详 且 扰 法 补正 者 。 
、 申 请 租用 电路 地 址 你 属 缺 线 区 ， 扰 法 在 一 个 月 内 供 装 。 
乙方 因 欠 费 拆除 电路 且 尚 未 清偿 欠 费 ， 若 申请 新 租用 电路 或 复 租用 
电路 时 ， 甲 方 得 要 求 其 清 倘 久 费 和 后 ， 再 予 闪 理 。 
乙方 对 甲 方 拒绝 其 申请 如 县 议 者 ， 得 於 六 日 内 向 甲 方 申请 复查 。 
甲 方 应 於 六 日 内 将 复查 结果 通知 乙方 。 








EU 





(一 ) 长 途 电 话 电路 。 第 十 一 条 乙方 租用 本 业务 之 各 服务 项 目 其 最 短期 间 规定 如 下 : 


(二 ) 国际 电话 电路 。 
甲 方 为 业务 需要 ， 在 法 令 许可 范围 内 ， 经 主管 机 关 核 准 或 备查 后， 
得 经 营 前 项 以 外 之 服务 。 

第 四 人 条 之 一 ADSL 电路 服务 及 光世 代 网 路 服务 因 受 距离 及 设备 限制 ， 供 租 对 
象 为 甲 方 揉 用 产品 技术 可 过 之 范围 为 限 。 乙 方 上 网 另 需 向 网 际 网 路 
服务 业者 提出 上 网 申请 。 

ADSL 电路 服务 及 光世 代 网 路 服务 你 遵循 ITU-T 国际 电信 联合 会 


一 、 一 般 租 用 : 租用 期 间 速 绩 满 一 个 月 以 上 者 。 

二 、 临 时 租用 : 租用 期 间 不 满 一 个 月 者 。 

三 、 国 际 电 路 及 专案 建设 : 依 人 双方 之 约定 。 

乙方 申请 临时 租用 ， 以 甲 方 可 以 调度 之 现 有 电路 供 租 ， 不 须 另行 建 
设 为 限 。 

甲 方 得 考量 乙方 权益 ， 视 业务 性 质 或 配合 乙方 特殊 需要 另行 签订 租 
用 期 间 。 








建议 书 所 订 定 之 标准 提供 服务 ， 各 服务 速率 你 指 最 高 可 提供 之 第 十 二 人 条 乙方 依 规定 缴纳 ADSL 电路 或 光世 代 岗 路 之 电路 费用 和 后， 甲 方 应 自 


线路 速率 (Line Rate )， 乙 方 实际 上 网 传输 资料 速率 (Data 
Rate) 会 因 上 网 终端 设备 之 款 硬 体 、 距 离 、 乙 方 所 在 位 置 之 环 境 
及 到 蕊 网 站 之 违 外 频 宽 、 同 时 使 用 加 值 服 务 等 因素 之 影响 而 有 
所 变化 ， 因 此 於 提 供 上 纲 服务 时 依 国际 标准 网 路 品质 分 类 色 属 
为 一 力 而 为 (Best Effort) 模 式 。 

乙方 申请 租用 ADSL 电路 服务 、 光 世代 网 路 服务 或 申请 提升 
ADSL 电路 服务 或 光世 代 网 路 服务 速率 ， 甲 方 到 乙方 现场 之 装机 
人 员 於 施工 报 竣 时 ， 应 於 乙 方 端 使 用 甲 方 电脑 直接 连接 甲 方 建 
置 於 乙 方 之 设备 量 测 线 路 速率 (Line Rate )， 状 将 量 测 结 果 提 
供 乙 方 签 认 。 甲 方 应 将 上 网 服务 时 乙方 个 人 电脑 系统 之 需求 建 


缴费 之 次 日 起 算 二 个 工作 日 内 使 其 通信 。 但 因 机 线 设备 欠缺 、 山 
区 、 偏 焉 地 区 、 不 可 抗力 或 乙方 因素 等 特殊 原因 得 予 延期 
乙方 依 规定 缴纳 其 他 电路 费用 后， 甲 方 应 依 固 定 通信 业务 服务 品质 
规范 之 客户 服务 品质 项 目 指标 中 专线 申 装 移 日 程 内 使 其 开通 。 但 
机 线 设备 欠缺 、 山 区 、 偏 带 地 区 、 不 可 抗力 或 乙方 因素 等 特殊 原 
得 予 延 期 。 

甲 方 应 将 前 项 延期 原因 及 预定 通信 日 期 通知 己方。 乙方 如 不 同意 延 
期 者 ， 应 於 收 到 通知 后 七 日 内 ， 向 甲 方 闪 理 终止 租用 及 退 费 手 绩 。 
逾期 未 办 理 者 ， 视 为 同意 延期 。 


四 可 








议 及 每 月 装机 时 实测 之 宽频 上 网 线路 速率 (Line Rate) 统计 值 第 三 章 恰 动 程序 
公告 於 甲 方 官网 (http://www. cht. com. tw/) 。 第 十 三 条 乙方 申请 本 业务 之 县 动 事项 ， 除 依 本 服务 契约 之 各 项 规定 闪 理 外 ， 





前 项 线路 速率 (Line Rate) 之 量 测 和 范围 为 从 甲 方 装置 於 己方 之 
设备 至 甲 方 电信 和 机房 设 备 间 之 速率 。 


得 以 电话 或 经 由 网 际 网 路 申请 ， 乙方 如 以 电话 或 经 由 网 际 网 路 申请 
屋 动 事项 ， 甲 方 得 经 确认 其 个 人 资料 无 误 和 后 即 可 办理 。 
因 欠 费 暂 停 通信 且 尚 未 清偿 欠 费 之 普 用 户 申请 恰 动 服务 ， 甲 方 得 要 


第 二 章 申请 程序 求 其 清 倘 欠 费 后， 再 受理 其 申请 。 
第 五 条 本 业务 使 用 权利 之 师 属 ， 以 本 业务 申请 书 内 所 载 乙方 之 名 称 为 准 。 第 十 四 人 条 乙方 申请 晃 移 电路 ， 由 甲 方 派 工 移 设 ， 移 设 分 为 下 列 二 种 : 


第 六 休 乙方 闪 理 申请 手续 时 ， 应 由 申请 人 将 乙方 名 称 及 其 代表 人 之 姓名 据 实 
填写 全 名 於 本 业务 申请 书 ， 站 签 名 或 加 盖 与 乙方 名 称 文字 相同 之 印 
章 。 乙 方 不 得 以 二 个 以 上 名 称 登 记 。 
除 政府 机 关 、 公立 学 校 及 公营 事业 机 构 得 以 正式 公文 巷 代 外 ， 乙 方 
应 检 附 下 列 双 证件， 花 出 示 正 本 供 甲 方 核对 : 


一 、 宅 内 移 设 : 在 同一 宅 内 (同一 门牌 号 码 ) 移 动 电 路 装 设 位 置 者 。 
二 、 宅 外 移 设 : 将 电路 之 装 设 位 置 移 装 至 另 一 宅 内 者 。 

乙方 宅 外 移 设 之 新 地 址 ， 因 缺乏 电信 机 线 设 备 或 其 他 因素 ， 甲 方 不 
能 在 一 个 月 内 移 设 时 ， 应 於 七 日 内 将 原因 通知 己方， 由 乙方 办理 原 
址 电路 免费 新 拆 手 续 。 


一 、 本 国 自然 人 : 第 十 五 条 乙方 因 故 需 短期 停止 使 用 本 业务 者 ， 得 通知 甲 方 暂 停 通信 ， 站 申请 


〈 一 ) 国 民 身分 证 。 
〈 二 ) 其 他 足 资 辨识 身分 之 证 明文 件 。 


保留 使 用 权利 ， 待 需 用 时 再 通知 恢复 使 用 。 疡 停 通信 期 间 之 月 租 费 
依 第 二 十 九条 规定 办 理 。 


二 、 外 国 自然 人 : 第 十 六 人 条 乙方 之 本 业务 租用 主 朵 不 变 ， 仅 更 改 用 户 名 称 或 其 代表 人 ， 或 其 使 


(一 ) 作 有 照 。 
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用 单位 翼 动 者 ， 应 检 具 相关 证 明文 件 向 甲 方 申请 更 名 。 


第 十 八条 


以 自然 人 名 义 租 用 本 业务 ， 原 租用 人 死亡 ， 由 其 法 定 继承 人 继续 租 
用 者 ， 准 用 更 名 之 规定 。 


乙方 欲 终止 租用 本 业务 之 全 部 或 部 分 服务 时 ， 应 亲自 或 委 旗 代理 人 


描 带 证 明文 件 ; ADSL 电路 或 光世 代 网 路 应 於 预定 终止 日 前 二 日 ， 

国际 数据 电路 应 於 预定 终止 日 前 三 十 日 ; 其 他 电路 应 於 预定 终止 日 
前 三 日 ， 向 甲 方 闪 理 书面 终止 租用 手续， 状 缴 清 所 有 已 出 帐 及 尚未 
出 帐 之 费用 。 

甲 方 於 受理 前 项 申请 后， 应 於 预订 终止 日 或 视 乙 方 需求 另 订 较 长 之 拆 
除 日 期 拆除 之 。 

乙方 於 终止 租用 本 业务 时 ， 应 是 还 甲 方 於 乙 方 端 加 装 之 电信 设备 。 
乙方 欲 将 租用 本 业务 权利 让 与 他 人 时 ， 应 经 新 用 户 同意 后， 向 甲 方 
闪 理 一 退 一 租 ， 乙方 之 欠 费 及 其 他 应 赔偿 之 费用 ， 应 於 终止 租用 时 
缴 清 ， 未 缴 清 而 有 保证 金 者 ， 其 所 欠 各 项 费用 应 於 保证 金 内 扣 抵 ， 
有 剩余 再 退还 乙方 ， 不 足 之 数 或 无 保证 金 者 ， 则 仍 需 追 缴 。 

乙方 办 理 一 退 一 租 时 ， 乙 方 之 退 租 行为 视 为 乙方 终止 租用 ; 新 用 户 
则 视 为 新 申 租 ， 应 缴纳 相关 费用 ， 站 遵守 本 服务 契约 之 一 切 规定 。 
乙方 未 闪 理 一 退 一 租 而 私自 将 租用 本 业务 权利 计 与 他 人 时 ， 其 让 与 
行为 对 甲 方 不 生效 力 。 








第 四 章 电信 设备 维护 与 管 理 


第 十 九条 


装置 於 乙方 端 之 电信 设备 得 由 甲 方 供 租 与 维 访 。 但 依 规定 得 由 乙方 
自 备 者 ， 得 由 乙方 自行 维 访 。 

前 项 依 规定 得 由 乙方 自 备 之 电信 设备 ， 必 须 取得 主管 机 关 或 其 委 旗 
机 关 ( 构 ) 之 审验 合格 证 明 。 

乙方 向 甲 方 租用 之 电信 设备 ， 经 甲 方 查 明 扰 法 使 用 且 其 故障 原因 非 
可 铺 责 於 乙方 者 ， 甲 方 应 予 免费 换 装 。 

第 一 项 由 甲 方 提供 乙方 租用 之 电信 设备 ， 乙 方 应 予 妥善 保管 ， 如 有 
可 铺 责 於 乙方 原因 所 致 之 损 壤 或 遗失 ， 应 按 甲 方 定价 赔 价 。 

前 项 定价 ， 应 考虑 该 项 设备 原 购 置 价格 及 折 获 等 因素 订 定 之 。 


甲 方 应 维持 电信 机 线 设 备 正 常 运 作 ， 如 有 障 厂 应 储 速 修复 。 乙 方 自 


备 设 备 者 ， 应 自行 检修 。 如 因 乙 方 自 备 设备 或 其 他 第 一 类 电信 服务 
业者 电信 机 线 障 研 而 影响 甲 方 电 信和 网 路 之 传输 品质 或 其 他 电路 之 使 
用 时 ， 甲 方 得 於 通知 乙方 后 新 停 其 使 用 ， 待 机 线 修 复 和 后 再 恢复 其 使 
用 。 因 此 导致 之 法 律 责 任 及 损害 赔偿 等 问题 依 相 关 法 规 规定 处 理 。 


第 五 章 服务 费用 


第 二 十 一 条 ”下列 各 项 资费 由 甲 方 握 订 ， 依 据 「 第 一 类 电信 事业 资费 管理 办 
法 」 规定 之 期 限 ， 报 经 主管 机 关 核 定 或 备查 ， 状 在 媒体 、 电 子 
网 站 及 甲 方 各 营业 场所 公告 ; 变更 时 亦 同 。 该 收费 标准 资料 菲 
视 为 契约 之 一 部 分 : 
一 、 志 路 月 租 费 。 
二 、 接 线 费 。 
三 、 专 案 建设 保证 金 。 
四 、 工 料 费 。 
五 、 设 定 费 。 
六 、 非 营业 时 间 施 工 费 。 
七 、 移 设 费 。 
和 八 、 用 户 自 人 备 设 备 障 研 检查 费 。 
九 、 其 他 经 主管 机 关 核 定 或 备查 之 资费 。 
前 项 之 各 项 收费 标准 经 主管 机 并 核定 或 备查 调整 者 ， 依 
调整 后 之 资费 计 收 。 
第 二 十 二 人 条 乙方 租用 本 业务 ， 应 依 前 人 条 收费 标准 按时 缴纳 各 项 服务 之 费 
用 o 
乙方 申请 於 非 营业 时 间 配 合 至 乙方 端 施 工 者 ， 施工 时间 应 由 乙 
方 与 甲 方 协议 ， 甲 方 得 另 加 收 非 营业 时 间 施 工 费 。 
第 二 十 三 条 甲 方 按 每 路 电路 向 乙方 收取 电路 月 租 费 。 


己方 租用 本 业务 以 甲 方 电路 装 妥 可 供 使 用 之 日 为 起 租 日 ， 起 租 
日 之 租 费 不 计 。 申 请 终止 租用 时 ， 以 申请 终止 租用 之 日 为 终止 
租用 日 ， 如 另 有 约定 者 ， 从 其 约定 ， 终 止 租 用 日 之 租 费 按 一 日 
计算 ; 起 租 当期 租 费 按 起 租 日 次 日 至 所 属 计 费 过 期 截止 日 之 实 
际 租用 日 数 计 算 ， 终 止 租 用 当期 租 费 按 前 次 计 费 表 期 收费 截止 
日 次 日 至 终止 租用 日 之 实际 租用 日 数 计算 ， 其 日 租 费 以 月 租 费 
三 十 分 之 一 计 收 。 

乙方 租用 本 业务 期 间 未 满 一 个 月 而 终止 者 ， 其 月 租 费 以 一 个 月 
计算 。 但 国际 租用 或 专案 建设 之 租 期 未 满 者 ， 依 双方 之 约定 。 
枚 时 租用 租 费 按 日 计算 。 

乙方 计 费 过 期 变更 等 县 动 事项 ， 致 乱 法 按 月 计 收 月 租 费 ， 屋 支 
生效 当期 之 租 费 ， 依 新 善明 期 转换 后 尚未 收费 之 明 期 日 数 计 

算 ， 日 租 费 以 月 租 费 三 十 分 之 一 计 收 。 


第 二 十 四 休 


第 二 十 五 条 


第 二 十 六 人 条 


第 二 十 七 条 





第 二 十 八条 


第 二 十 九条 


第 三 十 条 


第 三 十 一 条 


~17/27~ 


第 五 项 所 称 计 费 遇 期 ， 你 指甲 方 以 三 十 日 为 计 费 基准 ， 每 隔 五 

日 为 一 计 费 区 问 之 开端 ， 共 划分 六 个 计 费 区 问 ， 分 为 第 一 过 期 

至 第 六 过 期 。 

第 五 项 所 称 遇 期 日 数 ， 像 指 乙方 申请 变更 计 费 过 期 时 ， 收 费 日 

数 按 普 计 费 遇 期 收费 截止 日 次 日 至 新 计 费 过 期 生效 之 收费 截止 

日 ， 依 各 过 期 间隔 五 日 之 倍数 计算 ， 揉 五、 十 、 十 五 、 二 十 、 

二 十 五 、 三 十 、 三 十 五 、 四 十 、 四 十 五 、 五 十 、 五 十 五 日 计 

收 。 

乙方 申请 专案 建设 时 ， 应 缴纳 保证 金 及 工料 费 ， 作 为 租用 本 业 

务 应 付费 用 之 提 保 。 

乙方 终止 租用 本 业务 时 ， 甲 方 得 以 前 项 保证 金 抵 充 乙方 积 欠 本 

业务 之 各 项 费用 ， 如 有 人 饼 额 ， 甲 方 应 於 用 户 终止 租用 本 业务 之 

最 后 一 期 帐 单 出 帐 日 起 十 五 日 内 通知 乙方 无 息 退 膛 余 额 ， 但 自 

终止 日 起 算 最 长 不 得 逾 四 十 五 日 。 

己方 申请 移 设 电路 设备 者 ， 须 缴纳 移 设 费 及 工料 费 。 

乙方 申请 宅 外 移 设 ， 因 新 址 缺乏 机 线 扰 法 即时 供 移 而 办理 原址 

新 拆 电 路 时 ， 候 移 期 间 免 收 月 租 费 。 

乙方 申请 更 名 、 声 拆 、 复 装 等 县 动 者 ， 应 缴纳 换 更 名 费 、 新 拆 

费 、 复 装 费 。 

因 闪 理 县 动 致 当月 之 费用 发 生 增 减 时 ， 按 翼 动 前 后 之 日 数 分 别 

计算 。 

己方 申请 装 移 电 路 有 下 列 情形 之 一 者 ， 按 实 需 工料 费 计 收 : 

一 、 高 山 森 林地 区 工程 兰 倩 ， 需 特别 设计 办 理 者 。 

二 、 偏 僻 地 区 发 展 缓慢 ， 预 测 三 年 内 申请 装 移 机 不 同 证 号 用 户 
在 十 户 以 下 ， 需 特别 为 申请 用 户 立 槛 架 线 者 。 

前 项 实 需 工料 费 合 管 道 、 电 析 、 绕 线 、 专 设 乱 线 系统 及 施工 等 

实际 工料 成 本 。 管 道 、 电 查 、 缆 线 、 专 设 和 无 线 系统 由 本 公司 身 

责 维 运 与 管理 。 

第 一 项 实 需 工料 费 除 乙方 为 具有 营利 事业 登记 者 或 装 移 地 点 乱 

正式 编 定 门牌 号 码 者 ， 由 己方 全 额 负 担 外 ， 由 乙方 负担 百 分 之 

七 十 ， 其 余 百 分 之 三 十 由 甲 方 和 负担。 

乙方 如 属 低 收入 户 或 特殊 境遇 家 庭 且 可 提出 证 明 者 ， 第 一 项 实 

需 工 料 费 由 乙方 负担 百 分 之 四 十 七 ， 其 余 百 分 之 五 十 三 由 甲 方 

负 握 。 装 机 和 后 三 年 内 有 下 列 情 形 者 ， 需 补 缴 工料 费 差额 : 

一 、 办 理 一 退 一 租 时 ， 新 用 户 非 属 低 收入 户 或 特殊 境遇 家 庭 
者 o 

二 、 改 供 不 符 本 项 要 件 之 他 人 使 用 。 

珊 后 三 年 内 第 二 至 第 四 位 用 户 共 用 该 段 绪 线 管道 时 ， 依 其 共用 

长 度 比 例 缴 付 工 料 费 ， 原 已 缴 工 料 费 之 用 户 ， 由 甲 方 按 比例 退 

回 o 

为 避免 事 议 ， 甲 方 应 会 同 乙方 实地 查 

缴费 后 始 得 建设 。 

电路 障 三 经 甲 方 先行 测试 滞 ， 判 定 你 属 乙方 自 备 设备 障 研 所 致 

者 ， 若 乙方 要 求 甲 方 派 员 查 修 ， 凑 经 确认 你 因 乙 方 自 备 设备 障 

三 所 致 者 ， 甲 方 得 向 乙方 收取 检查 费 。 

乙方 於 甲 方 未 施工 前 ， 因 故 主 销 申 请 ， 已 缴 之 接线 费 及 相关 费 

用 ， 甲 方 应 乱 息 退还 ; 乙方 於 甲 方 施工 和 后 广 销 申请 者 ， 其 已 缴 

之 费用 依 施工 情况 予以 扣 减 ， 如 有 余额 者 ， 甲 方 应 乱 息 退还 

之 。 但 有 关 国 际 数 据 电 路 服务 ， 依 甲 方 与 乙方 合约 另行 订 定 

之 . o 

乙方 溢 缴 或 重 缴 之 费用 ， 甲 方 得 於 通知 乙方 后 抵 充 次 月 或 后 绩 

应 付 之 费 用 ， 如 乙方 不 同意 抵 充 ， 甲 方 应 於 己 方 通知 不 同意 之 

日 起 七 日 内 扰 息 退还 。 如 己方 终止 租用 本 业务 或 办 理 一 退 一 租 

手续 时 ， 其 溢 缴 或 重 缴 之 费用 於 抵 充 应 付费 用 和 后 仍 有 余额 时 ， 

甲 方 应 於 费 用 抵 充 日 起 七 日 内 扰 息 退还 。 

乙方 申请 ADSL 电路 或 光世 代 网 路 新 停 使 用 者 ， 其 停止 使 用 期 间 

月 租 费 依 该 服务 最 低速 率 收费 标准 计 收 。 暂 停 期 间 以 一 年 为 

限 ， 逾 期 月 租 费 依 原 速率 收费 标准 计 收 。 忆 方 申请 其 他 电路 新 

停 使 用 者 ， 其 停止 使 用 期 间 月 租 费 依从 方 合约 约定 。 但 乙方 因 

思 反 法 令 臻 遭 停 止 通 信者 ， 其 停止 通信 期间 ， 乙 方 不 得 申请 芹 

停 使 用 ， 月 租 费 依 原 速率 收费 标准 计 收 。 

乙方 使 用 本 业务 而 拒 不 缴费 者 ， 应 追缴 其 应 付 之 费 用 。 乙 方 同 

意 各 项 通信 纪 儿 均 以 甲 方 电脑 纪录 资料 为 准 。 

乙方 将 本 业务 电信 设备 交 由 他 人 使 用 时 ， 其 应 缴费 用 仍 由 乙方 

负责 缴 付 。 

乙方 对 各 项 应 缴 付 费用 如 有 屋 议 兹 提出 申诉 者 ， 甲 方 在 未 查 明 

责任 师 属 前 ， 应 声 缓 催 费 或 停止 该 电路 之 使 用 。 但 如 有 本 契约 

第 三 十 七 和 休 被 盗 接 、 冒 用 之 情形 者 ， 依 其 规定 办 理 。 

乙方 缴纳 之 各 项 费用 ， 由 甲 方 抽 发 收据 或 发 票 交 乙方 收 雪 ;如 

有 遗失 ， 乙 方 得 出 具 切 结 书 申请 补 发 缴费 证 明 书 。 


认定 ， 效 得 乙方 同意 瘟 











所 有 以 甲 方 名 义 寄 发 之 通知 或 收据 ， 皆 须 盖 有 甲 方 之 图 章 或 数位 签 


章 认 证 始 生效 力 。 

乙方 如 乱 法 提出 已 缴费 之 相关 单据 时 ， 有 和 扰 缴 唱 均 以 甲 方 纪录 
为 准 。 

己方 租用 本 业务 ， 因 甲 方 电 信 机 线 设备 障 硬 、 阻 断 ， 以 致 发 生 
错误 、 中 断 或 不 能 传授 时 ， 其 停止 通信 和 期间， 甲 方 应 按 连 绩 阻 
萄 时 间 减 收 月 租 费 ， 但 因 配 合用 户 时 间 约 修 者 ， 其 约 修 时 间 不 
予 记录 。 

前 项 减 收 标准 如 下 。 但 最 多 以 扣 减 当月 份 月 租 费 为 限 : 

一 、ADSL 电路 或 光世 代 网 路 : 


连续 胆 断 时 间 (小 时 ) i 


六 ( 含 ) 以 上 -未 满 入 减 收 5% 

入 ( 含 ) 以 上 -未 满 十 二 减 收 10% 

十 二 ( 含 ) 以 上 -未 满 二 十 四 减 收 20% 

二 十 四 ( 含 ) 以 上 -未 满 四 十 减 收 30% 

四 十 入 ( 含 ) 以 上 -未 满 七 减 收 40% 
湛 下 主客 让 议和 村 渴 

二 、 鸠 时 电路 连 绩 阻 断 致 停止 通信 一 小 时 以 上 者 ， 每 一 小 时 当 
日 租 费 减 收 十 分 之 一 ， 疹 十 小 时 以 上 当日 租 费 全 免 。 桓 时 
电路 全 部 租 期 速 续 阻 断 不 通 且 阻 断 原因 非 可 妈 责 於 乙方 
者 ， 乙 方 已 缴 之 费用 ， 甲 方 应 全 数 退 还 。 

、 国 内 数据 电路 传输 速率 1.544Mbps ( 含 ) 以 上 或 国际 数据 
电路 ， 其 连续 阻 断 未 满 一 小 时 部 分 ， 不 予 扣 减 ， 满 一 小 时 
( 含 ) 以 上 而 未 满 七 十 二 小 时 者 ， 每 一 小 时 扣 减 百 分 之 零 点 
二 七 入 之 电路 月 租 费 ; 满 七 十 二 小 时 ( 含 ) 以 上 而 未 满 一 百 
二 十 小 时 者 ， 每 一 小 时 扣 减 百 分 之 零 点 三 四 七 之 电路 月 租 
费 ; 满 一 百 二 十 小 时 ( 含 ) 以 上 而 未 满 二 百 四 十 小 时 者 ， 每 
一 小 时 扣 减 百 分 之 零 点 四 一 七 之 电路 月 租 费 ; 满 二 百 四 十 
小 时 ( 含 ) 以 上 者 ， 电 路 月 租 费 全 免 。 

四 、 前 三 款 以 外 之 电路 ， 其 连 绩 阻 断 未 满 六 小 时 部 分 ， 不 予 扣 
减 ， 满 六 小 时 ( 含 ) 以 上 而 未 满 七 十 二 小 时 者 ， 每 六 小 时 扣 
减 百 分 之 一 点 六 六 七 之 电路 月 租 费 ; 满 七 十 二 小 时 ( 含 ) 以 
上 而 未 满 一 百 二 十 小 时 者 ， 每 六 小 时 扣 减 百 分 之 二 点 零 八 
三 之 电路 月 租 费 ; 满 一 百 二 十 小 时 ( 含 ) 以 上 而 未 满 二 百 四 
十 小 时 者 ， 每 六 小 时 扣 减 百 分 之 二 点 五 之 电路 月 租 费 ; 满 
二 百 四 十 小 时 ( 含 ) 以 上 者 ， 志 路 月 租 费 全 免 。 

停止 通信 开始 之 时 间 ， 以 甲 方 察觉 或 接 到 乙方 通知 之 最 先 时 间 

为 准 。 但 有 事实 足以 证 明 实际 开始 阻 断 之 时 间 者 ， 依 实际 开始 
阻 断 之 时 间 为 准 。 
己方 租用 本 业务 由 於 天 然 炎 害 等 不 可 抗力 致 阻 断 者 ， 自 连续 阻 

断 开 始 之 时 间 起 至 修复 日 止 不 收 电路 月 租 费 ， 且 不 适用 前 人 条 扣 

减 标准 。 志 路 阻 断 并 始 之 时 间 ， 依 前 人 条 规定 。 























特别 权利 与 义务 条款 
四 人 条 甲 方 新 停 或 终止 本 业务 全 部 或 一 部 之 营业 时 ， 应 於 预定 暂停 或 


终止 日 六 个 月 前 报 主管 机 关 核 准 ， 站 应 於 预 定 新 停 或 终止 日 三 

个 月 前 通知 乙方 办理 无 息 退 逮 保 证 金 及 终止 租用 之 手续 。 

乙方 如 有 其 他 损害 ， 甲 方 得 依 相关 法 律 规定 处 理 

甲 方 如 经 主管 机 关 订 止 或 撤销 特许 执照 时 ， 甲 方 於 收受 主管 机 

天文 止 或 撤销 特许 执照 之 正式 书面 通知 日 起 七 日 内 刊登 新 闻 纸 

公告 ， 凑 通知 乙方 於 二 个 月 内 闪 理 乱 息 退还 保证 金 及 其 溢 缴 费 

用 之 手续 。 

乙方 如 有 其 他 损害 ， 甲 方 得 依 相关 法 律 规定 处 理 。 

甲 方 因 业 务 上 所 掌握 之 乙方 相关 资料 负 有 保密 义务 。 除 乙方 要 

求 查 阅 本 身 资 料 ， 或 有 下 列 情形 於 符合 个 人 资料 保护 法 第 二 十 

人 条 第 一 项 、 志 信 法 第 七 人 条 或 其 他 相关 法 令 规定 查询 外 ， 甲 方 不 

得 对 第 三 人 揭露 : 

一 、 司 法 机 关 、 监 察 机 关 或 治安 机 关 因 侦查 犯罪 或 调查 证 据 所 
需 者 。 

二 、 其 他 政府 机 关 因 执行 公 权 力 益 有 正当 理由 所 需 者 。 

三 、 和 与 公办 生命 安全 有 关 之 机 关 ( 构 ) 为 紧急 救助 所 需 者 。 

甲 方案 党 乙 方 使 用 之 本 业务 有 被 盗 接 、 冒 用 之 虞 时 ， 甲 方 应 立 

即 通知 乙方 ， 状 暂停 本 业务 之 使 用 ， 惟 事后 应 由 乙方 确认 之 。 

己方 发 现 使 用 之 本 业务 有 被 盗 接 、 冒 用 其 对 各 项 应 缴 付 之 费 用 

有 旺 议 时 ， 应 立即 向 甲 方 提 出 申诉 。 

前 二 项 情形 ， 就 有 事 议 之 费用 ， 乙 方 可 新 缓 缴纳 ， 但 经 甲 方 查 

证 结果 证 明确 由 乙方 所 使 用 之 本 业务 终端 设备 发 出 之 通信 信号 

所 致 者 ， 己 方 仍 应 缴纳 


第 三 十 八条 


乙方 申请 租用 ADSL 电路 服务 或 光世 代 网 路 服务 ， 於 起 租 日 起 七 
日 内 得 以 书面 办 理 终 止 租用 手续 ， 免 收 月 租 费 及 接线 费 。 

甲 方 於 受理 乙方 前 项 终止 申请 时 ， 应 与 乙方 约定 电 膛 甲 方 装 於 
乙方 电信 设备 之 期 限 ， 乙 方 如 未 於 期 限 内 铺 还 电信 设备 或 有 可 
妈 责 於 乙方 原因 所 致 之 损 壤 或 遗失 ， 应 按 甲 方 定价 赔 倘 。 
乙方 申请 提升 ADSL 电路 服务 或 光世 代 网 路 服务 速率 ， 於 县 动 起 
租 日 起 七 日 内 ， 得 向 甲 方 申请 恢复 原 速 率 服务 ; 办理 升 速 和 后 申 
请 恢复 原 速率 者 ， 依 原 速率 收费 标准 计算 租 费 ， 免 收 设 定 费 。 
乙方 依 第 一 项 规定 闪 理 终止 租用 或 依 第 三 项 规定 辩 理 恢复 原 速 
率 服务 者 ， 同 一 证 号 或 地 址 於 一 百 八 十 日 内 限 申 请 一 次 。 但 符 
合 电 路 出 租 业务 营业 规章 第 三 十 八条 第 四 项 但 书 之 规定 者 ， 於 
一 百 八 十 日 内 得 再 申请 一 次 。 

乙方 未 依 第 一 项 规定 闪 终 止 租 用 或 未 依 第 三 项 规定 闪 理 恢复 原 
速率 服务 者 ， 按 该 服务 收费 标准 计 收 费用 。 

枚 时 租用 、 展 场 、 工 地 地 号 等 不 适用 本 休 之 规定 。 





第 七 章 媚 规 处 理 
第 三 十 九条 


第 四 十 人 条 


第 四 十 一 条 


第 四 十 二 休 


第 四 十 三 条 


电信 之 内 容 及 其 发 生 之 效果 或 影响 ， 均 由 使 用 电信 人 负 其 责 
任 。 

乙方 如 有 冒名 申 装 本 业务 电信 服务 或 以 提供 妨害 公共 秩序 及 善 
良 风 俗 之 电信 内容 为 营业 时 ， 甲 方 得 停止 其 使 用 ， 状 得 视 情 季 
逐 重 予以 终止 租用 。 

前 项 情形 於 乙 方 将 本 业务 终端 设备 供 他 人 使 用 者 亦 适 用 之 。 
乙方 应 缴 付 之 各 项 费用 ， 除 依 第 三 十 条 提出 县 议 站 申诉 者 外 ， 
应 於 甲 方 寄 发 之 缴费 通知 单 所 定期 限 ， 缴 纳 全 部 费用 ， 逾 期 未 
缴 清 者 ， 甲 方 得 暂停 未 缴 清 费 用 之 服务 ， 停 止 通信 期 间 仍 应 缴 
纳 月 租 费 。 经 甲 方 再 限期 催 缴 ， 逾 期 仍 未 缴 清 者 ， 甲 方 得 逐 行 
终止 未 缴 清 费用 之 服务 ， 菲 拆除 电路 。 

前 项 乙方 积 欠 之 费用 ， 甲 方 得 自 保证 金 内 扣 抵 ， 不 足 之 数 再 依 
法 向 乙方 追 讨 。 

乙方 因 未 缴费 致 被 暂停 提供 服务 ， 乙 方 於 其 缴 清 全 部 费用 站 通 
知 甲 方 和 后 ， 甲 方 应 全 速 於 二 十 四 小 时 内 恢复 提供 服务 。 

由 甲 方 提供 乙方 租用 之 电信 机 线 设备 ， 除 宅 内 移动 外 ， 乙 方 或 
他 人 不 得 擅自 变更 其 性 能 、 用 途 或 装 设 地 址 。 忆 方志 反 上 揭 规 
定 者 ， 应 在 甲 方 通知 之 限期 内 回复 原状 或 办理 更 换 机 线 设 备 手 
续 ， 逾 期 未 办 理 者 ， 甲 方 得 新 停 提 供 本 业务 之 服务 ， 优 其 回复 
原状 或 换 妥 机 线 设备 和 后 予以 恢复 提供 服务 。 

因 前 项 规定 者 停 提 供 服务 者 ， 经 甲 方 再 限期 闪 理 ， 而 逾期 限 未 
完成 者 ， 甲 方 得 视 情 季 轻 重 予 以 终止 租用 。 

前 二 项 暂停 或 终止 服务 所 和 壮 致 之 法 律 责 任 及 损害 赔 倘 等 问题 ， 依 相 
关 法 规 规定 办理 。 

乙方 终端 设备 装 、 移 后， 经 装 、 移 地 址 之 建筑 物 所 有 权 人 人 向 甲 
方 提 出 乙方 花 未 居住 於 该 址 之 声明 东经 查证 属实 者 ， 乙 方 应 於 
甲 方 通知 期 限 内 申请 一 退 一 租 或 移 设 手 续 ， 逾 期 未 办理 者 ， 甲 
得 逐 行 停止 通信 或 终止 租用 。 

前 项 甲 方 终止 租用 准 用 第 二 十 四 人 条规 定 。 

乙方 依 本 服务 契约 规定 有 关 翼 动 事项 应 办 登记 而 未 办理 或 谴 反 
本 服务 契约 规定 者 ， 经 甲 方 发 现 益 通知 乙方 限期 补办 手续 或 改 
正和 后 ， 逾 期 仍 未 辩 理 或 改正 者 ， 甲 方 得 予 暂停 提供 该 下 规 项 目 
之 服务 ， 俊 乙方 依 规定 补 闪 各 项 手续 或 改正 后 再 予 恢复 服务 ， 
暂停 通信 期 间 乙 方 仍 应 缴纳 月 租 费 ， 但 者 停 通信 应 缴纳 月 租 费 
之 期 间 ， 最 长 以 三 个 月 为 限 。 

因 前 项 规定 新 停 提 供 服 务 者 ， 经 甲 方 再 限期 办理 ， 而 逾期 限 未 
完成 者 ， 甲 方 得 视 情 季 轻 重 予 以 终止 租用 。 














第 八 章 契约 之 变更 与 终止 


第 四 十 
第 四 二 


第 四 二 
第 四 二 


第 四 二 


四 休 
五 条 


六 休 


上 七 条 





上 入 休 


乙方 欲 终 止 本 契约 之 服务 时 ， 应 依 第 十 七 条规 定 闪 理 。 
乙方 非 经 甲 方 书面 同意 ， 不 得 转让 本 回 约 之 权利 及 闵 务 与 第 三 
人 ， 如 有 叫 反 ， 甲 方 得 终止 本 契约 。 

乙方 与 第 三 人 所 订 契 约 ， 如 涉及 本 业务 租用 事项 ， 未 经 甲 方 同 
意 者 ， 对 於 甲 方 不 发 生效 力 。 

本 契约 之 变更 或 修正 ， 应 经 主管 机 关 核 准 ， 站 於 公告 后 视 为 本 
契约 之 一 部 分 ， 甲 方 应 以 书面 、 电 子 邮 件 或 其 他 斋 当 方式 通知 
乙方 。 

本 契约 之 任何 通知 如 须 以 书面 为 之 者 ， 应 以 亲自 送 交 或 邮寄 方 
式 寄 至 本 契约 所 载 他 方 之 地 址 。 人 双方 地 址 变更 ， 应 立即 通知 他 
方 ， 否 则 对 他 方 不 生效 力 。 


第 九 章 广告 之 效力 
第 四 十 九 人 条 


~18/27~ 


本 契约 所 未 记载 之 事项 ， 如 经 甲 方 以 广告 或 宣传 品 向 消费 者 明 
示 其 内 容 者 ， 视 为 本 契约 之 一 部 分 。 





第 十 章 用 户 服 务 


乙方 就 甲 方 提供 之 服务 有 诸 询 或 申诉 之 需要 者 ， 可 利用 甲 方 所 
设置 免费 之 服务 专线 (专线 号 码 : 123) 、 网 站 (网 址 : 
http://www. cht. com. tw) 或 甲 方 各 服务 据点 提出 。 


附则 

因 本 契约 涉 讼 时 ， 系 事 金 额 超过 民事 诉讼 法 规定 之 小 额 诉 讼 金 
额 者 ， 人 双方 合意 以 甲 方 所 在 地 或 消费 天 你 发 生地 所 属 之 地 方法 
院 为 第 一 审 管 辖 法 院 。 

本 契约 之 约定 事项 如 有 未 画 ， 依 相关 法 令 及 甲 方 营业 规章 之 规 
定 闪 理 之 。 


附 广 : 中 华电 信 股 份 有 限 公司 电路 出 租 业务 营业 规章 
第 三 十 入 人 条 用 户 申 请 租用 ADSL 电路 服务 或 光世 代 纲 路 服务 ， 於 起 租 日 起 七 日 


内 得 以 书面 办 理 终止 租用 手 绩 ， 免 收 月 租 费 及 接线 费 。 


本 公司 於 受理 用 户 前 项 终止 申请 时 ， 话 与 用 户 约定 铺 还 本 公司 装 於 
用 户 端 电信 设备 之 期 限 ， 用 户 如 未 於 期 限 内 铺 还 电信 设备 或 有 可 铺 
责 於 用 户 原 因 所 致 之 损 壤 或 遗失 ， 应 按 本 公司 定价 赔 倘 。 

用 户 申请 提升 ADSL 电路 服务 或 及 光世 代 网 路 服务 速率 ， 於 县 支 起 租 
日 起 七 日 内 ， 得 向 本 公司 申请 恢复 原 速率 服务 ; 办 理 升 速 后 申请 恢 
复原 速率 者 ， 依 原 速 率 收费 标准 计算 租 费 ， 免 收 设 定 费 。 

用 户 依 第 一 项 规定 办 理 终止 租用 或 依 第 三 项 规定 办理 恢复 原 速率 服 
务 者 ， 同 一 证 号 或 地 址 於 一 百 八 十 日 内 限 申 请 一 次 。 但 已 依 第 一 项 
规定 闪 理 终止 租用 或 依 第 三 项 规定 办理 恢复 原 速 率 服务 之 同一 证 号 
用 户 於 不 同 装机 地 址 ， 或 之 不 同 证 号 之 用 户 蕉 同一 地 址 范 检 附 租赁 
契约 等 文件 ， 於 一 百 八 十 日 内 得 再 申请 一 次 。 

用 户 未 依 第 一 项 规定 办 终止 租用 或 未 依 第 三 项 规定 办 理 恢复 原 速 率 
服务 者 ， 按 该 服务 收费 标准 计 收 费用 。 

枚 时 租用 、 展 场 、 工 地 地 号 等 不 适用 本 休 之 规定 。 


中 华电 信 股 份 有 限 公 司 UTM 租 售 服务 绩 约 暨 维 访 契 芍 


立 契 约 书 人 : 中 华电 信 各 地 营运 处 〔 以 下 简称 甲 方 )， 申 请 用 户 ( 以 
下 简称 乙方 ) 兹 因 UTM 租 售 及 维护 〈 以 下 简称 本 服务 ) 事 宜 ， 人 双方 
同意 订立 本 契约 书 ， 音 经 能 方 合意 订 定 条款 如 下 : 
第 一 人 条 本 服务 之 定义 
本 服务 你 指甲 方 依 与 乙方 约定 之 年 限 出 租 UTM 资 安 设备 
(以 下 简称 UTM) 予 己方， 益 提 供 UTM 安装 、 基 本 维护 及 UTM 硬 
呆 保 固 之 服务 ， 由 乙方 按 月 给 付 甲 方 租 费 ; 租 期 届满 ， 除 乙方 
申请 终止 或 经 甲 方 依 约 终 止 本 契约 外 ,本 契约 继续 有 效 ， 由 甲 
方 提供 基本 维 访 服务 ， 状 由 乙方 按 月 给 付 甲 方 服 务 费 。 
第 二 人 条 申请 手续 
乙方 申请 本 服务 ,应 检 具 申请 书 ， 及 下 列 证 件 向 甲 方 申请 ， 
办理 各 项 恰 动 或 终止 时 亦 同 : 
一 、 自 然 人 :身分 证 明文 件 正本 及 足 资 辨识 身分 之 第 二 证 
明文 件 正 本 
二 、 法 人 及 非法 人 团体 、 商 号 : (1 ) 主 管 机 关 核 准 设立 之 
登记 证 明文 件 或 证 书 ( 如 公司 或 商业 登记 证 明文 件 、 
法 人 登记 证 书 ) 或 其 他 证 明文 件 。(2) 代 表 人 之 身分 
证 明文 件 。 但 政府 机 关 、 公 立 学 校 及 公营 事业 机 构 得 
以 正式 公文 替代 。 
己方 委 诈 代理 人 闪 理 申请 手续 时 , 除 需 检 附 前 项 证 明文 件 
正本 外 ， 该 代理 人 状 应 出 示 身 分 证 明文 件 正 本 、 足 资 辨识 身分 
之 第 二 证 明文 件 正 本 及 委 话 书 。 代 理 人 代办 之 行为 ， 其 效力 及 
於 乙 方 本 人 ， 由 乙方 负 履行 契约 责任 。 
乙方 应 保证 其 所 提出 之 申请 资料 为 真实 正确 ,如 有 不 实 致 
发 生 任何 纠纷 时 ， 乙 方 应 自行 负责 。 
乙方 基本 资料 如 有 变 动 时 应 通知 甲 方 ' 甲 方 得 於 确认 乱 误 
和 后 受理 ， 如 乙方 急 於 通知 或 所 提供 之 资料 有 误 ， 因 此 对 其 权益 
造成 任何 影响 ， 概 由 己方 自行 负责 。 
第 三 条 期 间 及 收费 方式 
甲 方 按 月 开 立 缴费 通知 单 向 乙方 收取 本 服务 费用 ,乙方 须 
於 甲 方 通知 缴费 之 期 限 内 缴 清 ， 若 逾期 未 缴 清 时 ， 甲 方 有 权 暂 
停 本 服务 之 提供 ， 经 催 缴 仍 未 缴 清 时 ， 甲 方 有 权 终 止 本 契约 ， 
已 缴 之 费用 概 不 退还 , 倘 因 此 发 生 任 何 资料 外 温 、 资 料 毁 损 或 
下 失 等 ， 甲 方 不 负 任何 担保 责任 。 
乙方 申请 本 服务 应 缴 各 项 费用 及 收费 标准 详 如 附 表 。 
租 期 未 满 乙 方 终止 租用 本 服务 ， 或 因 遗 反 契 约 人 条 款 ， 致 甲 
方 终止 租用 时 ， 乙 方 须 按 未 满 租 期 日 数 计 算 给 付 甲 方 巡 约 金 ， 
毋须 色 还 UTM ， 每 日 违约 金 金额 详 申 请 书 。 
本 服务 租 期 届满 ， 乙方 缴 清 本 服务 各 项 费用 后，UTM 所 有 
权 印 属 乙方 。 
本 服务 之 缴费 通知 邮寄 地 址 以 本 服务 申请 书 上 登载 之 次 
料 为 准 , 乙方 更 换 邮 寄 地 址 而 未 通知 甲 方 致 生 任何 延误 或 损失 
时 ， 由 乙方 自行 负责 。 
第 四 人 条 “乙方 应 配合 事项 
本 服务 以 UTM 装 妥 可 供 使 用 之 日 为 起 租 日 ，UTM 功能 授权 
需 同时 於 起 租 日 当日 启动 ; 本 契约 期 间 内 ， 乙 方 需 为 中 华电 信 
数据 电路 之 客户 。 
租用 期 间 乙 方 应 善 画 善 良 管理 人 之 义务 妥善 保管 UTM ， 除 
因 可 刀 责 於 甲 方 或 不 可 抗力 因素 者 外 ，UTM 如 有 让 失 、 毁 损 ， 
乙方 应 依 第 3 条 第 3 项 给 付 甲 方 过 约 金 。 
契约 期 间 UTM 如 有 让 失 、 毁 损 ， 乙 方 应 申请 终止 契约 ， 惟 
如 像 於 租用 期 间 因 可 刀 责 於 甲 方 因素 所 致 者 除外 。 


第 五 人 条 甲 方 应 负责 事项 
甲 方 提供 之 UTM 安装 服务 内 容 如 下 : 
一 、 将 设备 速 上 乙方 之 内 部 网 路 闪 开 机 确认 UTM 硬 呆 灯 号 正常 
(乙方 需 自 行 完成 内 部 网 路 线路 体 线 工程 及 内 部 资讯 系统 
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设 定 )。 

二 、 上 线 广 册 UTM， 取 得 UTM 保 固 及 病毒 、 入 侵 侦 测 码 更 新 之 
权限 。 

、 依 乙方 需求 ， 设 定 UTM 功能 。 

、 人 备份 UTM 之 config 档 。 

甲 方 提供 之 基本 维 访 服务 内 容 如 下 : 

一 、 基 本 维护 服务 内 容 包含 功能 设 定 、 技 术 说 询 、 操 作 指 导 。 
本 契约 所 称 【工作 时 间 j， 你 指 遇 一 至 五 上 午 9 :00 至 
下 午 5 : 00， 不 含 星 期 例假 日 、 国 定 假日 及 其 他 休息 日 。 
凑 以 工作 时 间 内 每 小 时 计 一 「 工作 小 时 」。 

、 甲 方 提供 二 十 四 小 时 服务 专线 :0800-080-365， 状 於 接 多 
乙方 通知 后 四 个 了 工作 小 时 」 内 回应 。 

三 、 如 需 甲 方 到 场 服务 者 ， 和 双方 应 约定 於 「 工作 时 间 | 内。 车 

乙方 UTM 安装 於 台湾 本 岛 ， 甲 方 应 於 约定 到 场 时 间 起 算 八 

个 和 工作 小 时 | 内 完成 服务 ， 惟 如 遇 天 炎 或 其 他 不 可 抗力 

者 ， 不 受 此 限 。 

UTM 硬 体 保 固 服务 休 指 乙方 於 正常 使 用 情形 下 发 生 故 障 ， 
由 甲 方 负 责 维修 ， 产 於 维修 期 间 提 供 替 代 品 。 若 扰 法 修复 时 ， 
由 甲 方 更 换 良 品 ， 视 为 完成 修复 。 

甲 方 因 提供 本 服务 所 掌握 乙方 之 各 项 营业 秘密 、 商 业 机 密 、 
弱点 资讯 、 系 统 漏洞 负 有 保密 之 责 。 除 法 规 另 有 规定 外 ， 甲 方 
不 得 在 未 经 乙方 书面 同意 下 滤 露 予 第 三 人 ' 或 供 非 本 服务 目的 
之 使 用 。 


Bh 


|! 


第 六 人 条 本 回 约 转让 之 禁止 


乙方 非 经 甲 方 书面 同意 ,不 得 转让 本 契约 之 权利 及 义务 与 
第 三 人 ， 如 有 趾 反 ， 甲 方 得 终止 本 契约 。 


第 八条 ”本 回 约 之 终止 及 效力 


甲 方 如 因 法 律 、 技 术 、 市 场 发 展 或 政府 政策 等 考量 ， 得 芹 
停 或 终止 本 服务 之 经 营 ， 书 方 不 得 县 议 或 要 求 任 何 赔偿 。 但 甲 
方 应 退回 乙方 已 预 缴 之 费用 。 

当 己 方 下 反 本 契约 任何 条款 或 甲 方 其 他 规定 时 ， 甲 方 得 终 
止 本 契约 ， 乙 方 必 须 和 负担 甲 方 所 有 损害 或 损失 (包括 但 不 限 於 
律师 费 、 诉 讼 费 、 调 解 或 仲裁 费用 )。 


第 九条 准 据 法 及 管辖 法 院 


本 契约 约定 事项 如 有 未 画 事 宜 , 依 相关 法 令 及 甲 方 相关 和 营 
业 规 章 之 规定 办理 之 。 

关於 本 回 约 条款 之 解释 或 遂 用 ,以 中 华 民 国之 法 律 为 准 据 
法 。 

双方 因 本 服务 所 生 之 事 议 ,同意 本 诚信 原则 解决 之 ， 如 有 
诉讼 之 必要 时 ,同意 以 甲 方 所 在 地 所 属 之 地 方法 院 为 第 一 审 管 
辖 法 院 。 


UTM 租 售 绩 约 服务 费 率 表 





单位 : 元 /月 








机 种 月 租 费 
年 约 月 缴 ”| FG-80E 己 闪 含 於 资 安 
(二 年 期 ) | FG-100E 艇 队 2019 系 





FG-200E 列 绩 约 专案 




















如 未 满 租用 期 限 终止 租用 时 ， 依 照 未 满 租 期 
日 数 按 日 支付 这 约 金 
期 满 后 之 服务 费 仅 提供 基本 维护 服务 ， 不 包 
合资 安 授权 及 硬 体 保 固 


中 华 人 限 公 司 安全 上 网 服务 租赁 暨 维 访 契 约 (UTM 租 售 附 约 ) 


立 契 约 书 人 : 中 华电 信和 股份 有 限 公 营运 处 (以 下 简称 甲 
方 )， 申 请 用 户 ( 以 下 简称 乙方 ) 要 上 网 服务 租赁 暨 维护 〔 以 
下 简称 本 服务 ) 事 宜 , 台 方 同 意 订 立 本 契约 书 ，, 闪 经 双 方 合意 订 定 人 条 
款 如 下 : 

第 一 条 本 服务 之 定义 

本 服务 俐 指甲 方 於 乙方 租用 UTM 租 售 服务 期 间 另 行 出 租 
FortiSwitch 224E( 以 下 简称 Switch)、 扰 缚 AP 设备 含 PoE 
injector 一 组 (以 下 简称 AP) 予 乙方 ， 关 提供 安装 、 、 基 本 维 访 
及 硬 体 保 固 之 服务 ， 由 乙方 按 月 给 付 甲 方 租 费 。 

第 二 人 条 申请 手续 

乙方 申请 本 服务 ' 应 检 具 申请 书 ， 及 下 列 证 件 向 甲 方 申请 

六 理 各 项 吴 动 或 终 业 时 亦 同 : 
`、 自 然 人 :身分 证 明文 件 正本 及 足 俱 辨识 身分 之 第 二 证 
明文 件 正本 

二 、 法 人 及 非法 人 团体 、 商 号 : (1) 主 管 机 关 核 准 设立 之 

登记 证 明文 件 或 证 者 ( 如 公司 或 商业 登记 证 明文 件 、 
法 人 登记 证 书 ) 或 其 他 证 明文 件 。(2) 代 表 人 之 身分 
证 明文 件 。 但 政府 机 关 、 公 立 学 校 及 公营 事业 机 构 得 
以 正式 公文 替代 。 

乙方 委 旗 代 理 人 闪 理 申请 手续 时 ， 除 需 检 附 前 项 证 明文 件 
正本 外 ， 该 代理 人 花 应 出 示 身 分 分 证 明文 件 正本 、 足 资 辩 识 身 分 

之 第 二 证 明文 件 正 本 及 委 旗 书 。 代 理 人 代办 之 行为 ， 其 效力 及 
於 乙方 本 人 ， 由 乙方 负 履行 契约 责任 。 

乙方 应 保证 其 所 提出 之 申请 资料 为 真实 正确 ,如 有 不 实 致 
发 生 任何 纠纷 时 ， 乙方 应 自行 负责 。 

乙方 基本 资 料 如 有 变动 时 应 通知 甲 方 ， 甲 方 得 得 於 确认 乱 误 
和 后 受理 ， 如 乙方 急 名 共通 知 或 所 拉 供 之 袖 资料 有 误 ， 因 此 对 其 权益 
造成 任何 影响 ， 概 由 乙方 自行 负责 

第 三 人 条 收费 方式 

甲 方 按 月 开 立 缴费 通知 单 向 乙方 收取 本 服务 费用 ,乙方 须 
於 甲 方 通知 缴费 之 期 限 内 缴 清 ， 若 逾期 未 缴 清 时 ， 甲 方 有 权 章 
停 本 服务 之 提供 ， 经 催 缴 仍 未 缴 清 时 ， 甲 方 有 权 终 止 本 契约 ， 
逐 行 拆除 Switch、 AP 及 相关 机 缚 六 六 备 ， 追缴 各 项 欠 费 ， 已 缴 
ee 资料 外 泪 、 资 料 毁 损 或 遗失 

， 甲 方 不 负 任何 担保 责任 。 

本 服务 以 Switch、AP 装 妥 可 供 使 用 之 日 为 起 租 日 。 乙 方 
申请 本 服务 应 缴 各 项 费用 及 收费 标准 详 如 附 表 二 上 费 率 表 」。 
乙方 所 终止 租用 本 服务 时 ， 应 向 甲 方 办 理 书 面 终止 租用 手续 ， 
ee 
AP 及 相关 机 线 设 

oe TO 
料 为 准 , 乙 方 更 换 邮 寄 地 址 而 未 通知 甲 方 致 生 任何 延误 或 损失 
时 ， 由 乙方 自行 负责 。 

第 四 人 条 ”乙方 应 配合 事项 

乙方 须 同 时 为 甲 方 UTM 租 售 服务 之 用 户 方 可 申请 本 服务 ， 
若 乙 方 终止 甲 方 UTM 租 售 服务 ， 本 服务 视 为 自动 终止 。 

Switch、AP 限 与 甲 方 UTM 租 售 服务 之 UTM 设备 (以 下 简称 
UTM) 於 同 地 址 使 用 。 

Switch、AP 运作 环境 限制 详 附 表 一 「 运作 温 淫 度 条件 。 
租用 期 间 乙 方 应 善 尼 善良 管理 人 之 闵 务 受 善 保管 Switch*AP; 
除 因 可 铺 责 於 甲 方 或 不 可 抗力 因素 者 外 ，Switch、AP 若 有 上 毁 
损 ， 乙 方 应 依 原 厂 实 际 维修 金额 付 予 甲 方 ; Switch、AP 如 有 
让 失 ， 乙 方 应 付 甲 方 遗 失 赔 倘 费 (如 附 表 二 )。 若 Switch、AP 
之 毁损 遗失 你 因 可 刀 责 於 乙 方 时 ， 乙 方 应 申请 终止 契约 。 

若 因 乙方 之 终端 设备 (如 笔记 型 电脑 、 平 板 电 脑 、 智 慧 型 
手机 等 ) 之 因素 致 扰 法 使 用 AP 所 提供 之 无 线 网 路 服务 ， 乙 方 
须 自 行 排除 终端 设备 之 障 研 。 

若 部 署 多 台 Switch、AP， 导 致 UTM 埠 数 不 教 使 用 ,乙方 需 
自 备 中 继 设 备 和 与 其 关联 设 定 。 

第 五 条” 甲 方 应 负责 事项 
甲 方 提供 之 Switch、AP 安装 服务 内 容 如 下 : 
、 提供 AP 连接 到 UTM 之 明 线 休 线 工程 。 
二 、 将 Switch、AP 过 上 UTM( 乙 方 需 自 行 完 成 内 部 资讯 系统 设 
定 )， 状 依 乙 方 需求 ， 设 定 Switch、AP 功能 。 
、 备份 Switch、AP 之 config 档 。 
若 甲 方 因 故 无 法 完成 安装 本 服务 , 甲 方 有 权 拒 绝 乙 方 申请 
本 服务 。 
甲 方 提供 之 基本 维护 服务 内 容 如 下 : 
一 、 基 本 维 访 服务 内 容 包含 Switch、AP 之 功能 设 定 、 技 术 族 
询 及 操作 指导 。 
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本 契约 所 称 【工作 时 间 j， 你 指明 一 至 过 五 上 午 9 :00 至 

下 午 5 : 00， 不 含 星 期 例假 日 、 国 定 假日 及 其 他 休息 日 。 

凑 以 工作 时 间 内 每 小 时 计 一 工作 小 时 」。 

二 、 甲 方 提 供 二 十 四 小 时 服务 专线 :0800-080-365， 亲 於 接 多 
乙方 通知 后 “ 四 个 工作 小 时 内 回应 。 

需 甲 方 到 场 服 务 者 ， 人 双方 应 约定 於 工作 小 时 」 内 。 若 
己方 Sviteh、hP 安 此 从 台 江 本 各， 甲 方 席 从 约定 到 寺 
间 起 算 入 个 【工作 小 时 1 内 完成 服务 ， 惟 如 遇 天 炎 或 其 他 
不 可 抗力 者 ， 不 受 此 限 。 

Switch'`\AP 硬 体 保 固 服务 像 指 乙方 於 正常 使 用 情形 下 发 生 
故障 (不 含 天 炎 、 人 神 、 非 正常 使 用 之 情形 )， 由 甲 方 负责 
维修 ， 站 於 维修 期 间 提 供 替 代 品 。 若 扰 法 修复 时 ， 由 甲 方 
更 换 良品 ， 视 为 完成 修复 。 

ee ee ea 营业 秘密 、 商 业 机 

、 弱 点 资讯 、 系 统 漏洞 负 有 保密 之 责 。 除 法 规 另 有 规定 
上- 甲 方 不 得 在 未 经 乙方 书面 同意 下 小 露 予 第 三 人 ， 或 供 
非 本 服务 目的 之 使 用 。 

第 七 条 本 回 约 转让 之 禁止 
乙方 非 经 甲 方 书 面 同 意 , 不 得 转让 本 契约 之 权利 及 义务 与 
第 三 人 ， 如 有 相反， 甲 方 得 终止 本 契约 。 
第 七 条 本 契约 之 终止 及 效力 
甲 方 如 因 法律 、 技 术 、 市 场 发 展 或 政府 政策 等 考量 ， 得 暂 

停 或 终止 本 服务 之 经 营 ， 书 方 不 得 恰 议 或 要 求 任 何 赔偿 。 但 甲 

方 应 退回 乙方 已 预 缴 之 费用 。 

当 乙 方 下 反 本 契约 任何 条款 或 甲 方 其 他 规定 时 ， 甲 方 得 终 

止 本 契约 ， 乙 方 必须 和 负担 甲 方 所 有 损害 或 损失 (包括 但 不 限 於 

律师 费 、 诉 讼 费 、 调 解 或 仲裁 费用 ) 。 

第 八条 准 据 法 及 管辖 法 院 
本 回 约 约定 事项 如 有 未 辟 事 宜 ， 依 相关 法 令 及 甲 方 相关 党 


业 规 章 之 规定 办 理 之 。 
用 ,以 中 华 民 国之 法 律 为 准 据 


关於 本 契约 条款 之 解释 或 送 
法 。 

双方 因 本 服务 所 生 之 对 议 ， 同意 本 诚信 原则 解决 之 ， 如 有 
诉讼 之 必要 时 ， 同 意 以 甲 方 所 在 地 所 属 之 地 方法 院 为 第 一 审 管 


I 





















































韩 法 院 
附 表 一 
Operatin 
型 号 S Humidity 
Temp. 
、 。 5—90% non- 
FortiAP 231F 0-50 C . 
condensing 
FortiSwitch 。 10-90% non- 
0-50 C . 
224E condensing 
附 表 二 
费 率 表 
单位 : 元 /月 
设 定 
”| 月 租 费 | 遗失 赔偿 费 
FortiAP 231F 399 14, 364 
FortiSwitch 
550 19, 800 
224E 
※ 未 满 一 个 月 之 租 费 将 以 (承租 天 数 / 该 月 天 数 )x 月 租 费 计 收 
六 单 次 移 机 费用 $1, 000 











中 华电 信 股 份 有 限 公司 Wi-Fi 无 线 上 网 服务 契约 条 款 










































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































华电 人 入股 份 有 限 公 司 各 地 堂 运 处 ( 以 下 简称 甲 方 ) 与 租用 本 业务 用 户 ( 以 下 简称 乙方 ) , 兹 因 甲 方 提供 乙方 Wi-Fi 无 线 上 网 业务 ( 以 下 称 本 业 
权利 闵 务 ,双方 同意 订立 本 契约 ， 站 经 台 方 合意 订 定 条款 如 下 : 
二 。 《 尝 丰 自 果 、 内 容 及 扩 用 昌国 120 小 时 以 上 ~ 未 党 168 小 时 源 收 25%6 
第 一 条 本 业务 种 类 、 内 容 如 下 : 168 小 时 以 上 ~ 未 满 336 小 时 减 收 50% 
家 用 Wi-Fi 服务 : 条 於 乙方 租用 甲 方 宽频 电路 连接 网 际 资讯 网 路 业务 之 场所 ， 以 甲 336 小 时 以 上 全 锡 
_ 方 Wi-Fi 机 件 连接 前 述 业务 ， 供 忆 力 和 本 
二 、 公 办 Wi-Fi 服务 : 休 甲 方 於 特定 场所 奸 Wi-Fi 和 线 网 路 热点 ( 以 下 简称 热点 ) 连 (一) 预付 卡 
接 甲 方 网 际 资讯 网 路 ( 以 下 简称 HiNet ), 经 方 认证 程序 全 ， 供 乙方 使 用 。 福 类 ”| 过 项 阴 断 时 半 更 措 中 芋 电 信 Wi-Fi 预付 卡 数量 
(一 ) 计 时 制 : 乙方 限定 为 甲 方 之 HiNet 用 户 或 行动 电话 用 户 ， 依 前 述 业务 配 发 之 由 一 日 乓 |12 小 后 以 上 更 损 一 月 卡 1 纪 
号 密码 使 用 公办 Wi-Fi 服务 ， 按 分 镍 数 计 费 17 小 时 以 上 ~ 来 沽 24 小 时 ”| 二 换 一 日 卡 1 
(二 ) 月 租 型 : 乙方 限定 为 甲 方 之 HiNet 用 户 向 甲 方 申请 於 租用 期 间 内 每 月 无 限 次 数 三 日 不 |24 小 时 以 上 “未 满 48 小 时 | 贡 换 一 日 卡 2 访 
使 用 公家 Wi-Fi 服务 。 48 小 时 以 上 更 换 三 日 卡 1 小- 或 一 和 下 3 卫 
(三 ) 预付 卡 : 体 指 乙方 购买 甲 方 发 行 之 中 佛 电 信 Wi-Fi 预付 卡 ， 经 开通 后 认 首 次 过 12 小 时 以 上 ~ 来源 34 小 时 ”| 要 换 二 有 卡 1 浅 
综 上 多 起 算 台 绪 至 让 预付 卡 之 期 限 届 满 为止 ， 无限 次 数 使 用 公 容 Wi-Fi 服务 ， 下 小 本 以 上 “全 清 条 小 陪 -| 诗 换 一 目 卡 了 共 
_ (四 ) 其 他 专案 : 得 由 息 乙 双方 另行 稚 订 契约 办理 。 条 小 情 以 上 采 清 72 小 有 -| 雷 损 三 目下 人 苇 - 或 一 目 卡 3 请 
第 二 休 “本 村 站 过 用 能 转 旧 闪失 方 Wi 和 总 半 可 这 之 区 域 ， 七 日 卡 | 了 2 让 半 以 二 条; 生计 所 三 | 
第 三 休 ， 甲 方 之 热点 公布 在 中 华电 信 官 方 网 站 /CHT Wi-Fi 热点 查询 ， 以上 “东江 96 小 睛 ”| 且 损 三 日 卡 ] 拓 及 一 日 下 ] 生 或 一 日 < 生 
https://www.cht.com.tw/home/cht/service/hotspotfinder 96 小 时 以 上 ~ 未 满 120 小 时 里 换 二 日 卡 — 工 生 及 = 一 E 2 入 .或 一 日 s 2 号 
第 二 章 ( 申请 须知 ) 120 4 以 上 g 薄 -ER7 胡 
第 四 人 条 ”乙方 申请 家 用 Wi-Fi 服务 、 公 因 Wi-Fi 他 专案 ， 应 检 具 相关 申请 12 小 时 以 上 里 换 一 日 卡 1 张 
表 及 证 明文 件 提出 申请 ， 但 政府 机 关 、 柚 异 得 阶 秆 明文 件 ; 闪 理 条 小 卫 以 上 “采油 48 小 阿 | 喝 损 一 日 卡 卫衣 
各 项 办 动 或 余 止 时 亦 同 。 公 家 Wi-Fi 计时 制服 务 不 需 另行 申请 即 可 使 4 和 8 小 时 以 上 ~ 未 源 72 小 时 ”| 更 换 三 日 卡 1 张 -或 一 日 卡 3 张 
第 五 休 。 乡 广 信 归 制 生 和 入 刀 人 基 使 用 本 党 阵 各 基肥 交 前， 各 法 是 代 理 人 因 铺 志 加 间 齐 本 7 小 时 以 上 ~ 未 满 96 小 时 ”| 更 换 三 日 卡 了 张 及 一 日 上 1 各， 或 一 日 卡 4 纪 
条款 后 ， 方 得 圣 册 及 使 用 。 当 限制 行为 能 力 人 使 用 各 项 服务 时 ， 则 视 为 法 定 代 96 小 时 以 ~ 未 漠 120 小 时 | 更 换 三 日 下 了 张 及 一 日 卡 2 张 或 一 日 卡 5 号 
里 人 业已 癌 读 、 了 解 站 同意 本 契约 条款 之 内 容 ， 乙方 为 限制 行为 能 力 人 ， 办理 前 条 月 卡 二 
之 申请 时 应 提出 其 法 定 代理 人 之 书面 同意 ， 其 同意 书 疼 应 载 明 乙方 如 有 积 欠 甲 方 费 120 小 时 以 上 ~ 未 满 168 小 时 | 或 日 卡 7 张 
时 ， 其 法 定 代 理 人 顾全 过 带 清偿 责任 更 预 下 月 卡 2 张 -或 七 日 下 1 苇 及 三 日 卡 2 生 及 
第 六 人 条 ”预付 卡 购 实地 点 为 甲 方 各 地 堂 运 处 服务 中 心 及 本 业务 网 站 ， 其 他 购买 地 点 另 公布 於 168 小 时 以 上 ~ 未 满 336 小 时 | 一 日 卡 1 张 .或 十 日 卡 1 张 及 1 日 卡 7 张 
各 二条。 业 欧 约 站 。 项 浸 祝 需 求 ， 须 闪 玉 人 下 示 信用 前。 大原 呈 友 过 站 理 四 有 
第 上 由 “人 放 麻 汪 当 吕 全 < 同人 让 全 ， 训 有 总 简写 名 个 宙 以 懂 筑 生 任 何 提 舱 杠 窟 涛 从 时 陪 前 顶 但 断 闻 始 之 时 关 ， 以 审 方案 过 或 接 到 乙方 通知 之 最 先 时 间 罗 浴 。 但 有 事 丰 是 以 入 
So 明 实际 开始 阻 断 之 时 间 者 ， 依 实际 开始 阻 断 之 时 间 为 淮 。 
浊 三 学 《于 商 信 收 费 ] 第 六 章 。( 乙方 座 才 守之 使 用 规则 
第 八条 本 汪 徊 可 频 及 收费 便装 兴 如 本 业 获 细 直 之 公告 费 率 。 旨 寂 若 有 调整 ， 四方 净 状 生效 。 第 全 
i 演 肥 和 。 寺 为 连续 清 计 ， 未 满 1 第 一 十 慰 业务 供 正 > 得 之 一 EA 权 罩 导 纹 从 
交付 认定 如 及 月 吕 和 期间 江 个 月 计 ,未 尖 1 全 2 六 借用 洒 汪 骆 ， 忆 户 不 和 要求 浊 基 芭 阳 We 切 法 律 责 任 ， 如 褒 成 甲 方 村 
二 、 公 四 Wi-Fi 计时 制服 务 安 巡 综 分 种 数 计 收费 用 ,未 满 1 分 镍 以 1 分 钾 计 。 益 受 损 者 ， : 
三 人 租 型 服务 以 月 租 费 计 收 。 其 租用 最 短期 间 为 连续 满 1 个 月 计 ， 未 满 1 量 人 
固 月 以 1 个 月 计 。 、 内 担 目 偿 案 他 人 县 
由、 公众 Wi-Fi 预 缴 制服 务 以 年 约 /半年 约 预 缴 优惠 金额 计 收 ， 预 缴 金额 不 予 退 费 。 二、 育 危 害 通信 或 影响 青 事 者 ” 机 
(二 ) 【年 约 /半年 预 缴 】 方 案 , 约 期 局 满 恢 复牌 全 , 以 月 缴 金额 计 收 。 中、 未 经 泽 襄 同意 。 过 龟 芭 时 廊 信 第 千 成 方 因 提 之 情事 者 ， 
(二 ) 【年 约 / 半 年 预 缴 】 续 享 方案 ， 约 期 届满 绩 享 优惠 方案 ， 自动 扣 抵 当期 预 缴 金 五 、 於 论坛 区 张贴 与 主 昌之 情事 者 
额 。 如 每 期 届满 前 未 提出 终止 租用 或 要 动 缴费 方式 者 ， 则 视 为 乙方 仍 继续 使 六 、 洲 发 电 
本 服务 且 使 用 本 缴费 方式 。 卡 、 数 播 电 RE 
Ns 人 ”多 妆 字 国有 长 影 全 之 情 多 i 
， 算 连 续 24 小 小 168 小 时 内 、74 寺内 ， 和 无 限 次 国门 3 宁 / 局 各 
最 长 用人 二 AI 全 党 i ab te 九 、 荐 到 大 经 所 有 者 正 式 天 放 或 授权 之 真 源 之 情事 者 
六 、 本 公司 有 权 保 留 修改 、 取 消 、 终止 或 暂停 优惠 方案 内 容 之 权利 ， 应 於 预定 暂停 或 终 十 、 影 响 系 统 运 作 或 加 硬 系统 灸 扒 之 情事 者 
t 日 前 一 个 月 公告 亲 通 知客 户 准 理 未 使 用 之 租 苏 退 费 ， 本 公司 对 客户 已 缴 租 旨 除 按 十 一 ` 在 网 路 十 担 供 连 反 各 项 法 今 之 商品 或 服务 之 情事 
未 到 鞭 0 沽 外 ， 不 负 任何 赔偿 责任 。 十 二 、 利 用 或 旗 他 人 以 本 项 第 四 款 方式 从 性 各 项 活 动 2 情事 者 。 
第 九条 ”乙方 租用 家 用 Wi-Fi 及 公众 Wi-Fi 月 租 型 ， 甲 方 自 乙 方 申 装 完 成 为 起 租 日 ， 起 十 三 、 未 得 平方 - 同意 个 得 将 本 业务 转 、`、 租 赁 、 出 借 予 其 他 人 “， 或 以 其 他 方式 进行 有 价 交 易 。 
箱 自 之 租 费 不 计 ; 申请 余 目 租用 时 “以 申请 余 止 之 目 往 终 止 租用 自 ,终止 租 了 辣 “ 肖 由 二 及 个 芝 攻 号 二 守 ， 
租 旨 这 有 或 终止 租用 月 之 租 费 按 袖 了 租用 日 数 计算 ， 每 日 租 费 按 st tt nL Wie 
费 计 收 。 必 区 巳 址 后 上 草 牛 训 忌 局 圭 扣 损 正 公 ~ MiNe 引 - 忆 条 
第 十 条 ”乙方 对 家 用 Wi-Fi 或 公办 Wi-Fi 计时 和 型 及 其 他 专案 应 微 人 , 除 提出 亦 同 ， 方 不 得 内 议 或 要 求 任何 补 贷 。 
el be 太 售 所 往 之 电子 读 息 伯 扩 电子 吉 什 、 简 总 或 其 他 生 中 二 沪 宙 借 仿 肖 之 训 读 ， 
缴 清 者 ， 甲 方 得 罩 停 乙方 使 用 。 经 限期 催 缴 ， 逾期 仍 未 缴 清 者 ， 甲 方 得 逐 行 终止 乙 著作 权 法 规定 ,乙方 使 用 本 业务 涉 有 三 次 侵害 他 人 著作 权 或 网 版 权 情 事 者 ， 甲 方 应 终 
全 态 合 用， 芭 让 所 福 多 未 线 半 用 ,后方 将 依法 过 对 ， 上 全 部 分 入 
第 十 一 条” 乙方 放 前 项 溢 缴 或 重 缴 之 绚 用 ， 甲 方 得 於 通知 乙方 后 抵 充 次 月 或 后续 应 付 之 费 用。 第 t 章 (机 讯 保 安 六 ) 
第 十 一 全 “里 缴 和 通 知 刘 可 林地 引 以 < 方 租用 上 生 或 生动 宣 二 六 硝 总 二 之 再 和 准 ， 乙 
一。 为 宣 换 于 寄 地 址 未 肖 知 四 方 “ 臻 生 任何 延 剖 或 损失 时 ,由 乙方 自生 el a Ve i del 
第 十 三 条 息 方 依 " 电信 商品 E 务 ) 禄 券 定 开化 加 的话 记 贰 及 不 得 多 吉事 项 ,相关 规定 ， 巴 OTA Yn te a dl A 
付 卡 已 委 由 银行 提供 足 额 履约 保证 ， 保 镜 期 间 自 出 售 日 起 一 年 te 
关 、 司 法 和 并 、 监 守 机 天 或 治安 机 天 因 信 坦 犯罪 或 调查 说 所 所 需 者 。 
第 四 章 ( 终止 租用 ) 二 、 其 他 政府 机 关 因 执 行 公 权力 六 有 正当 理由 所 需 
第 十 四 条” 忆 方 申请 终止 租用 家 用 Wi-Fi 及 公家 Wi-Fi 月 和 型 ， 麻 於 预定 终止 租用 日 5 日 前 向 三 、 碎 公 估 生命 安全 有 关 之 机 疝 ( 衫 ) 罗 要 急 妆 反 所 各 者 
方 提出 终止 申请 。 第 八 章 ( 甲 方 免责 事由 ) 
第 十 五 条 “前 休 租 用 期 问 未 满 本 契约 条款 第 八 你 期 限 者 ， 应 补足 期 间 之 各 项 i 主办 入 
第 十 于 仿 部 人 但 忆 间 回 林 刚 本 医 欣 恬 效 牧人 人 修 押 疯 害 子 但 用 期 民 二 焦 入 十 期 间 之 各 吕 月 得 第 二 十 二 疾 Wi-fi 隆 蝇 和 信 因 际 悍 淮 名 类 各 “best effort , 模式 ,以 四 方 控 用 天 技术 可 轩 之 和 
第 十 六 条 乙方 因 欠 茧 或 有 第 二 十 休 情 事 之 一 或 有 划 反 法 令 致 被 暂停 使 用 者 ， 其 停止 使 用 其 i et ee ed 
后 和 有 人 二 出售 上 全 有 外 上 之 最 以 人 有 a 贡 。 刘 进 ( 昌 尖 甸 对 因 ， 电 向 站 回电 二 提 及 司 肪 细 站 旋 过 外 师 丰 -等 多 因 末 影响 
租 坦 之 其 商量 长 以 上 人 月 限 ， 如 经 方 依 人 各 bt EE | te es 
方式 申请 ， 且 於 所 承诺 最 短 使 用 期 间 尚 未 届满 时 ， 本 扫 约 之 规定 致 甲 方 涝 到 以 Wi- 所 入 上 纲 量 测 涝 衬 ， 甲 方 不 保 沁 引 家 Wi 下 所 济 得 之 速 床 ,全 
彼 半 和 六 峙 -上 让 疝 避 讷 颁 囊 六 汪 近 重 直 朋 信 并 供 从 术科 仿 个 六 名 广 中 租 HiNet 宽 上 网 之 牌 告 速率 或 逢 由 有 和 比方 式 所 测 得 之 速率 相符 ， 亦 无 最 低速 
第 五 章 ( 服务 中 断 之 处 理 ) 第 二 十 三 条 本 业 奖 易 因 环境 及 绰 信 丢人 等 ( 请 如 八 流 炉 、 令 名 电话 ”基部 甘 时 其 他 Wi- 
第 十 七 条 ” 甲 方 基 於 系统 维 沪 或 转换 需要 ， 必要 时 得 暂时 停止 或 缩短 本 业务 运 作 时 间 , 让 於 7 直下 并 虹 量 证 才 寞 过 二 措 人 站 守 守 二 大 “ 虹 断 洁 ) 各 加 村 直接 或 间接 
前 公告 於 本 业务 网 站 。 ne 遇害 或 损失 时 ， 甲 方 不 负 任 何 损害 赔偿 责任 。 
第 十 八 修之 方 租 用 本 沫 郊 办 本名 从 造成 四 方 机 入 设备 避 生 障 可 、 肯 断 ,以 至。 第 一 十 四 多 四 性 生 障 唱 、 阴 断 ， 以 到 术 兴 冯 完 全 氮 法 通信 时 ， 甲 方 除 依 第 十 八 人 天 理 扣 
呆 务 完全 名 法 通信 时 “其 停止 通 从 期 间 ， 审 方 入 按 连 镇 阴 断 于 总 或 更 沽 费用 或 更 换 预 ,不 负 损 害 赔偿 页 
奥 祯 付 丰 ”其 村 准 如 下 ， 得 注 收 月 租约 最 多 流明 从 祖 攻 局 荫 ” 第 一 十 五 休 情事 变更 ， 得 置信 或 余 止 本 业务 之 全 部 或 部 分 经 党 时 “， 帮 认 预定 暂 售 或 终止 
| 前 方 除 受 理 乙方 办 理 未 使 用 之 预付 卡 退 费 、 对 乙方 已 缴 租 费 按 未 到 期 
、 家 用 Wi-Fi : 减 担 宝 外 借 毒 任 ” 六 
通 疆 阴 饭 时 商 扼 注 下 限 《党 月 月 入 要 人 
12 小 时 以 上 ~ 未 满 24 小 时 源 收 5% 第 九 章 ( 契约 之 
24 小 时 以 上 ~ 未 满 48 小 时 油 收 8% 第 二 十 六 休 甲 方 得 因 电信 服务 之 性 质 、 技 术 或 情势 之 粥 酒 、 维 治之 需要 或 任何 非 可 有 属於 甲 广 之 
48 小 隔 以 上 二 未 满 72 小 时 沽 收 10% 由 .内 契约 休 款 ,修订 和 后 之 契约 条款 将 於 生效 日 七 日 前 在 本 业务 网 站 公告 ， 乙 
72 小 时 以 上 ~ 未 满 96 小 时 沽 收 13% 方 若 不 同意 继 更 后 休 款 时 ， 刚 放生 效 日 前 办 理 退 租 ， 生 效 日 后 如 继续 使 用 者 视 为 乙方 同 
96 小 时 以 上 ~ 未 满 120 小 时 减 收 16% 总 赎 申 方 修改 人 之 契约 条款 
120 小 时 以 上 ~ 未 满 168 小 时 减 收 25% 
168 小 时 以 上 ~ 未 尖 336 小 时 源 收 50% 二 ee ， 
3 个 辽 六 二 有 第 二 十 七 条 乙方 对 甲 方 提供 之 服务 如 有 建 谱 庄 询 等 需要 ， 除 可 氛 叫 甲 方 之 服务 专 综 外 ， 亦 得 至 甲 方 
ee 民 务 中 心 或 以 方 应 即 视 实际 情形 依法 令 及 相关 营业 规章 规定 处理 。 
二 他 be : 之 服务 专线 为 : 0800- -080- 128 ( 障 三 申告 ) 0800-080-123 ( 业务 褒 明 ) 
过 对 三 断 时 交 抽 沪 下限 ( 澡 月 月 得 要) 第 十 一 章 〈 附则 ) 
12 小 时 以 上 ~ 未 满 24 小 时 沽 收 5% 9 傈 甲 方 有 关 本 业务 之 广告 或 宣传 品 ， 视 为 本 契约 部 分 
机 小 时 以 上 ~ 未 满 48 小 时 沽 收 8% 条 本 旬 约 休 款 之 约定 事项 如 有 未 必 事 宜 ”乙方 同 得 依法 令 及 甲 方 相关 营业 规章 规定 扒 理 
48 小 时 以 上 ~ 未 满 72 小 时 沽 收 10% 本 契约 条款 以 中 华 民国 法 律 为 准 据 法 。 
72 小 时 以 上 ~ 未 满 96 小 时 沽 收 13% 本 兆 约 涉 讼 上 时， 系 争 金额 超过 民事 诉讼 法 规定 之 小 额 诉讼 金额 者 ， 双方 合 意 以 甲 方 当 
和 本 也 分 支 机 构 所 在 地 或 消费 关 你 发 生地 所 属 之 地 方法 院 为 第 一 害 管辖 法 院 
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中 华电 信和 股份 


以 下 简称 甲 方 )， 申 这 


运 处 【 (以 下 简称 乙 
Fe (以 下 简称 本 服务 )， 


清 用 户 
双方 同意 订立 本 总 


适用 范 
、 ”本 服务 你 指 由 甲 方 建 置 企业 资讯 安全 平台 (以 下 简称 本 平台 )， 可 阻 绝 各 式 各 
楼 网 路 攻 芝 ， 降低 网 路 攻击 所 估 用 之 频 宽 ; 或 提供 相关 病毒 或 防 怠 软体 供 乙 
方 防 访 病 再 或 怠 客 入 侵 。 本 平台 得 因 技 术 或 网 路 环境 等 变化 而 随时 加 以 调整 
本 服务 提供 以 下 服务 项 目 : 
1. 入 侵 防 访 服务 (IPS): 於 网 路 端 阻 绝 来 自 Internet 的 网 路 型 病 再 / 蠕 患 、 特 洛 
伊 木 马 程式 、 缓 本 区 溢 位 等 显 意 攻击 。 
企业 防毒 防 怠 服 务 : 提供 己方 相关 软体， 以 防护 病毒 或 瑟 客 入 侵 。 
DDoS 防 访 服务 : 甲 方 於 本 平台 开发 建 置 多 层次 DDoS 防 访 机 制 ， 
讯 务 之 分 析 及 主动 侦 测 防 舍 机制， 直接 有 效 的 阻 描 DDoS 攻击 ， 
包 塞 爆 乙方 频 宽 ， 以 确保 乙方 之 网 路 服务 不 中 断 。 
主机 弱点 侦 测 服务 : 本 平台 针对 主机 进行 扫描 ， 关 提供 据 描 结果 之 服务 。 
网 真 弱 点 掺 描 服 务 : 由 本 平台 针对 乙方 之 网 页 应 用 程式 进行 抬 瞄 ， 将 抬 描 结 
果 交 又 比 对 分 析 ， 状 提供 分 析 报 表 的 服务 。 
6. 网 站 应 用 防火 粮 (HiNet WAF) 服 务 : 由 本 平台 针对 乙方 之 网页 应 用 程式 之 流量 
进行 扫 瞄 、 过 滤 有 害 或 悉 意 攻击 行 为 之 服务 。 
7. APT(Advanced Persistent Threat) 防 六 洲 服 务 : 由 本 平台 提供 侦 测 站 搁 阻 恶 意 连 
线 ， 检 测 站 告警 恶意 邮件 事件 ， 及 产 抽 分 析 结 果 之 服务 。 
8. SecureBox( 档 案 安心 存 ) 服 务 : 本 服务 主要 你 使 用 并 道 机 制 管控 可 存 取 商 次 料 广 
件 的 应 用 程式 ， 防 止 勒索 加 密 病 毒 对 文件 的 破 壤 行 为 ， 保 访 文 件 不 被 
9. 2 由 本 平台 提供 机 房 端 恶 意 连 线 搁 阻 ， 及 乙方 终端 电脑 
给 测 服 : 
前 述 各 项 ， 甲 方 得 配合 乙方 特殊 需求 ， 另 以 签订 契约 方式 办 理 。 
第 二 章 申请 /器 久生 终 上 须知 
第 三 条、 申请 租用 、 昊 动 本 服务 ， 应 检 具 申 请 书 、 身 分 证 明文 件 提出 申请 ， 办理 各 项 办 
支 或 终止 时 亦 同 。 己 方 欲 终止 租用 本 服务 时 ， 应 於 预 定 终止 租用 日 3 日 前 向 
甲 方 提出 终止 租用 之 申请 。 
自然 人 应 检 附 身分 证 明文 件 及 足 资 辨识 身分 之 第 二 证 明文 件 正 本 ; 法 人 及 非 
法 人 团体 、 商 号 : (1) 主 管 机 关 核 准 设立 之 登记 证 明文 件 或 证 书 ( 如 公司 或 商 
业 登 记 证 明文 件 、 法 人 登记 证 书 ) 或 其 他 证 明文 件 。 人 2) 代表 人 之 身分 证 明文 
件 ， 以 供 核对 。 但 政府 机 关 、 公 立 学 校 及 公 入 营 事业 机 构 得 以 正式 公 信 文 替代 。 
乙方 及 其 委 旗 之 委 旗 人 应 保证 其 所 提出 之 申请 资料 或 中 华电 信和 会 员 资 料 等 为 
真实 完整 ， 如 有 不 党 到 发生 任何 纠纷 时 ， 庆 由 乙方 自行 负责 。 
乙方 办 理 申请 手续 时 ， 应 由 申请 人 将 乙方 名 称 及 其 代表 人 之 姓名 据 实 填写 全 
名 基本 服务 中 请 ， 草签 名 或 加 蔓 与 乙方 名 称 文 字 相 同 之 印章 。 
人 壮 料 如 有 缮 动 时 应 通知 甲 方 ， 如 乙方 总 於 通知 或 所 提供 之 俱 料 有 误 ， 致 
G2 方 权益 遭受 损害 ， 概 由 乙方 自行 负责 ， 和 与 甲 方 无 涉 。 


用 计算 、 缴 费 
玉 服 入 之 绑 慌 式 按 下 列 规定 关 理 
1. 计 次 制 : 按 次 计 收 ， 每 次 提供 服务 之 期 限 ， 依 各 项 服务 之 规定 计算 。 
2. 月 缴 制 : 最 短 租 期 以 速 续 租 用 一 个 月 计 ， 未 满 最 短 租 期 而 终止 租用 者 未 满 一 
个 月 仍 以 一 个 月 计 。 
3. ” 预 缴 制 : 最 短 租 期 依 约定 期 限 为 主 ; 前 述 期 限 未 满 时 乙方 单方 面 终 止 租用 或 
违反 规定 经 本 服务 终止 租用 者 ， 按 月 缴 制 收费 标准 计算 已 使 用 之 期 限 (未 满 一 
个 月 仍 以 一 个 月 计 ) ; 前 述 期 满 和 后 ， 甲 方 得 按 月 缴 制 或 以 预 缴 制 收费 。 
4. 年 缴 制 : 最 短 租 期 为 连续 租用 一 年 ;前述 期 限 未 满 时 乙方 单方 面 终 止 租 用 或 
违反 规定 经 本 服务 终止 租用 者 ， 按 月 缴 制 收费 标准 计算 已 使 用 之 期 限 (未 满 一 
个 月 仍 以 一 个 月 计 ) ; 前 述 期 满 和 后 甲 方 得 按 月 缴 制 或 年 缴 制 收费 。 
乙方 租用 本 服务 ， 以 甲 方 设 定 完成 之 日 或 设备 装 妥 可 供 使 用 之 日 为 起 租 日 ， 
起 租 日 不 计 。 乙 方 申请 终止 租用 时 ， 以 申请 当日 为 终止 租用 日 ， 终 止 租用 日 之 
租 费 按 一 日 计 ， 每 日 租 费 为 全 月 租 费 之 三 十 分 之 一 。 但 计 次 制服 务 除 外 ， 计 次 
制服 务 你 以 甲 方 接 获 乙方 申请 之 当日 为 起 租 日 准 并 始 计 费 。 
己方 租用 本 服务 应 缴 之 费用 ， 应 在 甲 方 通 知 缴费 之 期 限 内 缴 清 ， 逾期 未 缴 清 
者 ， 甲 方 得 广 销 其 申请 或 通知 定期 停止 其 使 用 其 追缴 各 项 欠 费 ， 经 再 限期 催 
缴 仍 未 缴纳 者 ， 由 甲 方 闪 理 终止 租用 。 乙 方 所 积 欠 之 费用 ， 仍 须 缴纳 。 
乙方 租用 本 服务 各 项 收费 标准 依 网 页 上 公告 或 价目 表 上 之 费 率 计 收 。 本 服务 
之 收费 标准 如 有 调整 时 ， 甲 方 自 调 整 之 日 起 按 新 费 率 计 收 。 得 六 调整 蛙 ， 玮 廊 
诈 共 调整 生效 日 起 7 日 前 於 本 服务 网 站 公告 或 书面 电子 邮件 通知 乙方 ， 凑 自 
公告 起 作为 契约 的 一 部 份 。 惟 乙方 以 预 缴 制 或 年 缴 制 缴费 者 ， 其 预付 金额 不 
国 新 费 率 调 漆 而 须 衫 纵 人 金额 或 缩短 期 限 。 
乙方 租用 本 服务 ， 若 由 甲 方 提供 之 终端 设备 装 设 於 乙方 时 ， 2 
使 用 ， 如 有 毁损 或 遗失 ， 除 因 不 可 抗力 所 致 者 外 ， 应 照 甲 方 所 定价 格 赔 倘 。 
述 定价 ， 甲 方 应 考虑 该 设备 原 购 置 价格 及 折 车 等 因素 。 
乙方 应 缴 之 费用 ， 倍 入 甲 方 电信 帐 单 中 收取 。 缴费 通知 邮寄 地 址 以 乙方 HiNet 
申请 书 或 本 服务 申 计 时 为 准 ， 乙 方 更 换 邮 寄 地 址 而 未 通知 甲 方 
ee 由 己方 自行 负责 。 

滋 缴 或 重 缴 之 费用 ， 甲 方 得 得 於 通知 乙方 后 充 抵 次 月 或 后 续 应 付 之 划 用 ， 
Sn 充 抵 ， 甲 方 应 於 乙 方 通知 不 同意 之 日 起 一 个 月 内 无 息 退 逮 。 如 
局 广 从 上 得 用 本 服务 或 闪 理 一 过 一 和 子弹 时 黄涛 弥 避 和 弥 之 费用 交友 托 记 
付费 用 后 仍 有 余额 时 ， 甲 方 应 於 充 抵 日 起 一 个 月 内 乱 息 
第 十 四 人 条 、 ol 缴 付费 用 有 姻 议 时 ， 应 於 缴 背 次 截止 日 村 前 检 具 理由 向 甲 广 

申诉 林家 让 伴生 作出 下 鸭 介 得 暂缓 催 费 或 停止 本 服务 。 如 己方 未 於 缴 款 


风 护 


透 过 攻击 
防止 攻击 封 





i 




















第 九条 、 


第 十 条、 





第 十 一 条 、 


第 十 二 条、 











第 十 三 人 条、 乙 


截止 日 前 通知 ， 视 为 费用 乱 误 。 

,权利 与 状 务 ; 
有 关 租 用 本 服务 所 需 之 各 式 电路 ， 由 乙方 自行 租用 ， 如 租用 甲 方 电 路 者 ， 
则 依 甲 方 各 式 电 路 业务 或 网 际 网 路 资讯 业务 等 契约 条款 准 理 。 

第 十 六 条、 如 方程 用 本 服务 ， 席 自行 做 好 但 料 备 份 作 呈 ， 得 视 自身 需求 自行 备份 或 投 
保 保险 。 

第 十 七 休 、 乙方 如 因 闪 理 ADSL 或 FTTB 或 专线 或 HiNet 等 县 动 (如 : 移 机 、 更 名 、 
新 停 租 用 、 欠 费 拆 机 等 ) 时 ， 导 致 HiNet 之 帐号 产生 变动 时 ， 本 服务 即 自 
动 终止 租用 。 

第 十 入 条、 前 条 乙方 原 帐 号 已 预 缴 本 服务 之 租 费 ， 按 实际 未 到 期 租用 日 数 计算 乱 息 退 


有 限 公 司 HiNet 企 


企业 资 安 服 务 租 用 契约 条款 


回 之 ， 每 日 租 费 为 全 月 租 费 之 1/30 。 


第 十 九条 、 如 因 乙 方 租用 ADSL 或 FTTB 或 专线 或 HiNet 等 因 欠 费 或 有 违约 或 申请 芹 
停 等 情事 者 ， 或 有 本 服务 欠 费 等 ， 导 致 被 停止 使 用 时 ， 该 停止 ee 
乙方 仍 应 缴纳 本 服务 租 费 。 

第 二 十 人 条、 ”服务 之 授权 使 用 及 限制 

1. 甲 方 仅 授 权 己 方 非 专属 、 可 撤销 、 不 可 再 授权 之 本 服务 使 用 权 ， 其 效力 及 於 
本 服务 所 有 更 新 之 版 本 。 


2 本 服务 软 硬 体 及 其 相关 文件 休 为 甲 方 与 合作 厂商 所 共同 拥有 ， ， 音 受 著作 权 法 
的 保护， 乙方 不 可 未 经 授权 复 卸 、 转 授权 、 租借 或 出 程 本 元 而 苯 的 任 人 可 部 份 
或 透 过 逆向 工程 (Reverse Engineering)、 解 译 、 分 解 、 人 和 修改、 翻译 以 及 任何 方 
法 企图 寻找 本 软 硬 体 的 原始 码 ， 或 藉 由 本 软 硬 体 生产 衍生 产品 。 

3. ”本 服务 你 使 用 HiNet 之 帐号 及 密码 或 中 华电 信和 会 员 认证 ， 进 行 浏览 及 使 用 相 
关 分 析 、 报 表 管 理 、 功 能 设 定 及 服务 纳 管 和 

4. 乙方 号 码 (HN)、 乙 方 识别 码 (ID)、 会 员 幅 号 等 《前述 以 下 皆 简 称 幅 号 ) 及 密码 
(PW) 认 证 ， 该 帐号 及 密码 你 代表 乙方 之 身分 ， 乙 方 对 帐号 及 密码 应 和 负 妥 善 保 
管 之 责 ， 不 得 将 帐号 及 密码 波 露 或 提供 给 其 他 人 知道 或 使 用 ; 以 乙方 AN 
密码 进行 的 所 有 行为 ， 均 被 视 为 氛 有 该 帐号 及 密码 之 乙方 所 做 的 行为 。 
经 由 乙方 帐号 所 产生 之 各 项 费用 ， 乙 方 均 有 支付 之 义务 。 乙方 如 果 我 现 或 所 
疑 有 第 三 人 使 用 其 帐号 或 密码 ， 应 该 立即 通知 甲 方 以 为 防 补 措 施 。 

5. 本 服务 你 使 用 HiNet 之 帐号 及 密码 或 中 华电 信和 会 员 认证 ， 进 行 浏览 及 使 用 相 
关 分 析 、 报 表 管 理 、 功 能 设 定 及 服务 纳 管 等 。 

6. 本 服务 如 有 技术 之 需 要 ， 乙 方 必 需 提供 IP、domainname、 
资讯 揭露 了 予 甲 方 。 

7. SecureBox 限 同一 组 幅 号 和 密码 、 同 一 时 间 只 能 在 一 台电 脑 登 入 ,不 能 在 不 同 
电脑 重复 登录 。 如 因 个 人 因素 ， 需 变更 电脑 时 ， 必 须 於 自行 上 网 登录 下 载 站 
更 新 之 ， 如 因 未 登载 或 未 更 新 导致 无 法 使 用 时 ， 甲 方 不 负 任 何 担保 责任 。 

3 -人 条 ， 服务 中 断 及 不 理 

乙方 使 用 本 服务 时 ， 应 确保 其 自行 租用 之 其 他 ISP 所 提供 宽频 上 网 的 电路 或 
网 路 等 正常 运作 ， 本 服务 和 无 法 就 前 述 电 路 或 网 路 ， 亦 不 负 因 该 电路 或 网 路 之 
障 三 、 阻 断 、 膛 兴 、 中 断 或 不 能 传 珀 等 情事 ， 致 本 服务 和 无 法 使 用 之 租 费 扣 减 
之 责 及 损害 赔偿 之 责 。 

和 人 ， 因 不 可 妈 责 於 甲 方 之 因素 ， 须 甲 方 派 员 到 府 重 

新 设 定 或 维修 者 ， 甲 方 得 向 乙方 收取 费用 。 

人 甲 方 基 办 系统 维 访 或 转换 需 要 ， 必 要 时 得 暂时 缩短 或 停止 运作 时 间 。 但 甲 方 
应 於 3 日 前 公告 或 通知 乙方 ， 惟 紧急 状况 者 不 在 此 限 。 

4. 乙方 租用 本 服务 ， 除 不 可 妈 责 於 乙 方 之 原因 ， 致 不 能 提供 服务 时 ， 甲 方 应 扣 
减 租 费 。 本 服务 连续 中 断 12 小 时 以 上 者 ， 每 12 小 时 扣 减 全 月 租 费 1130， 但 
不 满 12 小 时 部 分 不 予 扣 减 。 当 月 应 扣 减 之 租 费 总 额 以 当月 应 缴 租 费 为 限 。 

5. 前 项 无 法 提供 服务 开始 之 时 间 ， 以 甲 方 察觉 或 接 到 乙方 通知 之 时 间 为 淮 。 但 
有 事实 足以 证 明 实 际 开 始 无 法 提供 服务 之 时 间 者 ， 依 实际 开始 扰 法 提供 服务 
之 时 间 为 准 。 

6. 乙方 租用 本 服务 ， 由 於 天 然 炎 害 之 不 可 抗力 至 无 法 提供 服务 者 ， 自 连 绩 中 断 
届满 3 日 之 翌日 起 至 修复 日 止 ， 不 收 租 费 。 








网 站 网 址 (URL) 等 


第 二 十 二 人 条、 担保 责任 之 免除 
甲 方 以 既 有 之 规划 及 现 有 技术 提供 ， 画 力 而 为 符合 乙方 之 需求 (发 现 网 路 入 侵 、 
攻击 、 病 再 、 网 页 程式 及 网 站 之 弱点 、 人 项 认 网 页 中 之 总 总 程式 、 木马 程式 


或 勒索 病毒 ) ， 瘟 不 的 保 百 分 百 有 效 检测 、 阻 绝 芷 清 除 之 。 

2; 甲 方 乱 法 就 己方 撒 取 但 讯 之 正确 性 、 完 整 性 、 安 全 = 、 可 靠 性 、 合 通 性 、 不 
会 断 线 及 出 错 负 责 ; 甲 方 亦 不 保证 乙方 与 甲 方 问 资料 传 输 速 率 ， 或 天 然 炎 害 
等 因素 ， 因 使 用 本 服务 所 导致 乙方 直接 或 间接 之 损害 或 损失 ， 和 负 任何 损害 赔 


倘 责 任 。 
第 二 十 三 条、 人 竺 负 有 保密 义务 。 除 乙方 要 求 查阅 本 身 
、 志 信 法 或 其 他 相关 法 令 规 定 查询 外 ， 甲 


a 多 料 保 访 
得 对 第 三 人 揭露 。 
第 二 十 四 人 条 、 和 人 人 放款 训 从 经 第 三 方 、 检 、 ` 调 或 主管 机 关 向 甲 方 反应 ， 其 所 提供 
之 JP、domain name、 i Pe 
币 方 有 检 暂 停 或 终止 乙方 使 用 本 服务 之 权利 ; 如 因 前 述 情事 致 甲 方 受 有 损 
害 ， 乙 方 应 和 负 损 害 赔 倘 责 任 。 


更 与 终止 

甲 方 得 随时 修改 本 契约 条款 ， 修 改 和 后 之 契约 人 条款 将 公布 在 本 服务 网 站 ， 不 
另外 个 别 通知 ， 乙 方 如 不 能 接受 修改 后 之 契约 人 条款， 应 於 公布 之 日 起 7 日 
内 通知 甲 方 终止 租用 本 服务 ， 如 未 於 该 期 限 内 终止 ， 则 视 为 乙方 同意 修 
改 和 后 之 契约 人 条款。 

第 二 十 六 条 、 甲 方 如 因 情事 变更 ， 得 暂停 或 终止 本 服务 全 部 或 一 部 之 营 营业 之 经 党 时 ， 书 
方 不 得 县 议 或 要 求 任何 补偿 。 但 甲 方 应 於 预 定 新 停 或 终止 之 日 前 三 个 月 公 
告 东 通知 乙方， 办理 扰 息 退 膛 溢 缴 费用 及 终止 租用 手续 ， 且 不 负 任 何 赔 借 
责任 。 

第 二 十 七 和 休 、 乙方 办理 终止 或 欠 费 拆 机 (包含 但 不 限 於 ADSL、 光 世代 、FTTB、 专 线 、 
eb 区 中 服务 或 终止 全 用 昌 INSt 涡 频 上 网 染 务 时 "本 服务 视 为 已 弘 下 太 
妈 约 。 

第 二 十 入 条、 乙方 过 反 本 契约 任何 条 款 或 甲 方 其 他 规定 时 ， 甲 方 得 终止 本 契约 ， 己 方 必 
人 诉讼 费 、 调 解 或 仲裁 


费 
第 二 十 九条、 己方 非 经 甲 方 书 面 同意 ， 不 得 转让 本 契约 之 权利 与 义务 予 第 三 人 ， 如 有 韦 
反 ， 甲 方 得 终止 本 契约 。 











第 三 十 人 条、 己方 与 第 三 人 所 订 契 约 ， 如 涉及 本 服务 租用 事项 ， 未 经 甲 方 同意 者 ， 对 於 
甲 方 不 发 生效 力 。 

第 六 章 附则 

第 三 十 一 人 条、 二 ts 多 未 规定 事项 ， 乙 方 同意 遵守 相关 法 令 规定 、 甲 方 各 项 服务 营业 
纲 章 规定 。 

第 三 十 二 条、 本 契约 条款 以 中 华 民国 法 律 为 准 据 法 。 

加 三 让 二 代 、 因 本 契约 涉 讼 时 ， 人 双方 同意 以 台湾 台北 地 方法 院 为 第 一 审 管 辖 法 院 。 

三 十 四 人 条 、 
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中 华电 信 股 份 
Am OR a dn 
日 广 扣 人 吉 各 服 务 (以 下 朋 稻 | 本 服务 ) 供 OER 
) 


训 
人 施 CA 、 弹 性 资源 配置 的 网 陈 网 路 运算 资源 服务 。 
加 本 服务 之 服务 项 目 分 为 基本 服务 与 加 值 服务 ， 说 明 如 下 : 


过 和 icloud CaaS) : 利用 虚 扎 化 软体 ， "在 袖 幅 元 二 台 互 相隔 部 的 伺服 
-和 代 7 方志 CPURANL 全 在 空间 庚 侈 络 生 全 力主。 
本 各 人 on 请 利用 虚 捐 化 软体 ， 在 实 租 主 证 合 玉 相隔 舱 的 但 
方志 CPURAML 依存 空间 与 路 天 宇 能 万 必 eh 乙方 可 迁 
pe a 


= 
床 汪 癌 38 
葡 绒 洲 








储存 服务 
全 名 平台 icloud PaaS) : A 
雪 储 在 和 吉 人 标准 的 Ai 存 取 变 ee 空间 和 
健行 空 图 可 依 乙 方 需求 弹 | 无 大 小 限制 








es 管理 服务 : gh 二 CaaS 去 和 伺服 器 前 ， 公 平 、 
HO pe Ss， pL 和 
od 人 广 Veal Co 党 时 寺 和 人 
(每 五 ~ 次)， 区 记 悦 体 / 连 外 

吕 人 人 2 方 放风 有 友和 二 3 求 增加 储存 空间 。 


统 人 备份 服务 : 
。 才 等 元 件 服务 : 由 开发 商 提供 服务 ， Be 完成 程式 功能 





其 他 。 

六 网际 网 路 频 宽 或 乙方 终端 设备 品质 等 因素 之 晤 
长 个 生机 提供 第 二 作 规 定之 加 值 服务 租用 ， 如 基本 服务 终止 租用 ， pe 
. 请 租用 

中 本 服务 时 ， ne t 用 户 或 中 华电 信用 户 ,和 得以 其 中 匡 电 信 会 员 帐 号 及 其 密 
码 说 说 ， 加 本 服务 之 各 服务 tu Midi ncnet, 为 线 上 申请 二 
让 全 二 ,各 Dy 司 代 为 申 言 成 为 中 华电 信 会 员 抬 ， ， 依 前 
. 方 租用 本 服务 , 迁 过 中 华电 信 会 员 认证 ,以 网 页 上 申请 之 第 二 条 服务 项 目 及 数量 为 主 ， 


六 DE 和 





得 存 取 金 给 (AccessKey) ,如 以 存 取 金 给 申请 之 第 二 休 


六 让 生 ， 起 信 汪 骨 交 有 机 
有 二 (httpi/hicloud hinet net ) 办理 ， 闪 人 於 网 
人 ED 终止 | 时 为 终止 之 时 点 ， 实际 租 用 时 了 间 之 计 


py 闪 。 
2 第 二 项 取得 hicloud 恨 号 及 密码 ， 当 多 需 使 用 ,县 已 从 各 服务 细 页 点 渤 
本 时 ， 须 六 久 中 请 六 视 理 终止 ， 术 公司 将 代为 申请 终止 中 闪电 信 全 员 身 分 ， 前 过 


hi Si 
GE dy 或 | Wh 而 取得 中 华电 信 会 员 身份 ， 不 因 乙 方 终止 本 服务 
而 丧失 会 员 身 分 ， 该 会 喘 帐 歼 仍 继 
加 人 人 到 衣 人 的 生殖 和 和 朵 页 8pB 上 作 和 
有 调整 时 ， 应 自 调整 之 日 起 按 
友 电 绪 沉 。 











A : 

不 a 人 目 、 用 和 作业 

| 和 a 和、 失 册 车 生 < 坟 。 
有 和 未 萝 一 个 月 以 二 个 月 (30 天 3 钦 出 由 通 基 


、 以 年 计 费 : i 一 年 ， 未 满 一 年 以 一 年 (12 个 月 ) 计 ， 按 出 帐 表 期 结算 


之 有 时 ， 甲 方 应 於 调整 生效 日 起 7 日 前 公告 於 新 看 媒 赔 各 营业 场所 
区 ， 甘 以 电子 邮件 或 者 面 通知 乙方 ， 六 自 4 改名 多 区 人 本 全 


扑 徊 折 以 时 计 费 或 量 计 费 之 项 目 ， nr 量 为 


时 人 2 让 昌 本 很 划 有 业 到 ， 的 写生 各 己方 | 收取 备 项 葛 用 ， 帮 训 订 从 
下方 和 其 林 缴 济 者 ， 甲 方 得 注销 其 申请 或 通 区 信 此 本 委 刘 
如 经 于 限 期 催 缴 ， 忆 缴纳 者 ,由 甲 方 得 运行 终止 本 服务 。 乙 方 所 积 欠 之 


区 ee 议 时 ， 认 办 缴 款 截止 日 前 检 具 理由 向 甲 方 提出 申诉 ,在 未 
im AV ET A Att 四 日 前 提 i 


从 入 各 六 

ee 草 窟 信 会 员 包 A 2 
pt 乙方 应 

St 病友 求 ， 经 双方 协议 和 后 另行 签约 ， J 另行 计算 。 

和 玫 风 人 入 用 汪汪 路 等 因 欠 费 或 有 生 违 约 之 情 者 ， 或 有 本 服 

萝 欠 费 或 申请 售 使 用 等 ， 导 致 被 轩 站 该 停止 促 用 期 商 ， 乙方 租 和 之 六 仍 缴 


中 请 络 二 丰 用 ， 二 四 信介 请 你 点 赤 引 和 汪 下 和 四 因 加 去 江 的 生字 最 嫩 和 用 扫 
到 轩 EE NE 


人 服务 ， 但 於 优惠 方案 所 承 六 当 最 短 使 用 期 间 尚 未 届满 前 。 因 志方 
提前 A 人 乙方 应 依 该 优惠 方案 所 规定 


Br 

有 i 人 除 愉 动 帐号 须 填 富 申 请 书 状 理 外 ， 其 从 县 动 项 目 亦 得 经 由 
光志 则 名 作 沫 时 ， 需 填 写本 申请 书 ， 新 已 方 谭 检 附 证 明文 件 闪 理 ， 兰 完 成 新 立 
2 人 六 惠 和。 了 本 LE 


Ce 








可 中 
ON dt 
a 如 出 其 他 权利 主张 ， 新 乙 万 须 承 扒 全 部 责任 ， 概 虎 下 方 信 涉 。 
、 人 EE 


j 
、 四方 8， A 进 玉 信 过 作 全 ， 加 加 本 肛交 区 
全 本 以 到 玫 生 个 强 ,9 间 术 人 人 过 由 和 人 
其 所 除 按 本 栅 约 和 人 DOD 租 费 外 ， 人 
、 TE a 们 惨 
诅 、 衣 兴 、 ee pe 


外 
要 "内 和 大半 全 信 和 或 停 止 过 作 时 间 。 但 四 方 许昌 前 


各 多 本 有 多 

、 从 图 办 码 亲 统 吉 设 全 才 生 故障 而 取 和 让 六 时 让 全 才 ,过 全 30 信人 让 
人 pr 
二 8 全 ， th NS 是 二 训 加 下 小 寺 上 
、 家 下 人 i 失 ， 以 站 方 查 或 接 到 方 通知 之 最 先 时 间 为 间 : 但 











S 
R 
Ee 
La 
Ws 
二 
这 


是 芭 给 清 货 区 天 好不 能 提 伐 服务 之 时 晤 者 ， 傅 估 保 半 抬 不 能 证 供 服 向 之 后 向 为 淮 。 
WC PL A l 


阻 断 届 满 3 日 之 翌日 
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分 有限 公司 hicloud 服务 租用 契约 





























103.10 版 
起 修复 日 止 ， 不 收 租 费 。 

至 下 台大 保 基 自行 租用 专 缘 二 路 .HILinkVPN 、 窒 频 上 网 之 电路 、 纲 路 或 电话 电路 等 
a A Va 就 间 让 二 下 和 
过 济 凌志 区 入 不 和 提 这 区 因素， 而 至 本 服务 入 法 使 用 之 情形 ， 昌 和 
己方 租用 本 之 广 间 多 6 及 HinK YPN ,多 
租用 契约 分 ， 全 全 中公 找 代 才 2 
乙方 夺 其 部 安全 相册 放 匡 
旋 全 多 用 四 由 资讯 安全 相 
二 经 由 网 际 网 路 入 侵 i 交往 起 上 
记 广 申请 本 服务 i 个 人 寅 料 ， 如 有 不 实 而 至 区 和 任何 纠风 暑 ， 广 底 和 
行 负 页 而且， 乙方 放 失 四 从 由宇 吉 二 急 损失 及 珊 用 ， 折 相信 纪委 
乙方 信人 资料 如 有 变动 hd 中 克 得 交 
其 个 人 次 认 优 误 后 即 可 准 理 。 如 乙方 总 区 通知 人 之 料 有 误 1 由 娄 并 
人 i 
全 务 四 之 训 ,四方 有 A 必 玉 人 大 各 区 和 
甲 方 Intemet 服 务 之 所 有 : 部 去 律 真 任 ， 如 造成 申 方 权益 受 损 者 ， 
得 向 乙方 请 求 损害 赔 全 WO 拒 弛 提供 乙方 所 有 iniemet 服 务 : 

1 用、 本 本 人 9 者 中 划 估 作者 正式 周 放 或 授权 之 

WE 人 源 之 情 Bh 

3 有 站 害 通 信 或 时 10. 沪 等 条 氏 运 作 或 加 重 系统 负 据 之 情 


对 方 同意 ,擅自 寄 发 电子 讯息 至 对 方 。11. 在 给 上 可 人 计 反 各 项 法 令 之 商品 
5 大 注 一 区 张贴 与 主 题 纺 天 之 讯息 之 情事 12. 机 0 4 款 之 方 


者 
6. 浴 发 电子 者 件 、 普 意 破 壤 他 人 信箱 或 其 通 代 汪 全 娄 生 妆 条 没入 午 售 、 和 
入 设 依 之 情事 者 ~ aE 其 他 入 ,或 以 其 他 方式 进 
7 2 dd a 
oe A 


仿 从 之 交 文字 < 间 人 人 


甲 方 基 於 维 沪 雪子 邮 授 服务 之 品质 及 过 止 大 量 或 广告 或 不 实 夫 子 讯息 之 滥 发 ， 甲 方 得 随 
Pe 和 讯 色 管理 描 认 将 读 昌 公告 多 2 


简讯 或 其 他 既 由 通讯 设备 传 天 之 资讯 
所 于。 汪 入 各 之 全 
2 全 和 做 命 此 折 入 之 一 急 扣 关 及 旧 用 ， 折 括 俐 时 
i RE ee ee 
9 去 元 
第 三 人 提供 过 则 ， 刘 广 下放 给 光 尝 三 人 得 供 之 服务 符合 乙方 之 党 东 ， 共 不 括 各 全 让 
寞 咏 定 。 








ES 任何 寺 革 各 式 模 条 ， 均 麻生 全职 生命 洁 反 瓜 ， 基 

授权 致 生 之 任何 法 律 责任 ， 切 太 应 自 自得 外 nk an 而 且 ， 六 项 检 保全 全 
因 机 夫 用 让 入 。 

和 ge 

威 扩 和 人 也 i 也 和 








DD 多 人 这 
TT 估 商 生 作 半 关 2 


人 品质 。 


申 方 罗 技术 上 壳 要 ， 得 将 本 j 人 有 和、 用户 路 玛 HND 、 用 户 训 
别 码 (0D)、 接 绩 装 码 、 系 统 号 码 、 DD RY 
但 第 方 放 基 /日 前 通知 乙方 。 


本 服务 依 a 认 开拓 保 本 服务 符合 乙方 的 所 有 吕 求 (包含 


但 不 限 於 丰富 安全 防 访 、 系 统 月 设 人 
甲 广 如 网 法 律 、 靶 术 、 市 揭 狼 展 或 政府 六， 得 痢 信 或 结 直 本 服 移 之 经 芝 乙方 
不 得 自 庄 或 要 求 任何 巾 信 外 方 大 欠 预定 他 二 让 之 日 他 和 人 入 告 竹 通知 多 方 “ 旬 
方 永 闪 理 无 县 退还 用 及 经 灿 租 用 之 手续 不 入 任何 路 代 责任 。 

如同 赂 风 、 二 二 、; HS A De 


市 方 不 自由 代 ， 

Et Hh 、 抽 了 之 各 项 资料 或 程式 者 ， 乙 方 自负 所 涉及 

的 史 复 焉 料 信任 何 入 存 站 Ey 有 二 者 
DS 


方 因 资料 损害 或 减 失 所 生 之 直接 或 间接 损害 
六 六 信介 二 贡生 I 

















中 

本 服 和 款 册 、 程 式 及 内 容 ( 包 二 但 不 a ee | 

守 加 ee 、 
入 训 入 公司 得 失 ~ 


DR 入 负 损 害 巾 价 责任 。” 








Ea 甲 方 by 除 乙方 术 查 有 本 身 资 料 或 


Wy 人 秽语 外 
| 人 二 枯 因 信 者 犯罪 或 调查 这 拓 所 需 者 。 

他 政府 机 关 因 执行 公开 方 站 有 有 正 让 理由 有 需 者 。 
、 人 了 ( 杭 ) 为 时 入 救助 所 需 者 。 


从 
po 和 4 交往 寺 和 维 访 之 需 相关 法 规 箔 和 人 





人 3 时 修 本 多 条款， 必 区 的 性 多 如 有 任何 增 修 
甲 方 许 以 纲 夏 公告 有 下 件 或 才 六 和 
想必 让 扩 二 朗 更 生 体 坎 汪 ， 人 A 通知 熏 30 日 内 办 理 终止 ， 之 后 视 为 乙方 同意 修改 






若 乙 方 不 注 癌 和 用 提供 之 服务 ， 除 可 所 条 草 线 外 ， 亦 得 至 甲 方 之 服务 中 心 申 
拖 们 二 可 7 法 令 规定 庶 理 。 


方 
下 a oda com. tw 。 
方 有 有 中 地 郊 细 丰 记载 、 广 和 家 家 舍 品 ,说 加 本 的 之 一 部 分 。 
加 幻 体 款 之 一 部 份 和 效 镶 ， 不 影 吕 其他 
万 然 的 证 入 人 全 全 at， ， 其 他 译本 如 有 与 本 
和 字 相 关 汪 令 、 甲 方 各 项 业务 营业 规章 或 契约 条款 等 之 相 
et 。 


0 沙 讼 时 ， 系 事 金 额 超过 民事 诉讼 法 规 全 关心 全 六 认 全 领 者 ， ， 双方 合意 以 甲 方 所 
ET 国之 地 交 这 这 汪 到 过 符 具 和 这 信人 











中 华电 信和 会 员 休 款 


欢迎 您 (乙方 ) 加 入 中 华电 信 会 员 兹 使 用 中 华电 信 股 份 有 限 公 司 〈 以 下 简称 本 公司 
( 甲 方 ) ) 所 提供 之 各 项 会 员 服务 (以 下 简称 本 服务 )， 当 您 广 册 完 成 或 开始 使 用 
本 服务 时 ， 即 视 为 您 已 经 阅读 、 瞳 解 东 同意 接受 本 服务 条款。 日 后 本 公司 如 有 修 
改 或 变更 本 服务 人 条款 之 内 容 ， 修 改 和 后 的 服务 条款 内 容 将 公 做 平台 上 。 若 您 於 前 开 
修改 或 变更 和 后 继续 使 用 本 服务 ， 视 为 您 已 阅读 、 瞳 解 益 同 意 接受 该 等 修改 或 变 
更 。 如 果 您 乱 法 遵守 本 服务 条 款 内 容 ， 或 不 同意 本 服务 人 条款 内 容 时 ， 请 您 立即 停 
止 使 用 本 服务 。 为 确保 您 的 权益 ， 建 议 您 经 常 确认 本 人 条 款 之 最 新 条文 内 容 。 车 
您 未 满 二 十 旋 ， 应 於 加 入 会 员 前 ， 将 本 服务 人 条款 请 您 的 法 定 代理 人 (家 长 ) 或 监 良 
人 阅读 ， 站 得 到 其 同意 ， 才 可 以 广 册 及 使 用 本 服务 。 当 您 使 用 本 服务 时 ， 则 视 为 
您 的 家 长 (或 监 恋人) 已 经 阅读 、 瞳 解 将 同意 本 服务 条款 之 所 有 内 容 及 其 和 后 之 修 
改变 更 。 本 公司 建 置 中 华电 信和 会 员 中 心平 台 ( 以 下 简称 本 公司 会 员 平 台 );， 提供 
您 会 员 相 关 服 务 。 


一 、 中 华电 信 会 员 定 义 

(一 ) 任 何 自然 人 或 法 人 ， 经 广 册 申请 ， 均 可 成 为 中 华电 信 会 员 。 

(二 ) 中 华电 信 会 员 包 括 (1) 租 用 或 使 用 本 公司 业务 的 客户 (以 下 称 和 白金 级 会 
员 )、(2) 非 租用 / 非 使 用 本 公司 业务 之 网 友 (以 下 称 普 级 会 员 )。 





二 、 广 册 申 请 

(一 ) 您 可 至 会 员 广 册 网 页 或 至 本 公司 营业 窗口 加 入 中 华电 信和 会 员 。 
网 页 广 册 或 升级 

(1) 登 录 广 册 


任何 自然 人 或 法 人 ， 於 本 公司 会 员 广 册 网 页 完成 登录 广 册 者 ， 成 为 普 级 会 员 。 
(2) 会 员 升级 

普 级 会 员 若 为 租用 或 使 用 本 公司 业务 的 客户 ， 可 使 用 电脑 、 手 机 、MOD 等 设备 
至 会 员 中 心 网 页 升级 ， 经 该 租用 或 使 用 之 市 话 、 行 动 、HiNet 上 网 ( 含 摄 接 、 

ADSL、 光 世代 等 )、MOD 等 业务 之 电信 号 码 ( 即 设备 号 码 ) 通 过 一 定 程序 验证 者 ， 
即 属 白金 级 会 员 。 惟 使 用 人 以 租用 本 公司 业务 客户 之 电信 号 码 通 过 验证 时 ， 本 
公司 即 视 为 使 用 人 已 取得 该 租用 业务 客户 同意 ， 以 其 电信 号 码 完成 会 员 升 级 。 

营业 窗口 申请 

於 本 公司 营业 窗口 申请 入 会 客户 ， 限 经 查证 有 租用 本 公司 业务 且 通 过 查验 相关 
证 件 者 。 

(二 ) 您 的 会 员 之 身分 会 因 是 否 租用 或 使 用 本 公司 业务 之 差 愉 而 转换 。 


三 、 个 人 资料 正确 性 维持 闵 务 

为 了 能 使 用 本 服务 ， 您 同意 以 下 事项 : 

(一 ) 依 本 服务 广 册 时 应 填写 之 栏 位 提供 您 本 人 正确 、 最 新 及 完整 的 资料 。 
(二 ) 维护 站 即时 更 新 您 个 人 资料 ， 确 保 其 为 正确 、 最 新 及 完整 。 若 您 提供 任 
何 错误 、 不 实 或 不 完整 的 资料 ， 本 公司 有 权 芹 停 或 终止 您 的 帐号 ， 益 拒绝 您 合 
用 本 服务 之 全 部 或 一 部 分 。 

(三 ) 如 因 您 登录 不 实 资 料 或 冒 用 他 人 名 义 以 致 於 侵害 他 人 之 权利 或 违法 时 ， 
应 自负 法 律 责 任 ， 如 因此 造成 本 公司 损害 ， 您 应 负 赔 倘 之 责任 。 


四 、 个 人 资料 及 隐私 权 保 护 

(一 ) 个 人 资料 保护 

个 人 资料 之 安全 

本 公司 依 ! 个 人 资料 保护 法 | 相关 规定 ， 苑 集 、 上 处 理 及 利用 您 於 会 员 平台 登 
尔 、 留 存 之 个 人 资料 ， 菲 妥善 加 以 保管 。 非 经 您 的 同意 或 依法 令 之 规定 ， 本 公 
司 绝 不 对 外 揭露 。 

苑 集 之 个 人 资料 类 别 

中 华电 信 於 平台 办 芋 集 的 个 人 资料 包括 : 

(1)C001 辨识 个 人 者 : 如 会 员 之 姓名 、 幅 号、 通讯 住址 、 户 籍 地 址 、 电 话 、 电 
子 邮 件 、 提 供 网 路 身分 认证 或 申辩 查询 服务 之 记 儿 及 其 他 任何 可 辨识 资料 为 本 
人 者 等 资讯 。 

(2)C002 辨识 财务 者 : 如 信用 卡 或 金融 机 构 帐 户 资讯 。 

(3)C003 政府 资料 中 之 辨识 者 : 如 身分 证 统一 编号 、 证 照 号 码 、 访 照 号 码 等 。 
(4)C011 个 人 描述 : 如 性 别 、 出 生年 月 日 等 。 

(5)C021 家 庭 情 形 : 如 结婚 有 乱 、 结 婚 日 期 、 子女 之 人 数 等 。 

(6)C024 其 他 社会 关 像 。 如 : 朋友 、 同 事 及 其 他 除 家 庭 以 外 之 天 你 等 。 
(7)C035 休 阅 活动 及 愉 趣 。 如 嗜好 、 运 动 及 其 他 内 趣 等 。 

(8)C038 职业 : 各 种 职业 。 

(9)C081 收入 、 所 得 、 资 产 与 投资 : 例如 总 收入 、 总 所 得 等 。 

(10)C093 财务 交易 : 收 付 金 额 、 支 付 方式 、 往 来 纪录 等 。 

个 人 资料 范 集 之 特定 目的 


(1)O 二 四 [民意 调查 j。 
(2) 〇 四 〇 行销]。 
(3)G 〇 五 二 法 人 对 会 员 名 册 之 内 部 管理 |。 


(4)O 六 九 上 契约、 类 似 契 约 或 其 他 法 律 天 你 事务 ，。 
(5)O 〇 七 二 [政令 宣 导 。 

(6)O 〇 七 七 上 订 位 、 住 宿 登记 与 购 标 业务 |。 

(7)O 入 一 个 人 资料 之 合法 交易 业务 j。 


《8) 〇 九 〇 "消费 者 、 客 户 管理 与 服务 |。 
(9) 一 三 三 ' 经 营 电信 业务 与 电信 加 值 绸 路 业务 )。 


(10) 一 三 五 上 资 ( 通 ) 讯 服务 |。 
(11) 一 三 六 上 资 ( 通 ) 讯 与 资料 库 管 理 j。 


(12) 一 三 七 资 通 安全 与 管理 j。 

(13) 一 四 八 「 网 路 购物 及 其 他 电子 商务 服务 | 。 

(14) 一 五 七 1 调查 、 统 计 和 与 研究 分 析 」。 

(15) 一 七 六 「 其 他 自然 人 基 於 正当 性 目的 所 进行 个 人 资料 之 范 集 处 理 及 利用 )。 
(16) 一 八 一 和 其 他 经 营 合 於 营业 登记 项 目 或 组 织 章程 所 定之 业务 。 
(17) 一 八 二 「 其 他 诸 询 与 顾问 服务 。 

个 人 资料 之 利用 

(1) 对 於 平台 您 所 登录 或 留存 之 个 人 资料 ， 您 同意 本 公司 在 为 提供 本 服务 行销 、 
市 场 分 析 、 统 计 或 研究 、 或 为 提供 会 员 个 人 化 服务 或 加 值 服务 之 目的 范围 内 ， 
得 记录 、 保 存 及 利用 您 在 本 平台 所 留存 或 产生 的 资料 及 记录 ， 或 提供 本 公司 、 
关 你 企业 及 业务 合作 吏 伴 的 行销 活动 及 相关 优惠 讯息 给 您 。 

(2) 本 平台 不 定期 发 送 本 公司 、 关 你 企业 或 业务 合作 采 伴 行销 活动 及 相关 优惠 讯 
息 之 电子 报 或 商品 讯息 (EDM) 或 简讯 给 您 ， 若 您 欲 停 止 接 儿 任何 行销 讯息 ， 请 通 
知 本 公司 取消 。 
(3) 本 公司 对 於 您 个 人 资料 之 处 理 及 利用 ， 仅 在 疙 集 之 特定 目的 及 相关 法 令 规定 
之 范围 内 为 之 。 除 非 取得 您 的 同意 或 其 他 法 令 之 特别 规定 ， 本 公司 绝 不 会 将 您 
的 个 人 资料 揭露 於 第 三 人 或 使 用 於 东 集 目的 以 外 之 其 他 用 途 。 

(4) 依 您 历来 及 本 次 在 中 华电 信 申 办 之 各 项 业务 项 目 ( 含 中 华电 信 会 员 、 使 用 公 
办 Wi-Fi 等 )， 本 公司 将 范 集 兹 荣 整 您 上 开 个 人 资料 及 各 项 网 页 ( 域 ) 浏 览 纪 人 、 
通信 纪录、 位 置 资讯 、 帐 单 资讯 、 收 视 纪录 等 资料 ， 以 扰 法 识别 个 人 的 方式 产 
出 分 析 报 告 供 本 公司 及 关 休 企业 或 合作 厂商 ， 以 优化 对 您 的 服务 。 

个 人 资料 利用 期 间 、 地 区 、 对 象 及 方式 

(1) 期 间 : 本 公司 将 持续 使 用 您 提供 的 个 人 资料 直至 您 提出 停止 利用 或 本 公司 终 
止 提 供 服务 之 日 为 止 。 

(2) 地 区 : 中 华 民 国境 内 、 境 外 〔〈 主 管 机 关 禁 止 者 不 在 此 限 )。 

(3) 对 象 : 中 芋 电信 、 受 中 华电 信 委 旗 或 提供 本 服务 必要 范围 内 之 关 你 企业 及 合 





作 厂 商 。 
(4) 方 式 : 符合 范 集 特定 目的 及 法 令 规定 范围 之 利用 。 
资料 当事人 权利 


(1) 中 华电 信 所 生 集 个 人 资料 之 当事人 ， 依 个 人 资料 保护 法 得 对 中 华电 信行 使 以 
下 权利 : 

A， 查 询 或 请 求 阅 览 。 

B.， 请求 身 给 复 身 本 。 

C， 请 求 补充 或 更 正 。 

D， 请 求 停止 范 集 、 上 处 理 或 利用 。 

E， 请 求 删除 。 

(2) 您 可 於 本 公司 的 「 会 员 中 心 | 网 页 登入 您 的 帐号 及 密码 ， 即 时 查阅 或 变更 您 
的 个 人 资料 档案 。 

(3) 您 如 欲 请 求 停止 或 删除 您 的 个 人 资料 ， 可 向 本 公司 营业 窗口 申请 或 致电 本 公 
司 客服 中 心 ， 经 一 定 程序 验证 身分 和 后 办理 。 若 您 选择 停止 处 理 或 利用 部 分 个 人 
资料 ， 致 提供 之 资料 不 足 或 有 误 时 ， 本 平台 则 可 能 扰 法 提供 完整 之 服务 。 

个 人 资料 之 保护 

(1) 本 公司 会 将 您 的 个 人 资料 完整 储存 於 我 们 的 资料 储存 系统 中 ， 菲 以 严密 的 保 
议 措 施 防止 未 经 授权 人 员 之 接触 。 本 公司 的 人 员 均 接受 过 完整 之 资讯 保密 教 
育 ， 相 关上 处 理 人 员 皆 签 有 保密 合约 ， 如 有 着 反 保 密 义 务 者 ， 将 受 相 关 法 律 及 公 
司 内 部 规定 之 处 分 。 

(2) 为 了 保护 您 个 人 资料 之 完整 及 安全 ， 保 存 您 个 人 资料 之 资料 处 理 系统 均 已 设 
有 各 项 资讯 安全 设备 及 必要 的 安全 防 访 措施 ， 以 保障 您 的 个 人 资料 不 会 被 不 当 
取得 或 破 壤 。 

(3) 如 因 业 务 需要 有 必要 委 旗 第 三 者 提供 服务 时 ， 本 公司 亦 会 严格 要 求 其 遵守 保 
密 义 务 ， 冰 且 操 取 必 要 检查 程序 以 确定 其 将 确实 遵守 。 

(二 ) 隐私 权 保 访 

您 於 本 平台 广 册 及 使 用 的 纪录 、 个 人 资料 及 其 他 特定 资料 ， 宜 依 「 隐私 权 和 区 
明 | 受到 保 访 与 规范 。 


五 、 会 员 帐 号 及 密码 之 保管 及 安全 

(一 ) 您 广 册 完成 后 将 会 取得 会 员 帐 号 及 密码 ， 您 有 义务 妥善 保管 您 的 帐号 及 
密码 之 机 密 与 安全 ， 不 得 泪 漏 给 任何 第 三 人 。 

(二 ) 会 员 帐 号 及 密码 仅 限 於 您 个 人 使 用 ， 您 不 得 出 租 、 出 借 、 移 转 或 让 与 给 
其 他 第 三 人 使 用 。 

(三 ) 如 您 发 现 您 的 帐号 及 密码 遭 盗 用 或 被 他 人 不 当 使 用 ， 您 必须 立即 通知 本 
公司 ， 以 利 本 公司 操 取 相关 保 议 措施 。 

(四 ) 当 您 完成 使 用 本 服务 后， 应 确实 登 出 划 结 束 您 帐号 及 密码 的 使 用 ， 以 防 
止 被 他 人 盗用 。 若 您 与 他 人 共享 电脑 或 使 用 公共 电脑 ， 切 记 关 阅 浏览 器 视窗 。 


六 、 儿 童 及 青少年 之 保护 

为 确保 儿童 及 青少年 使 用 网 路 的 安全 ， 冰 避免 隐私 权 受 到 侵犯 ， 法 定 代 理 人 
(家 长 ) 或 监 访 人 必须 驯 到 以 下 之 义务 : 

(一 ) 必须 於 儿童 或 青少年 使 用 前 检查 该 平台 是 否 有 公告 明确 及 完整 的 隐私 权 
保护 政策 ， 站 应 持续 叮 咏 儿 童 或 青少年 不 可 滤 漏 自己 或 家 人 的 任何 资料 (包括 但 
不 限 於 姓名 、 地 址 、 志 话 、 志 子 邮 件 信 箱 、 照 片 、 信 用 卡号 、 幅 号、 密码 等 ) 给 
任何 人 ， 也 不 可 以 单独 接受 网 友 的 邀请 或 赠送 礼物 而 与 其 见面 。 
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(二 ) 对 於 十 二 城 以 上 未 满 十 八大 之 青少年 ， 应 避免 其 上 含有 不 当 资 讯 之 平 


台 ; 对 於 未 满 十 二 茂 之 儿童 ， 则 应 全 程 陪 同 其 上 网 ， 以 避免 儿童 接 希 到 不 当 资 
讯 。 


(三 ) 法 定 代理 人 应 促使 儿童 及 青少年 遵守 第 七 休会 员 之 义务 及 承诺 。 


七 、 会 员 之 义务 及 承诺 

(一 ) 除了 遵守 本 服务 条款 之 约定 外 ， 您 同意 遵守 中 华 民 国 相关 法 规 、 本 公司 
之 各 项 服务 营业 规章 及 纲 际 网 路 国际 使 用 惯例 与 礼节 之 相关 规定 ， 凑 同意 不 从 
事 以 下 行为 : 
有 霜 取 、 更 改 、 破 壤 他 人 资讯 情事 者 。 

有 擅自 复 站 他 人 资讯 转 售 、 转 载 情事 者 。 

未 经 对 方 同 意 擅自 寄 发 电子 广告 信件 至 对 方 信箱 者 ， 或 寄 发 未 请 自 来 之 恶意 电 
子 邮 件 者 。 

於 论坛 区 张贴 与 主题 无 关 之 讯 息 者 。 

蓄意 破 壤 他 人 信箱 或 其 通信 设备 者 。 
散播 电脑 病毒 者 。 

上 载 、 张 贴 、 公 布 或 传送 任何 讲 谤 、 侮 辱 、 具 威 党 性 、 
邮件 、 图 月 或 任何 形式 的 档案 。 

揪 取 非 经 所 有 者 正式 开放 或 授权 之 资源 者 。 
侵害 他 人 名 誉 、 隐 私 权 、 和 营业 秘密 、 商 标 权 、 著 作 权 “、 专 利 权 、 其 他 智慧 财产 
权 或 其 他 权利 或 有 侵害 之 钻 者 。 

冒 用 他 人 名 义 使 用 本 服务 。 

未 经 同意 收集 他 人 电子 邮件 位 址 及 其 他 个 人 资料 者 。 

传送 、 张 贴 或 发 表 或 任何 虚 侈 不 实 或 引 人 错 误 之 广告 或 其 他 表示 或 表征 者 。 
其 他 有 危害 通信 或 这 反 法 令 之 情事 或 之 虞 者 。 

破 壤 及 干 援 本 服务 所 提供 之 各 项 资料 、 活 动 或 功能 ， 或 以 任何 方式 侵入 、 试 图 
侵入 、 破 壤 本 服务 之 任何 系统 ， 或 藉 由 本 服务 为 任何 侵害 或 破 壤 行为 。 

伪造 讯息 来 源 或 以 任何 方式 干 援 传输 来 源 之 认定 。 

本 公司 有 其 他 正当 理由 认为 不 适当 之 行为 。 

(二 ) 上 述 规定 不 代表 本 公司 对 您 传送 、 张 贴 或 发 表 之 内 容 做 任何 形式 或 实质 
之 审查 ， 您 必须 对 自己 所 做 之 行为 负责 。 如 经 本 公司 察 党 或 经 他 人 申诉 您 有 违 
反 上 述 各 款 之 情事 或 之 店 时 ， 本 公司 除 有 权 逐 行 移 除 或 删除 该 内 容 外 ， 站 有 权 
终止 或 暂停 您 的 会 员 资 格 及 各 项 会 员 服 务 ， 若 您 对 於 终 止 或 暂停 之 情事 有 旺 议 
者 ， 得 通知 本 公司 。 您 於 本 服务 之 使 用 被 终止 或 者 停 时 ， 本 公司 对 您 或 任何 第 
三 人 均 不 负 据 责任 。 您 除 须 自负 因此 所 生 之 法 律 责任 外 ， 对 於 本 公司 或 天 你 企 
业 、 受 傣 人 、 受 旗 人 、 代 理 人 及 其 他 相关 履行 辅助 人 受 有 损害 或 损失 (包括 但 
不 限 於 因 进 行 民 事 、 刑 事 及 行政 程序 所 支出 之 诉讼 费用 及 律师 费 ) 时 ， 站 应 身 
赔偿 及 倘 逮 之 责任 。 

(三 ) 您 使 用 本 服务 如 依 约 定 应 另行 收费 或 代 收 资讯 服务 费时 ， 应 同意 遵守 本 
公司 相关 服务 之 收费 办 法 及 说 明 。 

(四 ) 您 不 得 将 会 员 资格 或 会 员 权 益 移 转 、 出 租 或 出 借 予 任何 第 三 人 。 

(五 ) 您 同意 本 公司 得 於 本 服务 载 入 广告 。 

六 ) 您 使 用 本 公司 相关 平台 服务 时 ， 应 遵守 各 该 平台 之 相关 规定 。 


和 八 、 会 员 服 务 之 使 用 及 限制 

(一 ) 您 於 本 公司 会 员 平台 完成 广 册 程序 或 经 由 营业 窗口 申请 入 会 站 由 本 公司 
完成 相关 设 定 和 后 ， 即 取得 本 公司 会 员 之 资格 ， 兹 可 开始 使 用 本 服务 。 

(二 ) 白金 级 会 员 若 连续 2 年 未 登入 使 用 本 服务 ， 本 公司 在 电子 文件 通知 后 一 
个 月 内 仍 未 登入 ， 本 公司 得 自动 删除 您 的 会 员 帐 号， 停止 该 帐号 所 有 服务 的 使 
用 权 ， 芷 清除 在 本 服务 内 任何 [会 员 内 容 j。 

(三 ) 普 级 会 员 若 连 续 6 个 月 未 登入 使 用 本 服务 时 ， 本 公司 得 自动 删除 您 的 会 
员 帐 号， 停止 该 帐号 所 有 服务 的 使 用 权 ， 芷 清除 在 本 服务 内 任何 上 会员 内 容 )， 
请 您 随时 人 备份 您 的 资料 ， 本 公司 不 予 另 行 备份 。 有 扰 登 入 使 用 之 纪录 ， 以 本 公 
司 会 员 服 务 系统 内 所 留存 之 纪录 为 准 。 

(四 ) 如 本 公司 业务 客户 向 本 公司 主张 使 用 人 盗用 其 电信 设备 通过 验证 ， 本 公 
司 即 得 依 客户 之 请 求 ， 取 消 使 用 人 之 会 员 资 格 。 

(五 ) 如 您 有 遗 反 交易 安全 或 本 服务 闪 法 时 ， 本 公司 基 於 维护 交易 安全 之 考 
量 ， 将 终止 您 的 帐号 或 会 员 服务 之 使 用 ， 必 要 时 将 将 您 的 会 员 主 册 资料 会 员 服 
务 移 除 或 删除 ， 您 了 解 东 同意 本 公司 将 不 对 此 种 不 当 使 用 负担 赔 倘 或 补 倘 责 
任 。 

六 ) 您 如 加 入 本 公司 其 他 活动 ， 而 另 订 有 相关 使 用 规范 或 约定 时 ， 您 应 同时 
遵守 各 该 服务 之 使 用 及 相关 规定 。 

(七 ) 当 您 使 用 本 服务 进行 线 上 购物 时 ， 即 代表 您 知悉 本 会 员 平台 将 会 以 线 上 
或 离线 方式 ， 攻 集 您 主动 提供 购 匀 产品 或 服务 内 容 ( 如 品名 、 数 量 或 金额 等 )、 
付款 人 资料 (如 姓名 、 联 络 电话 、 地 址 、 邮 授 区 号 等 )、 付 款 资料 (如 信用 卡号 
码 、 信 用 卡 有 效 期 限 、 授 权 码 或 银行 转帐 号 码 等 ) 等 相关 资讯 。 本 公司 为 送 货 
或 提供 服务 予 您 ， 可 能 将 您 的 前 揭 资料 提供 予 合 作 刻 商 或 货运 公司 ， 以 履行 商 
品 或 服务 之 提供 义务 。 


九 、 服 务 新 停 或 中 断 

(一 ) 本 公司 将 以 合理 之 方式 及 技术 ， 维 访 会 员 服 务 之 正常 运作 ， 但 如 有 下 列 
情形 之 一 时 ， 本 公司 得 者 停 或 中 断 本 服务 之 全 部 或 部 分 ， 对 於 使 用 者 不 负担 任 
何 赔 倘 责 任 : 

对 於 相关 系统 设备 进行 晃 移 、 更 换 或 维 访 时 。 

因 不 可 铺 责 於 本 公司 所 造成 服务 停止 或 中 断 时 。 

对 电子 通信 设备 进行 必要 之 保养 及 施工 时 。 

发 生 突 发 性 之 电子 通信 设备 故障 时 。 








违背 公 序 良 俗 之 文字 、 





非 本 公司 所 得 控制 之 事由 而 致 您 的 服务 仁 讯 显示 不 正确 、 或 踢 伪 造 、 宽 改 、 删 
除 或 搬 取 时 。 
您 有 任何 巡 反 政府 法 令 或 本 服务 条款 时 。 

(二 ) 如 因 本 公司 对 於 相关 系统 设备 进行 址 移 、 更 换 或 维护 而 必须 暂停 或 中 断 
全 部 或 一 部 之 服务 时 ， 本 公司 於 芹 停 或 中 断 前 将 以 电子 邮件 通知 或 於 本 公司 会 
员 平 台 上 公告 。 

(三 ) 对 於 本 服务 之 暂停 或 中 断 ， 可 能 造成 您 使 用 上 的 不 便 、 资 料 遗 失 或 其 他 
经 济 及 时 间 上 之 损失 ， 您 平时 应 探 取 适 当 的 防 访 措 施 产 随 时 人 备份 您 於 本 服务 之 
资料 ， 以 保障 您 的 权益 。 


十 、 会 员 之 权利 

(一 ) 白金 级 会 员 享有 下 列 权利 : 

可 用 会 员 帐 号 密码 登入 本 公司 业务 与 活动 平台 。 

可 享 本 公司 会 员 相 关 平 台所 提供 之 所 有 免费 服务 。 

可 在 本 公司 会 员 相 关 平 台 进 行 比 上 消费 。 

提供 会 员 专 属 最 新 好 康 活 动 ， 包 括 但 不 限 於 本 公司 各 项 业务 、 会 员 专 属 服务 、 
行销 优惠 讯息 、 红 利 积 点 、 行 销 赠品 及 业务 合作 及 伴 相 关 优 惠 讯息 等 。 

优先 参加 本 公司 会 员 相 关 平 台 日 后 各 项 特惠 活动 。 

免费 订阅 会 员 电 子 报 和 不 定期 接收 到 会 员 相 关 平 台 的 最 新 讯息 。 本 公司 若 寄 发 
会 员 电 子 报 时 ， 如 您 不 同意 或 不 想 继续 收 到 会 员 电 子 报 ， 请 通知 本 公司 取消 。 
参加 本 公司 之 红利 赠 点 活动 (参加 次 格 依 各 活动 而 定 )。 

(二 ) 普 级 会 员 享 有 下 列 权利 : 

可 用 会 员 帐 号 密码 登入 本 公司 业务 与 活动 平台 。 

可 享 本 公司 会 员 相关 平台 所 提供 之 所 有 免费 服务 。 

可 在 本 公司 会 员 相 关 平 台 进 行 比 上 消费 。 

提供 会 员 专 属 最 新 好 康 活 动 ， 如 本 公司 各 项 业务 、 会 员 专 属 服务 、 行 销 优惠 讯 
息 、 红 利 积 点 、 行 销 赠品 及 本 业 合 作 优惠 等 。 

参加 本 公司 会 员 相 关 平 台 日 后 各 项 特惠 活动 。 

免费 订阅 会 员 电 子 报 及 不 定期 接收 到 会 员 相 关 平 台 的 最 新 讯息 。 本 公司 若 寄 发 
会 员 电 子 报 时 ， 如 您 不 同意 或 不 想 继续 收 到 会 员 电 子 报 ， 请 主动 通知 本 公司 取 
消 。 

参加 本 公司 之 红利 赠 点 活动 (参加 资格 依 各 活动 而 定 )。 

(三 ) 会 员 身分 转换 之 权利 处 理 : 

白金 级 会 员 转 普 级 会 员 : 若 白 金 级 会 员 已 验证 之 志 信 号 码 全 部 退 租 或 删除 时 ， 
会 员 身分 即 转 为 普 级 会 员 ， 本 公司 不 会 主动 告知 ， 请 您 备份 重要 资料 ， 站 调整 
您 的 免费 使 用 空间 ， 超 过 免费 空间 的 部 分 系统 得 自动 随机 删除 。 

普 级 会 员 转 白金 级 会 员 : 若 您 申 租 本 公司 电信 业务 成 为 本 公司 客户 或 使 用 本 公 
司 业务 ， 请 到 会 员 平台 升级 为 白金 级 会 员 。 


十 一 、 红 利 赠 点 

(一 ) 本 公司 为 回 镇 会 员 ， 将 定期 或 不 定期 举办 各 项 红利 赠 点 活动 (以 下 简称 
本 活动 )， 主 动 赠与 会 员 红利 点 数 (以 下 简称 点 数 ) 。 

(二 ) 参加 资格 、 赠 送 方 式 及 点 数 使 用 期 限 : 依 本 活动 之 相关 规定 办 理 ， 相 关 
规定 将 另行 公告 。 

(三 ) 本 公司 保留 随时 调整 点 数 相关 规定 之 权利 。 

(四 ) 存 绩 及 丧失 

您 的 点 数 自 赠 点 时 生效 ， 其 有 效 期 间 ， 依 本 活动 之 相关 规定 办理 。 

您 的 会 员 资格 终 止 或 点 数 有 效 期 间 届 至 时 ， 其 未 使 用 之 点 数 即 视 同 放 带 。 
若 您 因 租用 或 使 用 之 电信 号 码 退 租 ， 致 不 符 本 活动 之 资格 时 ， 只 要 您 的 会 员 资 
格 及 剩余 点 数 仍 有 效 ， 已 获得 之 点 数 仍 可 在 有 效 期 间 内 继续 使 用 。 

车 您 有 违反 本 服务 条款 之 情形 时 ， 本 公司 得 暂停 或 终止 您 参与 本 活动 之 权利 ， 
交 有 权 随 时 取消 其 已 累积 之 所 有 点 数 。 

您 可 於 本 公司 会 员 平台 上 查询 点 数 ， 除 因 可 妈 责 於 本 公司 之 因素 导致 计算 错误 
之 情形 外 ， 点 数 以 本 公司 会 员 平台 所 载 余 领 为 淮 。 

(五 ) 免 换 、 换 购 

所 稳 「 狗 换 |， 你 指 您 以 其 累计 之 点 数 ， 作 为 取得 本 公司 指定 之 平台 或 平台 提供 
之 商品 或 服务 之 全 部 对 价 ; 所 称 【换购 」 你 指 您 以 其 累计 之 点 数 抵 付 商品 或 服 
务 价 额 之 一 部 分 ， 不足 部 分 另行 支付 价 金 。 

您 可 於 点 数 有 效 期 间 内 於 本 公司 指定 之 平台 或 平台 上 以 点 数 金 换 、 换 购 商 品 或 
服务 ， 不 得 要 求 本 公司 将 之 折算 现金 或 为 其 他 与 本 活动 无 天 之 给 付 。 

为 维护 会 员 权益 ， 如 系统 发 生 点 数 登 录 屋 常情 况 时 ， 本 公司 将 者 停 您 的 县 常 状 
涡 之 点 数 登 录 及 狗 换 功能 ; 县 常 状况 解除 时 ， 本 公司 随即 恢复 您 的 点 数 登 录 及 
多 换 功 能 。 

有 关 金 换 、 换 购 之 办 法 及 标准 请 依 本 公司 指定 之 平台 或 平台 之 规定 办 理 。 
(六 ) 法 律 关 休 

您 於 葛 换 或 换购 时 ， 即 视 为 同意 本 公司 於 必要 范围 内 将 您 的 个 人 资料 提供 予 提 
供 商 品 或 服务 之 参加 刻 商 。 

您 所 免 换 或 换购 之 各 项 商品 及 服务 ， 像 本 活动 之 参加 厂商 直接 提供 给 您 ， 本 公 
司 与 参加 厂 商 问 冰 和 无 合 彩 、 经 销 、 代 理 关 像 或 共同 出 贵人 、 广 告 媒体 或 保证 人 
关 像 ; 如 您 与 本 活动 之 参加 厂商 就 所 提供 之 商品 或 服务 有 事 议 时 ， 本 公司 将 另 
可 能 居中 协调 ， 惟 商品 或 服务 责任 ， 仍 由 各 参加 刻 商 负责 。 


十 二 、 广 告 

本 服务 所 传播 或 刊载 之 广告 ， 并 於 其 内 容 所 展现 的 文字 、 图 片 、 动 音 、 和 声音 、 
影像 或 以 其 他 方式 对 商品 或 服务 之 说 明 ， 均 由 各 该 广告 主 或 广告 代理 商 所 提 
供 ， 对 於 广告 之 内 容 ， 本 公司 基 於 尊重 广告 主 或 广告 代理 商 权利 ， 不 对 广告 之 
内 容 进 行 审查 ， 您 应 该 自行 判断 该 广告 的 正确 性 及 可 信 度 。 
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十 三 、 商 品 或 服务 之 交易 

如 果 您 透 过 本 服务 与 网 路 上 其 他 刻 商 或 业者 进行 商品 或 服务 之 买 责 或 各 种 交易 
行为 ， 此 时 仅 该 厂商 或 业者 与 您 有 契约 关 你 存在 ， 本 公司 蔚 不 介入 或 参与 。 如 
该 商品 或 服务 有 任何 瑕 疫 或 纠纷 时 ， 请 您 束 行 与 该 厂商 或 业者 联络 解决 。 如 果 
商品 或 服务 是 本 公司 所 提供 ， 则 相关 权利 闵 务 依 该 商品 或 服务 所 订 定 之 相关 规 
定 闪 理 。 


十 四 、 会 员 内 容 之 保留 或 揭露 

(一 ) 本 公司 不 对 於 您 所 传送 、 张 贴 或 发 表 之 内 容 ( 包括 但 不 限 於 文字 、 图 
有 月、 音乐、 影像 、 坎 体 、 资 讯 及 各 征 资 料 等 ) 做 任何 形式 或 实质 之 审查 ， 亦 不 
担保 其 正确 、 完 整 、 安 全 或 可 靠 ， 您 在 阅读 其 他 会 员 之 内 容 时 亦 应 自行 考量 其 
风险 。 

(二 ) 本 公司 基 於 下 列 理由 会 将 您 所 传送 、 张 贴 或 发 表 之 内 容 保 留 或 揭露 : 
司法 或 警察 机 关 侦 查 犯罪 需要 时 。 

政府 机 关 依 法 律 程序 要 求 时 。 

因 会 员 之 行为 站 反 法 令 或 本 服务 条款 之 规定 时 。 

基 於 维 访 公益 或 保 访 本 公司 或 他 人 权利 时 。 


十 五 、 以 电子 文件 为 表示 方法 

您 同意 於 使 用 本 服务 时 一 切 交 易 之 意思 表示 江 以 电子 文件 作为 表示 方法 ， 倘 您 
於 各 项 服务 与 功能 等 页 面 点 选 同 意 或 确认 等 功能 键 时 ， 即 视 为 您 正式 之 意思 
示 。 


六 、 智 慧 财 产权 

(一 ) 本 公司 会 员 平 台 及 相关 平台 上 所 使 用 或 提供 之 软体 、 程 式 及 内 容 ( 包括 
但 不 限 套 文字、 说明、 图 亏 、 图 片 、 图 形 、 档 案 、 页 面 设计 、 平 台 规 划 和 与 安排 
等 ) 之 专利 权 、 著 作 权 、 商 标 权 、 营 业 秘 密 、 专 门 技术 及 其 他 智慧 财产 权 均 属 
本 公司 或 其 他 权利 人 所 有 ， 非 经 权利 人 事先 书面 授权 同意 ， 您 不 得 重兵 、 公 有 并 
传播 、 公 开播 送 、 公 开演 出 、 公 开 上 映 、 改 作 、 编 辑 、 出 租 、 散 布 、 进 行 膛 原 
工程 、 解 编 、 反 向 组 译 、 或 其 他 方式 之 使 用 ， 如 有 违反 ， 除 应 自行 负 法 律 责任 
外 ， 如 因而 对 本 公司 造成 损害 或 损失 ， 本 公司 得 向 您 请 求 损害 赔 仅 。 


(二 ) 车 您 乱 合 法 权利 得 使 用 、 修 改 、 重 捧 、 公 并 播送 、 编 辑 、 改 作 、 散 体 、 
发 行 、 公 并 发 表 、 公 有 并 传输 、 公 并 上 映 、 和 翻译 某 资料 ， 及 再 授权 前 述 权 利 予 第 
三 人 之 权利 ， 请 勿 擅自 将 该 资料 上 载 、 传 送 、 输 入 或 提供 予 本 公司 。 您 所 上 
载 、 传 送 、 坦 入 或 提供 予 本 公司 之 任何 资料 ， 其 权利 仍 属於 您 或 您 的 授权 人 所 
有 ; 但 任何 资料 一 经 您 上 载 、 传 送 、 坦 入 或 提供 予 本 公司 时 ， 即 表示 您 已 同意 
授权 本 公司 可 基 於 公益 或 为 宣传 、 推 广 或 为 经 营 本 服务 之 目的 ， 进 而 使 用 、 修 
改 、 重 拱 、 公 有 并 播送 、 编 辑 、 改 作 、 散 体 、 发 行 、 公 有 并 发 表 、 公 有 并 传输 、 公 有 并 
上 了 映 、 翻 译 该 等 资料 ， 兹 得 在 此 范围 内 将 前 述 权利 再 授权 他 人 “。 您 疮 保 证 本 公 
司 使 用 、 修 改 、 重 揣 、 公 开播 送 、 编 辑 、 改 作 、 散 优 、 发 行 、 公 开发 表 、 公 开 
传输 、 公 开 上 映 、 翻 译 、 再 授权 该 等 资料 ， 不 致 侵害 任何 第 三 人 之 智慧 财产 
权 ， 和 否则 应 对 本 公司 负 损害 赔 倘 责 任 。 

(三 ) 本 公司 尊重 他 人 智慧 财产 权 ， 亦 要 求 您 能 同样 尊重 他 人 智慧 财产 权 。 本 
公司 将 依 著作 权 法 之 规定 ， 对 於 涉 有 三 次 侵害 他 人 著作 权 或 揣 版 权 情 事 者 ， 本 
公司 将 终止 其 全 部 或 部 分 之 服务 。 若 您 认为 您 的 著作 被 以 构成 著作 权 侵 害 之 方 
式 利用 ， 或 您 的 智慧 财产 权 被 侵害 的 情形 ， 请 提供 以 下 资讯 予 本 公司 : 

有 权 代 表 著 作 权 或 其 他 智慧 财产 权利 益 之 所 有 人 之 电子 或 实体 签 章 ; 

您 所 主张 受 侵害 之 著作 或 其 他 智慧 财产 权 之 描述 ; 

您 所 主张 侵权 之 资料 所 在 位 置 之 描 述 ; 

您 的 地 址 、 电 话 号 码 及 电子 邮件 地 址 ， 

您 基 於 善意 认为 该 利用 未 经 著作 权 人 其 代理 人 或 法 律 许 可 之 声明 ; 

您 在 了 解 虞 侈 陈述 的 责任 的 前 提 下 ， 对 於 上 述 载 认 您 的 通知 上 之 资讯 之 正确 性 
且 您 是 著作 权 人 或 智慧 财产 权 人 或 合法 代表 著作 权 人 或 智慧 财产 权 人 之 声明 。 


十 七 、 准 据 法 及 管辖 法 院 

(一 ) 关於 本 服务 条款 之 解释 或 适用 ， 以 中 华 民国 之 法 律 为 准 据 法 。 

(二 ) 会 员 因 使 用 本 服务 而 与 本 公司 所 生 之 事 议 ， 同 意 本 诚信 原则 解决 之 ， 
如 有 诉讼 之 必要 时 ， 除 适用 民事 诉讼 法 第 436-9 人 条 小 人 额 诉讼 之 情形 外 ， 同 意 
以 台湾 台北 地 方法 院 为 第 一 审 管 辖 法 院 。 








ty 
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